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a szeptemberi Ulés napirendjére.

A benyujtott anyag tajékoztatas céljabdl kertl a Tisztelt Képviselé-testiilet részére
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Fenti hivatkozasi szamu levelére valaszul mellékelten megkildom az Oroshazi Jarasi Hivatal 2019. évi
tevékenységérdl szolo tajekoztatét.

Oroshaza, 2020. augusztus 11.
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Lustyikné dr. Papp Aniké
Jarasi Hivatalvezet
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Bevezetés

LAz dllamot kézel kell hozni az allampolgarokhoz,
a kézigazgatasnak «emberarcuvéa» kell valnia.”

(Magyary Zoltan)

Az oroshazi jaras Békés megye nyugati szegletében 717 km? teriileten helyezkedik el, a népesség

szdma 54047 6. A jaras illetékességi terlilete 8 telepllésre (Békéssamson, Csanadapaca, Gadoros,
Nagyszénas, Kardoskut, Oroshaza, Pusztaféldvar, Tétkomlos) terjed ki, melyb&l Oroshaza és Totkomlés
varos jogallasu. A jarasszékhely Oroshaza, a jaraskézpontban élék aranya 56%. A jarasszékhely és a

jarason belill legtavolabb levé teleptlés (Oroshaza — Békéssamson) kézotti tavolsag 21,4 km.

Oroshaza a nyugat-dél-békési térség legfejlettebb varosa. Alféldi mezévaros, 21. szazadi ipari, oktatasi

és kulturalis kézpont, valamint modern turisztikai telepulés.

Szervezeti felépités

Békés Megyei Kormanyhivatal
Oroshazi Jarési Hivatala

Hivatalvezet6
Hatdsagi, Eleimiszerianc-
Kormanyabiak Gyamigyi és Foglalkoztatasi Foidhivatali Népegészségligyi biztonsagi és
Osataly lgﬁgi";gyi Osztaly Osztaly Osztaly Allategészségigyi
Qsztaly
Totkomigsi
Kirendeliség

A hivatalhoz 2019-ben tartozé6 Kormanyablak Osztaly, a Hatésagi, Gyamagyi és Igazsagiigyi Osztaly, a

Foglalkoztatasi és Foldhivatali Osztaly feladat- és hataskérét az oroshazi jaras illetékességi terliletén, a
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Népegészségugyi, illetve az Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly két jaras, az
oroshazi és mezékovacshazi terllletén, 26 teleptlésen gyakorolja.

Az egységes jarasi hivatali rendszer keretében Ugyfeleik az (igyeik tébbségét — a foldhivatali igyek
kivételével — egy helyen, a Szabadsag tér 3. szam alatt intézhetik, megvalésitva ezéltal az egy

hivatalban térténé tgyintézés lehetdéségeét.

Hatdsagi eljarasok

A jarasi hivatal altal hozott dontések (hatarozatok, végzések) szama a félévente elkészitendé OSAP
statisztika alapjan 2019. évben 118.941 volt. Az osztalyok altal hatésagi lgyekben hozoft déntések
szakszerliségét és jogszerliségét hivatott alatamasztani, hogy déntéseinknél mintegy 137 esetben élt az
Ugyfél a jogorvoslati lehetéséggel.

A még 2016-ban, a burokraciacstkkentés nyoman bevezetett (j eljarasi jogintézmény, a sommas eljaras
eredményeképpen az Oroshazi Jarasi Hivatalban (Hivatal) 2019. évben indult és lezart 98.114 eljarasbél
sommas eljaras 82.167 volt, a 8 napon belill lezart nem sommas eljarasok szama 7.740 volt, igy az
tgyek 91,63 % -aban megtértént a nyolc napon beltli déntéshozatal, mely a hatésag gyors ligyintézését

tamasztja ala.



Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly

Az ¢elelmiszerlanc az éleimiszerre kozvetlen vagy kézvetett hatassal biré tevékenységek, termékek és
szerepl6k rendszere, halézata. Az éleimiszerlanc-biztonsag annak biztositasa, hogy az élelmiszerlanc
nem jelent elfogadhatatlan mértéki egészségiigyi és gazdasagi kockazatot sem az egyén, sem a
tarsadalom szamara.

A Jarasi rendszer kialakitasaval oOsszefiiggésben kormmanyrendeletben meghatarozott sajatos
illetékességi terlllet okan az Oroshazi Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészséguigyi
Osztalya élelmiszerlanc-felugyeleti szervként éleimiszerlanc-biztonsagi és  allategészséglgyi
hataskoérben az oroshazi jaras és a mezbkovacshazai jaras illetékességi teriiletén jar el, 26 teleptlést
érintéen.

Felugyeleti jelleggel a Hivatalhoz tartozik 20 f6 szolgaltaté allatorvos, ebbdl jogosult allatorvosi
megbizassal az Osztaly illetékességi terlietén jelenleg 10 6 rendelkezik.

Feladat- és hataskér:

o Az Osztily elldta az allategészséguggyel, allatvédelemmel, az élelmiszerekkel, az
allatgyogyaszati készitményekkel, valamint a takarmanyokkal kapcsolatos jogszabalyokban
meghatarozott hatoésagi és egyéb allami szakfeladatokat.

» Az Osztdly a jarasi irAnyitas keretén belll szervezi az allatbetegségek megelézését, felderitését
és felszamolasat, a kiemelt allatbetegségek felszamolasara allami pénzeszkézokkel tamogatott
mentesitési programok végrehajtasat. Végrehajtjia az ENAR-ral kapcsolatos egyes feladatok
ellatasat, élelmiszer-fertézés- és mérgezés, valamint emberrdl allatra vagy allatrél emberre
terjed6 betegségek fellépése esetén egyuttmiikodik az egészségigyi dllamigazgatasi szervvel.

o Elrendeli (allat) jarvanyveszély esetén a szikséges hatosagi intézkedéseket, dént a
kartalanitasrél 6tmillio forintot meg nem haladoé kar esetében.

» Felligyeli a jogszabalyokban el6irt és elrendelt allat-egészségiigyi akciok végrehajtasat.

o Allategészségugyi és éleimiszerbiztonsagi hatésagi jogkérben eljarva nyilvantartasba veszi és
ellenérzi az kistermeldi élelmiszer-elballitokat, a nem engedélykoteles élelmiszer-
vallalkozasokat, csomagoléanyag gyartokat és az élelmiszeriparban felhasznalhatd tisztito-
ferttlenitészer gyartokat.

o Szervezi az élelmiszerlanc-feligyeleti éves ellenérzési terv terileti szintli végrehajtasat.

e Az Eurdpai Unid élelmiszerekre és takarmanyokra vonatkozé gyors vészjelzé6 (RASFF)
rendszerén keresztlil Magyarorszégra érkezé bejelentés alapjan, tovabba a Magyarorszagon
észlelt veszély esetén megteszi a szilkséges intézkedéseket.

e Az Osztaly igazolja az allat allat-egészséglgyi forgalomképességét és kidllitja a szallitashoz
szikséges okiratot, kiallitia az aru nemzetkdzi kereskedelméhez szikséges allat-egészségugyi
bizonyitvanyt, elbiralja a sajat kutas vizellaté rendszert zemeltets élelmiszeripari vallalkozasok
onellendrzé mintavételi terveit, felugyeli, és figyelemmel kiséri azt.



Engedélyezi az éloallat-, allati melléktermék-, takarmany-szallité jarmiiveket, az idegen
allomanybdl szarmazé allatok fogadasara kivalasztott elkuldnitét, valamint dont az allatok
karanténozasanak feltételeirdl.
Ellenérzi a szolgaltaté allatorvosok tevékenységét, az allati eredetli melléktermék kezelését,
allat-egészséglgyi és takarmanyhigiéniai szempontbél az allatok etetésére felhasznalandd
takarmanyt, a legelét, az itatévizet, az allatok elhelyezésére szolgald épiletet, az allattartas
soran hasznalt gépet, berendezést, valamint alkalmazott technolégiat, az allat-egészségugyi
szabalyok megtartadsat, a jogszabalyban el6irt allat-egészségugyi vizsgalatok, kezelések
végrehajtasat, az allatok tenyésztésének, szaporitasanak allat-egészségiigyi kériiliményeit.
Ellatja az élelmiszerhigiéniai és élelmiszerbiztonsagi feladatokat.
TIR/ENAR eseményekkel kapcsolatos tigyintézés
allatvédelmi hatdsagi jogkorok
allatotthon, allatpanzi6, allatmenhely létesitése és Uzemeltetése esetén szolgaltatas felugyeletét
ellaté hatéséagi feladatok
engedélykoteles létesitmények (17 1étesitmény) hatésagi felugyeletével Gsszefiiggd valamennyi
feladat ellatasa (ellenérzések, auditok, husvizsgalatiffogyaszthatésagi dontések, igazolasok,
hatésagi bizonyitvanyok, export bizonyitvanyok kiallitdsa, mintavételek, Trichinella jartassagi
korvizsgalat (4 Trichinella vizsgaléhely)
ivovizzel kapcsolatos élelmiszerlanc-felligyeleti hatésagi feladatok:

o A vizmindség vizsgalat végzése

o Az élelmiszeripari véllalkozok altal tevékenységuk soran felhaszndlt ivéviz hatdsagi

ellendrzése, vizsgalati eredmények alapjan intézkedés, tarshatésaggal egyuttmiikédés

szakhatdsagi  allasfoglalas  kiadasa  allatgyogyaszati  készitmények  kiskereskedelmi
forgalmazasahoz
épitéshatbsagi eljarasban valamennyi szakkérdéshez kotott hataskor, ami a hazai és kézosségi
jogi jogszabalyokban el6irt élelmiszerbiztonsagi, allategészségugyi, allatjoliéti  és
takarmanybiztonsagi szakkérdéseket érinti
allatgyogyaszati termékek gyakorlati Kiprobalasanak ellenérzése és annak vizsgalati
jegyzékonyve hitelesitése
a nyilvantartasban szereplé személy vagy szervezet az altala forgalmazott vagy felhasznalt
kabitoszerrél és pszichotrop anyagrél a nyilvantartast vezeté szerv honlapjan kézzétett
formanyomtatvany szerint adattartalommal minden év januar 31-ig tajékoztatia a megyei
kormanyhivatal élelmiszerlanc-biztonsagi és allategészséglgyi feladatkérben eljare jarasi
hivatalt és a nyilvantartast vezetd szervet
a kolcsonds megfeleltetési szabalyok betartasat ellenérzé szervekrél szold 322/2007. (XII. 5.)
Korm. Rendelet éltal jarashoz telepitett hatask&rok
az EMVA-bél, az EMGA-bdl, valamint a nemzeti hataskérben finanszirozott intézkedésekhez
kapcsoloédd, elharithatatlan killsé ok (vis maior) elismerésére iranyulé eljarasban — annak
elbiralasa kérdésében, hogy adott vis maior eset a kérelemben jelzett terilleten és idépontban
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bekévetkezett-e — elstéfoku eljarasban szakhat6sagi hataskér telepitése

» a mez6gazdasagi termékek és az élelmiszerek, valamint a szeszes italok foldrajzi arujelzéinek
oltalmara iranyulé eljarasban a termékek ellenérzése

o étkezési és ipari makfajta magjanak ellenérzése, mintavétele, termesztdi igazolds meglétének
ellendrzése, szukséges intézkedések megtétele

e a mezb- és erdbgazdasagi foldek forgalmarél szélé 2013. évi CXXIl. Térvény szerint
meghatarozott jog gyakorlasahoz allattartéd telep miikodtetésének igazolas kiadasa

e az egyes allatbetegségek megelézésével, illetve lekiizdésével kapcsolatos tamogatasok
igénylésének és kifizetésének rendjérél szolé 148/2007. (XI.8) FVM rendelet szerinti
jovahagyasi kérelmek befogadasa, elbiralasa, jovahagyasi igazolasok kiadasa

e az allatkidllitasok, allatversenyek, allatvasarok és -—piacok engedélyezési eljarasanak
lefolytatasa,

e kilonféle allattenyésztési agazatokban (baromfi, anyakoca, anyatehén, hizé marha, tojotyuk)
igénybe veheté allatjolléti tamogatdsok igényléséhez szikséges hatbésagi bizonyitvanyok
kiadasa

Az Osztaly tevékenységére vonatkozo részletes - szakteriilet alapii - tajékoztaté:

Ugyiratforgalmi statisztikai adatok:

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
fészam 10329 1499 1292 1346 2127 2158 1944
dsszes irat 14099 6301 5576 6556 16731 19855 12532

Elelmiszerlanc-feliigyeleti szerv tevékenysége:

A jellemzéen e kérbe tartozé szakmai tevékenységek tipusai: fogyaszthatésagi/husvizsgalati déntesek
kiadasa, igazolasok kiadasa kulonféle allami tamogatasokhoz, kistermeléi hatdésagi nyilvantartasba vétel,
un. helyi, marginalis tevékenység nyilvantartasba vétele, ENAR-ellenjegyzés, kézuti élballatszallitd jarmi
jovahagyasi igazoldsa kiadasa, bizonyos termékkoérokhéz el6irt kilén engedély kiadasa, hatdsagi
bizonyitvany kiadasa, szakvélemény kiadasa, nem engedélykoteles élelmiszer véllalkozas
nyilvantartasba vétele, rendezvény hatosagi nyilvantartasba vétele, karantén engedély kiadasa,
szakkérdésekben véleményezés, tajékoztatds, hatdsagi konzultacio, élelmiszerbiztonsagi, jarvanyigyi
monitoring mintavétellel kapcsolatos els6foku Ggyintézés, export bizonyitvanyok kiallitasa, jarvanyugyi
intézkedést megalapozé vizsgalat akcios allategészségugyi feladatellatas, szigorG szamadasu
nyomtatvanyok kiadasa és bevételezése, belfoldi allat és termékszallitassal kapcsolatos igazolas
kiallitasa, 6szi méhegészségiigyi vizsgalat végrehajtasa, igazolas kiadasa méhvandorlashoz, igazolas
kiadasa mézfelvasarlashoz, élelmiszerszallité jarmivek szakvéleményezése, hlsszéllitasi igazolas
kiadasa kistermelSknek, embert mart, veszettség szempontjabol aggalyos eb hatésagi megfigyelése,

allati eredetii melléktermék eltérd felhasznalasnak engedélyezése.



Hatésagi ellendrzések

Az eurépai uniés jogszabalyok 2007-t6l kezdédéen minden tagallam részére kételezévé teszik egy 3-5
evre szolo Integralt Tébbéves Nemzeti Ellenérzési Terv (ITNET) készitését. Ennek célia a névény-

egészségigyi, allategészségiigyi, allatvédelmi, élelmiszerekre és takarmanyokra vonatkozé tagallami
ellenérzések hatékony végrehajtasanak, illetve ezeken keresztill az élelmiszerlanc feligyeletének,
valamint az élelmiszerlanc biztonsaganak a biztositasa. Az allategészségligy, élelmiszer- és
takarmanybiztonsag teruletén az ellenérzéseket kockazati alapon végezziik. A létesitmények jellegiik, a
korébbi ellenérzések tapasztalatai és egy kockazatbecslési checklista alapjan kerlilnek besorolasra és

csoportositasra.

A tervezett ellenérzések, kuléndsen az engedélykoteles- és a nem engedélykételes élelmiszer eléallité

létesitmények, az élelmiszerforgalmazoé - vendéglatod, kozétkezteté egységek, a kistermelsi élelmiszer-
eléallitok és - forgalmazdék, a takarmanyforgalmazé egységek, az egyéb feliigyelet ala tartozé
létesitmények és a nagylétszamu allattartd létesitmények terliletét érintették.

Fentieken tal az osztaly feladat-és hataskorében eljarva lefolytatia a nem tervezett Un. eseti
ellendrzéseket is (pl. kereskedelmi hatésagtédl érkezett bejelentések alapjan, tarshatosagtédl érkezett
megkeresés alkalmaval, egyedi ngyféli kérelemre induld bejelentési vagy engedélyezési eljarasok soran
stb.)

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018 2019
tervezett ellendrzés 113 289 404 266 269 381 380
eseti ellendrzés 234 234 173 398 172 192 169
dsszes ellendrzés 347 523 577 694 41 573 549

A Kolcsonds Megfeleltetés (KM):

Kapcsolatot teremt a mezégazdasagi kbzvetlen tamogatasok kifizetése és a mezbtgazdasaghoz
szorosan kapcsolodé terlletek, a kornyezetvédelem, az 4dllat- és névényegészségugy, az
élelmiszerbiztonsag, az allatvédelem és a helyes mezdgazdasagi és kornyezeti allapot normai és
kotelezettségei kozott. A Kolcstnos Megfeleltetés rendszerének bevezetése, ezek magas szinten térténé
garantalasanak agrarpolitikai eszkdze, az e terliletekre vonatkozé kételezettségeket tomoriti €s be nem
tartasuk esetére szankcidkat alkalmaz a kézvetlen agrartamogatasok tekintetében.

év

2013.

2014.

2015.

2016.

2017.

2018

2019.

KM ellendrzés

54

80

10

21

102

158

67

Elelmiszerlénc-biztonségi termék-mintavételi terv in. monitoring mintavételi terv:




A monitoring keretében, az ellentrzési tervekben [Zoéldség-gyiméics belfoldi ellenbrzési terv,
Adalékanyag ellen6rzési terv, Elelmiszerrel rendeltetésszeriien érintkezésbe kerillé anyagok (FCM)
vizsgalati programja, Entomolégiai és gomba ellenérzé vizsgélati program, Felmérd vizsgélati program,
GMO ellenbrzési terv, Ivoviz ellenbrzési terv, Kémiai biztonségi ellenérzési terv, Mikrobioldgiai vizsgélati
program, Minéség ellenbrzési terv, Radioanalitikai vizsgélati program, Reziduum-toxikolégiai ellenérzési
terv, Tisztito- és fertétlenitészer ellenbrzd vizsgélati program, Antibiotikum-rezisztencia ellenérzési terv,
Speciélis ellenbrzési tervek/ meghatarozott mintavételi cél szerint kdzpontilag meghatarozott szamban,
havi bontasban kerul kiirasra a matrix-minta megnevezése, a vizsgalati irdny és a mintavétel helye.

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

monitoring mintavételek szama 464 314 261 277 338 444 379

Kiemelt figyelmet forditottunk az egyes allatbetegségek és zoondzisok felszamoldsara és az ellenik
valé védekezésre iranyulé nemzeti programon alapulé jarvanytgyi monitoring ellenérzésre (Brucella
melitensis, Bluetongue, TSE, veszettség, klasszikus sertéspestis, afrikai sertéspestis, magas
patogenitasi madarinfluenza, salmonella).

2019. év soran monitoring mintavételt kévetd kifogasolt vizsgalati eredmény kapcsan 3 esetben indult
hatoésagi eljaras, ebb6l 2 ivovizesemény (egészségre veszélyt jelentd viz: Enteroccus és Coliform

szennyezbdés), 1 technologiai higiéniai kritériumok megsértése (tejizem: enterobacteriaceae szam) volt.

-

Elelmiszerlanc-feliigyeleti hatésagi ellendrzési tevékenyséq:

Az élelmiszerlanc feliigyelet: az élelmiszerlancot alkotd folyamatokra és termékekre iranyuld ellenérzési
és intézkedési rendszer.

Az élelmiszerlanc — feluigyeleti ellendrzések az allattartd hely tzemeltetése, a takarmany-eléallitas és —
forgalmazas, a kistermel6i éleimiszer-elallitas és - forgalmazas, a kistermel6i vendégasztal, az
engedélykételes élelmiszer-eléallitas, a bejelentéskételes élelmiszer-eléallitas, az
élelmiszerforgalmazas, a kozétkeztetés és vendéglatas, az els6é magyarorszagi betarolasi helyet
Uzemeltetd vallalkozasok tevékenységét érintette. Az ellendrzések soran a leggyakoribb hibak a
muszaki-higiénia allapot kedvezétlen iranyd valtozasa, a jokarbantartottsag hianyossagai, a nyilvantartas
vezetési kotelezettség be nem tartasa, a nyomonkdvethetéség elveinek megsértése, a HACCP rendszer
nem megfelelésége, a higiéniai oktatas hianya, a személyi higiénia és egészségligyi dokumentacio
hianyossagai és a strukturalis nem megfeleléség, az énellenérzési rendszer hianya voltak.

Hatdsagi ellendrzések 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

évenkénti ellendrzések szama 347 523 577 694 479 1117 998

A 2019. évben végzett ellenérzési szakmai tevékenység soran tevékenyseég felfliggesztéséreftiltasara 12
esetben kerllt sor, tevékenységet korlatozé hatarozatot 20 esetben adtunk ki, 44 esetben a



hianyossagok potlasra kételezé végzés kiadasara kerlilt sor. Elelmiszer lefoglalas és artalmatlanitasra
utalas 11 esetben tortént 13.679,77 kg 6sszmennyiség(i éleimiszeren.

Az ellendrzések tilnyomé része kockazati alapon tortént, azonban egyes id6szakokban, vallalkozoi
tevekenységtdl és fogyasztoi szokasoktol fuggden specidlis ellendrzéseket is végeztunk. A kiemelt
ellenbérzések gyakran a tarshatésagok (rendérség, vamhatoésag, addhatésag) bevonasaval folytak.

Az élelmiszerlancban a hatésagi ellendérzések soran felderitett és megallapitott visszaélések és
jogsértések listaja az Agrarminisztérium honlapjan nyilvanosan hozzaférhetd, valamint szamos a
szakteriilethez kapcsolddo utmutato és tajékoztaté anyag elérhetd.

Az Osztaly folyamatos hatosagi felugyelete alatt all a jaras terlletén tUzemelé 17 engedélykoteles
eleimiszer-el6allito létesitmény, melyeket 4 f6 hatdsagi allatorvos felugyel, munkajukat 13 f& husvizsgaid
szaksegéd segiti. A létesitmények tizemideje valtozé, igy a munkaszervezés jelentés kihivast jelent.

Kiemelt ellendrzések:

Az Unnepi hagyoményokhoz kapcsolédd, illetve a szezonalisan jellemzé élelmiszerekre és
tevékenységekre koncentralva, orszagosan kézpontilag elrendelt és 6sszehangolt tavaszi, nyari és téli

kiemelt ellendrzéseket is végzink.

Célellendrzés keretében az afrikai sertéspestis ismételt romaniai eléfordulasa okan két naptari héten

(7. €s 9. naptari hét) két romaniai kozuti hataratkeld helyen kerilt sor 254 esetben jarmii atvizsgalasra
(élballat és élelmiszerszallitds vonatkozasaban) Magyarorszag alapvetd jarvanyugyi biztonsaga
fenntartasa érdekében.

RASFF riasztasra indult ellenérzések:

Az EU tagorszagokban mikods, az élelmiszerekre és a takarmanyokra vonatkozé gyorsvészjelzé
rendszer (RASFF, Rapid Alert System for Food and Feed) létrehozasat a 178/2002/EK rendelet irta el6

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

RASFF esemény értesitések szama 17 92 69 72 49 28 27

Zoondzis megbetegedés (Ornithosis) gyantjanak kivizsgalasa- fert6z6forras kutatas:

Az elmilt évben 1 esetben érkezett ilyen iranyu bejelentés hatdsagunkhoz. Az eset kivizsgalasat
haladéktalanul és soron kivil helyszini vizsgalattal megkezdtuk. Lehetséges fertézé forrasként jeldltik
meg a nem megfeleléen tisztitott és fertbtlenitett éldallatszallitd jarmivekrdl szarmazé beszaradt baromfi

bélsar és tollpor-szennyezddést kérnyezeti aerogén fertézédés atjan.

Allategészségiigyet érinté szakmai tevékenyséq:

Az elmult évben a jarasunk illetékességi teriiletén bekdvetkezett bejelentési kiételezettség ala tartoz6
fert6z6 allatbetegségek:



o Bluetongue ( szarvasmarha)

* PRRS (sertés)

¢ Aujeszky betegség

o Rokak tavaszi és 6szi kampanyban torténé veszettség elleni oralis immunizalasa

e Oltas aldl elvont és jeloletlen ebek tartéival szemben indult hatésagi eljarasok

Allatszallitasok, allatmozgasok ellengrzése:

Az adott évben az ellendrzés ala vont, azaz allatorvosi kdzremdikddéssel inditott, vagy fogadott hatosagi
allatorvosi bizonyitvannyal, illetve allatorvosi igazolassal dokumentalt allatszallitmanyok szama:

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
szallitmanyok
800 660 623 8615 8781 8777 4945
szama
szallitott allatok
1.477.691 538.424 390.628 10.985.644 | 11.768.000 3.201.953 4.313.880

szama

Koézos ellendrzések tarshatésagokkal:

o NAV - szabalytalan élelmiszerszallitisok kézoés ellendrzése (7 alkalommal)
o Kormanyhivatal szervezeti egységeivel (szocidlis - és gyamhivatali, fogyasztévédelmi,
munkallgyi- €s munkavédelmi, népegészségligyi hatosagi szakteriletek) lefolytatott ellendrzések

Eqyszeriisitett hatosagi ellenérzési feladatkbrben az élelmiszerldnc-felugyeleti hataskort érintéen a

2019. évben 83 ellenbrzés zajlott le.

Kodzérdekii panaszok és bejelentések:

A lakossagi kézérdekii bejelentések szama évrél-évre emelkedik, de azok nagy része megalapozatlan,
altalaban valamilyen személyes sérelemmel fugg ossze, jellemzéen sok az ismeretlen, vagy a névtelen
bejelentd is. A bejelentések kivizsgalasa, mellézése térvényben meghatarozott lehetéségével hivatalunk
nem él, valamennyi kdzérdek( bejelentést kivizsgaljuk. A bejelentések jellemzéen két szakteriletet
érintenek. Elelmiszerekkel kapcsolatos tevékenységeket, illetve az allattartasi tevékenységet. A 2019. év
soran beérkezett koézérdekii bejelentések donté hanyada (kb. 60 %-a) allatvédelmi, allatjolléti
szakteriletet érintett és allatvédelmi civil szervezet vagy annak tagja altal maganszemélyként tett
bejelentés volt jellemzéen eb faju dllatok tartasaval Osszeflggésben vélelmezett jogsértd allapot
jelzését/fennallasat illetéen. Az Oroshazi Polgarmesteri Hivatallal vald kézds egyuttimiikédés a helyszini
szemléken példaértéki.

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

kozérdekl bejelentések szama 22 20 36 45 48 68 68
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LwZOldszam”:

A 06-80/263-244 telefonvonalat (an. ,,Zéldszam”) a NEBIH tartja fenn, melyen az éleimiszerbiztonsagot
érint6 lakossagi bejelentéseket fogadjak és juttatjak el az illetékes hatésaghoz kivizsgalas céljabdl. llyen
esetben hatésagunkat — a NEBIH Elnékének utasitasa alapjan-eljarasi kényszer kotelezettsége terheli és
NEBIH felé 48 éran belllli jelentési kételezettségiink van a kivizsgalas eredményérs|.

év 2013, 2014, 2015. 2016. 2017. 2018, 2019.
zoldszam
bejelentések szama 6 & 2 4 10 14 10

Birsagok:

(Elelmiszer-ellenérzési; takarmany-ellen6rzési, élelmiszerianc-feliigyeleti; mulasztési, allatvédelmi és
eljarasi birsag)

év 2013. 2014, 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

kiszabott birsagok
iszabott birsago 20 18 37 40 57 42 37

szama

kiszabott birsagok
Kiszaboll Dirsage 1525000 | 1.875.000 | 1.875.000 | 2.205.000 | 2.475.000 | 1.592.500 | 2.590.353
0sszege

eljarasi koltség

megfizetésére 2 3 7 2 17 13 20
kotelezettek szama

birsagok minimum- 5.000- 5.000- 5.000- 5.000- 5.000- 10.000- 10.000-
maximum értékhatarai 600.000 600.000 300.000 150.000 300-000 375.000 1.250.000.

Az irasbeli hatdsagi figyelmeztetéssel, mint a hatésagi szankciorendszer fokozatossag elve szerinti
enyhébb jogintézményével t6bb alkalommal él hatésagunk az aldbbiak szerint:

Figyelmeztetések 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

kiadott irasbeli figyelmeztetések szama 36 34 40 32 37 25 30

Szakhatésagi tevékenység:

Az épitésligyi hatésagi eljarasokban osszesen 32 esetben vettiink részt szakhatésagként épitési
engedélyezés és hasznalatbavételi engedély kiadasa soran, ebbdl szakkérdésben 13 esetben érkezett
megkeresés Osztalyunkhoz.
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Foglalkoztatasi Osztaly

A Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya jogszabalyban meghatarozott feladat- és hataskérét az abban
meghatarozott keretek kdzétt, a szakmai minisztérium altal minden évben kiadott stratégiai iranyelvek
alapjan, a kormanyzati foglalkoztataspolitikai célkitiizések terileti megvaldsitasanak figyelembevételével
végzi,

Az osztaly egy rendkivil széleskor(i és Osszetett feladatellatast végez a térség munkaerépiaci
egyensUlyanak megteremtése érdekében. Jarasi szinten foglalkoztatdspolitikai eszkézéket miikddtet:
foglalkoztatast elésegité tamogatast, kézfoglalkoztatasi tamogatast nyujt a gazdalkodé szervezetek,
dnkormanyzatok, egyéb szervezetek részére, allaskeresési ellatast, foglalkoztatast elésegitd tamogatast
nydjt az allampolgarok (természetes személyek) részére. Munkaer$ kozvetitést végez, foglalkozasi és
munkaerdpiaci informaciot nyujt, illetve igyekszik kiszolgalni a hozza forduld allaskeresék és munkaadok
igényeit. Az altalanos hatdsagi Ggyintézésen kivil jelentés pénzligyi tevékenységet is ellat, hiszen a
hatosagi szerzédések megkétése utan a beérkezett elszamolasok és mellékleteik alapjan a tamogatasok
utaldsa is feladata. A foglalkoztatasi osztaly kiemelt célja, hogy hozzajaruljon a térség foglalkoztatasi
szintjének megtartasahoz, illetve lehetéség szerinti javitasahoz.

Megegyezéses Eredménycélokkal torténd Vezetési rendszert mikodtet, melynek részét képezd
indikatorok segitségével a célkitlizéseinek idéaranyos megvalésulasat folyamatosan figyelemmel kiseéri,
szlkség esetén megteszi a megfeleld intézkedéseket.

Az oroshazi jaras munkaerdpiaci bemutatasa

Munkaerdpiaci adatok
Valtozas 2018. decemberhez 2019.12. havi arany
2019. december (f6)

képest (f6) (%)
Nyilvantartott allaskeres6k 1120 +129 5,0
Palyakezdok 98 +10 8,75
Aliaskeresési ellatas 408 +60 36,4"*
Tartés allaskeresdk (>1 év) 254 +10 22,7

*nyilvantartott allaskeressk gazd: ilag aktiv népességhez viszonyitott arénya

*nyilvantartott allaskerestknek a jards 6sszes nyilvantartott llaskeresoi létszamahoz viszonyitott aranya

Varosunk a megye legiparosodottabb telepiiiése, mely alapvetéen meghatarozza a munkaerdpiaci
keresletet. Békés megye 100 legnagyobb netté arbevétellel rendelkezé tarsas vallalkozasa kdzal 19
Oroshézan talalhaté. A nemzetgazdaséagi agak szerinti rangsorban jarasunkban a feldolgozoéipar van az
élen (azon belul a gépgyartas, az ivegipar, az élelmiszeripar a legjelentésebbek), ezen felill komoly erét
képvisel a mezbégazdasagi és az épitbipari agazat, tovabba emlitést érdemel a kereskedelem, a
szallashely szolgaltatas és a vendéglatas agazat is.

Térségink legkeresettebb szakmai az ipari, ezen beldl is a fémipari szakképesitések (géplakatos,
hegesztd, gépi forgacsold, szerszamkeészitd), de hangsulyosak az épitbipar és az élelmiszer feldolgozas
szakképesitései, a szolgaltatasi szektorban pedig a kereskedelmi és vendéglatoipari szakképesitések.
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2019 decemberében 1120 6 nyilvantartott allaskeresé szerepelt az oroshazi jaras nyilvantartasaban,
mely 129 fével tobb a 2018. év ugyanezen idészakahoz viszonyitva, de 39 fés csokkenés tapasztalhatod
az elézd havi adatokhoz képest. A megyei allaskerestk 10,3%-a él az oroshazi jarashoz tartozé nyolc
telepllés valamelyikén.

A nyilvantartott  allaskeres6k  iskolai o . , i
Az dllaskeresdk iskolai végzettség

végzettség szerinti Gsszetételét illetéen az s . ,,
szerinti megoszlasa (f6)

alacsony iskolai végzettségliek képezik a
legnagyobb csoportot 383 fovel (34,2%), ket
kévetik a szakmunkasok 359 fével (32%), az
allaskeresék  30,2%-at (338 f6) az
érettségizettek alkotjak, mig a diploméasok 40

fével (3,6%) vannak jelen.

= galt. = szakmunkas érettségizett = diplomas

Az allaskeresdk nemek szerinti dsszetételét vizsgalva tovabbra is a ndk képviseltetik magukat nagyobb
aranyban, a nyilvantartottak 53,2%-a né.

"y <l % — Az életkor viszonylataban a 25 és 50 év kdzottiek
Az allaskeresék életkor szerinti
megoszlasa (f8) keresnek munkat legtébben (532 16, 47,5%) az
oroshazi jarasban. 9,4%-kal (417 fére) emelkedett
az 50 év feletti allaskeres6k szama, a regisztralt
palyakezdék szama pedig 10 fével (10,2%) nétt az
elmult idészakban.

s 25évalatti = 25-50 év koz6tti 50 év feletti

Jelentésen, 17,2 %-kal (2018. december:. 348 f6, 2019.december: 408 &) ndtt az allaskeresési
jaradékban, illetve allaskeresési segélyben részesilé allaskeresék szama. Tovabb cstkkent a
foglalkoztatast helyettesité tamogatasban részesulok zaronapi létszama. 10 fés (5%-os) cstkkenéssel
189 16 részesllt ezen tipusu ellatasban 2019. decemberében.

A nyilvantartott aliaskeresok A nyilvantartott éllaskeresdk és
széma 13%-kal emelkedett, a kézfoglalkoztatottak létszama

kézfoglalkoztatasban lévék 3500

atlaglétszama 23,2%-kal 3000

cstkkent az el6z6 évi 2500
atlaglétszamhoz képest. 200
1500
100
500 I I
0
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o
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Oroshaza varos munkaerdpiaci bemutatasa

A varos fejlett ipara nagyon erés munkaltatéi koncentraciot jelent a térségben. A kérnyezé teleplilések
lakdinak jelentds része oroshazi munkahelyen dolgozik.

A nyilvantartott allaskeresdk szama - Oroshaza varos

Folyamatos | Jaradék Relativ
Nyilvantartott | nyilvantartott | tip.ell. | Segély Munkakor | mutaté | Aranyszam
allaskeresd hossz >365 Fé tip. f6 | FHT f6 | népesség %™ e
2013.december | Oroshaza 1040 260 120 4 238 19336 5,38 0,86
2014.december | Oroshaza 1052 204 97 54 312 20424 5,156 0,91
2015.december | Oroshaza 773 125 111 54 218 20156 3,84 0,79
2016. december | Oroshaza 665 136 133 52 135 19865 3,35 0,84
2017. december | Oroshaza 653 148 101 68 129 19524 3,34 0,89
2018. december | Oroshaza 547 138 101 65 116 19346 2,83 0,79
2019. december | Oroshaza 579 129 124 64 104 19070 3,04 0,87

**Relativ mutaté - a nyilvantartott allaskeresték a munkavallalasi kori népesség %-aban
*=* Aranyszam - a relativ mutaténak az orszagos relativ mutatdhoz viszonyitott aranya

Az oroshazi jaras nemek szerinti megoszlasat mutatjdk a véarosi adatok is. Oroshazén is a nék
képviseltetik magukat nagyobb aranyban (54,23%), 49 fovel tobb nét tartunk nyilvan, mint férfi
allaskeresoét.

Iskolai végzettségeket tekintve Oroshaza varosban 194 fével az érettségivel rendelkezdk képezik a
legnagyobb allaskeresdi csoportot (33,5%), a diplomasok pedig a legkisebbet 26 fével (4,5%), 31,9%-0s
aranyt képviselnek a legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezék, 30,1%-ot pedig a
szakmunkasok. A varosban regisztralt allaskeresék korcsoport szerinti megoszlasa a jarasi aranyokat

thkrozi.

Oroshazan a nyilvantartott allaskeresék kézul 104 {6 kapott foglalkoztatast helyettesité tamogatast (12
fével kevesebben, mint az el6zé év azonos id6szakaban), 124 f6 allaskeresési jaradékban, 64 6
allaskeresési segélyben, az allaskerestk kevesebb, mint fele 287 16 (49,6%) pedig semmilyen ellatasban
nem részesilt 2019 decemberében. A 12 hénapnal is régebb 6ta nyilvantartott Ugyfelek szama 129 16,
az oroshazi ugyfelek 65,8%-a a tartés munkanélkilliséget megelézve 6 honapnal révidebb ideig szerepel

a nyilvantartasunkban.
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Tevékenységeink, feladataink

o foglalkoztatasi informacio-nyujtas, tajékoztatas a szolgaltatasainkrél és a tamogatéasainkrol

¢ nyilvantartasba vétel, allaskeresési ellatassal, foglalkoztatast helyettesité tamogatassal
kapcsolatos Ugyintézés, e-ugyintézés

e unios allampolgari (migrans) Ugyintézés

¢ munkatanacsadas, allaskeresési tanacsadas, 6néletrajz-adatbank, virtualis munkaerépiaci portal

e Kképzési tanacsadas

e munkaltatéi kapcsolattartas, allasfeltaras, munkaerépiaci felmérés

¢ foglalkoztatast elésegité tamogatasok

o munkakézvetités

o kozérdekii munka végrehajtasaval kapcsolatos tgyintézés

A 2019. évi intézményi munkatervben megfogalmazott célok — A kézfoglalkoztatéds szervezésében és
lebonyolitasaban térténé aktiv kozremiikédés, a foglalkoztatasi tamogatasok biztositasa. Az allaskeresok
nyilvantartasi rendszerével olyan szolgaltatasi tevékenység ellatasa, ahol kiemelt szerepet jatszik a
munkakézvetités, a tanacsadasi tevékenység és a hatosagi-ellatasi feladatok megvalésitasa, valamint a
humanszolgaltatas nyujtasa. Az aktiv kézremlikodés az egyes, Eurépai Unio altal tamogatott forrasok
biztositasabol fakadé feladatok elékészitésében kiemelt elvarasként kerlt megfogalmazasra. 2019-ben
prioritas volt, hogy tovabb cstkkenjen a kozfoglalkoztatottak széama, és ezzel parhuzamosan az
elsédleges munkaerépiaci jelenlét er6sodjon. A 25 év alatti fiatalok kiemelt segitése az Ifjusagi Garancia
Program altal - megvalosultak, az elvart szinten teljesitésre kerultek. Allasajanlataink, képzéseink heti
rendszerességgel megjelennek a helyi médiaban, &nkormanyzataink hirdeté feluletein, valamint
megkuldésre keriilnek az e-mail cimmel rendelkezé tgyfeleink szamara.

Munkaerépiaci programjainkrol, az aktualitasokrél hirlevél formajaban rendszeresen tajékoztatjuk
munkaltatéinkat is.

Az osztalyunkon a 2019. évben 23 597 fészamra, illetve 42 047 alszamra iktatott tigyirat keletkezett,
melybél 14 157 db az elséfoki dontések szama. A 2019. évben dsszesen 65 644 iktatott irat készdlt,
mely 1%-kal tébb, mint az el6zd évben a nyilvantartott allaskeresok éves érintett létszamanak 4,3%-o0s
cstkkenése mellett volt. A jogszabaly szerint az allami foglalkoztatasi szerv kulon hatarozat nélkal dént
bizonyos igyekben, igy az allaskereséként torténé nyilvantartasba vétellel kapcsolatos eljarasban, illetve
a nyilvantartashbol tortén6é torlés bizonyos eseteiben, a szlneteltetésben, szlneteltetes
megszintetésében is. Az ugyintézési hataridék minden esetben betartasra keriltek, hatralékos ugy nem
keletkezett.

A Foglalkoztatasi Osztalyon megjelens, az Utemlr programmal, sorszammal tgyintézéhoz iranyitott
Ugyfelek szama 17 199 6 volt (+8,2%), melyhez még hozza kell szamitani a sorszam nélkll fogadott
munkaltatokat, aktiv eszkézokkel — képzés, bérjellegii tamogatas, vallalkozéva valas tamogatasa,
lakhatasi tdmogatas, visszakdvetelés - kapcsolatban érdeklédoket, illetve a csoportos tajékoztatora,
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csoportos kdzvetitésre érkezdket, akik szama tobb ezres nagysagrendre becsllheté. Az el6zd évekhez
hasonléan a 2019. évben is tébb izben szerveztiink csoportos tajékoztatékat allaskeresdi célcsoportok,
illetve kozfoglalkoztatottak részére, ahol ismertettitk a munkaerdpiaci programokat, igénybe vehet6
szolgaltatésainkat, tanadcsadasi lehetdségeket, képzési és elhelyezkedést biztositd tamogatasokat,
valamint az eredményes egylftmiikddés, a megfeleld szolgaltatas kivalasztasa érdekében felmértuk
érdeklédésiket és jovobeli terveiket.

A 2019. évben komoly kihivast jelentett a gazdalkodé szervezetek elektronikus kapcsolattartasanak
bevezetése, a foglalkoztatasi tAmogatasok elektronikus ligyintézése.

2019. julius 1-tél Gj munkaerdpiaci reformprogram bevezetésére ker{llt sor Békés megyében, igy a
foglalkoztatasi osztélyunkon is. A munkaerbpiaci reform program részeként német minta alapjan
kidolgozasra kerilt egy Uj modszertan, ami a foglalkoztatasi osztalyok atalakitasat, eredményességének
javitasat célozza meg. A reform Iényege, hogy a piaci igényeknek megfeleléen alakuljanak at,
modernizalédjanak a kormanyhivatalok foglalkoztatasi osztalyai.

A program legfontosabb célja, hogy egyszerre cstkkentse a munkanélkiliséget és a munkaerhianyt,
azaltal, hogy a munkara kész és képes allaskerestket révid idén belll elhelyezze az elsédleges

munkaerépiacon.

A hatékonysag az allaskeresdkkel toérténé személyes kapcsolatfelvételre €s a dolgozni vagydk
Osztdnzésére, munkavallalasi esélyeik fejlesztésére iranyul. A program fébb lényegi elemei, hogy
megfelelé szegmentalas altal jobban felmérhetdk legyenek a munkavallalok elhelyezkedést befolyasold
képességei, készségei, részleteiben is ismertek legyenek a munkaltatdk munkaerbigényei és ezzel
parhuzamosan a foglalkoztatasi szempontb6l potencidlisan kihelyezheté ugyfelek, tehat hatékonyan
kerilienek 6sszekottetésbe az allaskeres6k a feltart munkalehetéségekkel. Azok az ugyfelek, akik
jelenleg munkavégzésre kevésbé alkalmasak, megfeleld szolgaltatdsok és képzések utjan keriilnek
fejlesztésre. A munkaertpiaci reform altal varhatéan a tényleges munkaitatéi ajanlatok kdzvetienii
talalkoznak a betéltetlen allashelyre leginkabb alkalmas allaskeresdkkel, vagy a jelenleg még inaktiv
célcsoporttal. Ezt a munkat segitették az OFA Nonprofit Kft. munkatarsai, az igynevezett navigatorok,
akik 3 hénapig megyénkben lattak el feladatukat.

A 2019 juliusaban bevezetett reformprogram szamos elénye mellett, Uj feladatokat, valamint jelentés
adminisztracios terhet rott osztalyunkra. Buszkék vagyunk arra, hogy az oroshazi jaras fogadhatta a
Bacs-Kiskun megyébdl érkezé vezetd kollégakat és mi mutathattuk be az Gj modell bevezetését,
gyakorlati alkalmazasanak maodszereit.
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2019. évi 16bb tevékenységiink, eredményeink 2018. 2019.

Nyilvantartott allaskeresék 991 f6 1120 6

¢ ebbdl palyakezdd 88 6 98 f6

o foglalkoztatast helyettesité tamogatasban részesuld 199 & 189 8
Kézfoglalkoztatottak atlagos létszama 764 6 580 fo
Nyilvantartott allaskeresék éves érintett [étszama 3959 f6 3789 16
Foglalkoztatotta valtak 2257 16 1948 16
Képzési tamogatas 208 f6 185 16
Allashelyek szama 3710db 2549 db
Kozvetitési események szama 6 565 db 4064 db
Szolgaitatasban részesult Ggyfelek 320416 3229 f6
Szolgaltatasok esetszama /alkalom/ 8516 db 9950 db
Tamogatasbdl kikerultek kozl vissza nem kerlltek aranya 84,95 % 89,96 %
Kézérdekld munka végrehajtasaval kapcsolatos 0j tgyek 205 db 128 db

Az elmult évben 2549 allashelyre, 4064 kozvetitési eseménnyel reagaltunk, melyb6l 2538 eset zarult
elhelyezéssel. Foglalkoztatast elésegité tamogatast 2 999 6 esetében nyujtottunk. Tébb mint 1,2 milliard

forintnyi tamogatas odaitélésével segitettiik allaskereséink munkaer&piacra jutasat.

Foglalkoztatasi Osztalyunk egyik legfontosabb feladata, hogy a kapcsolattartasra forditott idét ndvelje, a
kapcsolattartason keresztil a szolgaltatasainkat a térség munkaerépiaci igényeihez alakitsuk, és ezekkel
minél szélesebb korben megismertessik a térség munkaltatéit. A koézeljopvében a munkaltatdi
kapcsolattartas erdsitésére, a nem tamogatott allashelyek megismerésére kiemelt hangsulyt kell fektetni.
A nem tamogatott allashelyek novelése érdekében kiemelt figyelmet forditunk a személyes
kapcsolattartasra. A meghatarozé6 munkaltatoinknal Gzemlatogatasokat szerveziink, ahol kollégaink
megismerhetik a munkaltatok elvarasait, 1athatjak a munkafolyamatok részeit és a munkakériilményeket.
Munkaerépiaci szolgaltatasokkal, foglalkoztatast el6segité tamogatasokkal igyekszink névelni az
allaskeres6k elhelyezkedési esélyeit, szakszerl és rugalmas mikodéssel téreksziink a munkaerépiaci
kereslet és kindlat 6sszhangjanak megteremtésére.

17



Foglalkoztatast eldsegité tamogatasaink

Munkaerdpiaci képzés tamogatasa

Bértamogatas

Bérkoltség tamogatas

Vallalkozova valasi tamogatas

Lakhatasi tamogatas

Koézfoglalkoztatds tamogatasa

Kozfoglalkoztatottak elhelyezkedési juttatasa

A 2019. év kiemelt feladata volt a munkaerépiaci elhelyezkedést is segité uniés finanszirozassal

megvalosulé munkaerdpiaci programok esetében (a GINOP 5.1.1. ,Ut a munkaerépiacra’, a GINOP

5.2.1.

Ifjusagi

Garancia Program’,

illetve a GINOP 6.1.1

JAlacsony  képzettségliek és

kézfoglalkoztatottak képzése”, a TOP-5.1.1 ,Foglalkoztatasi paktum Békés megyében” és a TOP-5.1.2

,Helyi foglalkoztatasi partnerség kialakitasa az Oroshazi jarasban elnevezésii) a szamszerlien

meghatarozott (programba vonandd allaskeres6i létszam, képzés, tamogatott elhelyezés, hatékony

keretgazdalkodas) célkitiizések megvaldsitasa.

Foglalkoztatist elsegitd timogatasok 6sszesitése

NFA - DECFA - KOFA Uniés forrasok Osszesen
3 (Ft) fé (Ft) 6 (Ft) o
2013 1325 529 481 2239 196 811 928 483 1522 341 409 2722
2014 1025 714 927 2574 138 969 328 365 1 164 684 255 2939
2015 1562 149 134 2159 179 490 904 287 1741 640 038 2446
2016 1489 588 684 1672 394 346 177 445 1883 934 861 2117
2017 1313 528 346 1681 447 980 758 530 1761 509 104 2211
2018 887 848 871 1302 480 349 878 559 1368 198 749 1861
2019 725 510 580 2184 478 704 219 815 1204 214 799 2999
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Foglalkoztatasi Osztalyunkon mikéd6 aktiv munkaerdpiaci eszkdzékbdl Oroshaza varos az alabbi

részesedéssel rendelkezik:

Tamogatasi formak részletezé adatai

Oroshazi Jaras Oroshéaza varos
2019 2019
Hogiiereses .| 2019.6vben | 2019.6vben
tamogatas tamogatas
Jarasi startmunka 824 393 181 259 250 86 133 985
Hosszu kézfoglalkoztatas 934 235 363 002 306 79 723 270
Start Plusz 0 0 0 0
Decfa Lakhatasi tamogatas 9 3 386 881 3 1253 032
Decfa Vallalkoz6va valasi tamogatas 30 18 746 627 20 13 689 533
Munkahelymegdrzé témogatas 24 27 737 317 24 27 737 317
Nyari Diakmunka (decentralizalt keret) 1 131 306 0 131 306
Nyari Diakmunka (kdzponti keret) 264 33 535 627 107 13 103 226
Elhelyezkedési + bérkoltség tdmogatas 98 13 428 561 49 8 082 247
GINOP 5.1.1. bérjellegli tAmogatasok 148 90 198 039 88 54 360 040
GINOP 5.1.1. mobilitasi tamogatasok 2 799 028 2 799 028
GINOP 5.1.1. képzési tamogatasok 89 38 920 242 46 22 984 573
GINOP 5.1.1. vallalkozéva valasi tam. 11 8 035 703 7 4 459 703
GINOP 5.2.1. bérjellegl tamogatasok 188 137 902 983 111 77 369 637
GINOP 5.2.1. mobilitasi tAmogatéasok 8 2734077 3 634 516
GINOP 5.2.1. képzési tamogatasok 82 28 581 224 36 13 084 874
GINOP 5.2.1. vallalkozova valasi tam. 12 7 566 867 4 4 063 600
TOP 5.1.1. bérjellegl tamogatasok 104 81 087 079 68 56 575 826
TOP 5.1.1. mobilitasi tamogatasok 0 0 0
TOP 5.1.1. képzési tAmogatasok 13 6 199 975 4 381 818
TOP 5.1.1. vallalkozéva vélasi tamogatasok 9 7 852 300 3228 333
TOP 5.1.2. bérjellegii tamogatasok 111 76 376 868 61 42 371 482
TOP 56.1.2. mobilitasi tdmogatasok 0 0 0 0
TOP 5.1.2. képzési tdmogatasok 19 6 048 526 6 2 247 062
TOP 5.1.2. vallalkozéva vélasi tamogatasok 15 9 834 000 8 5 364 000
Mindésszesen: 2995| 1227647 491 1213 511 778 408
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Munkahelyteremté palyazatok

Munkahelyteremté Elnyert Valialt
Beérkezett Nyertes L
palyazatok tamogatas e Ft tébbletlétszam
2013. év 17 db 14 db 183 747 88 f6
2014, év 14 db 11db 341 136 157 f6
2017. év 6 db 6db 71 209 3016
2018. év 15 db 15db 286 710 12516
2019. év 9db 9db 107 066 3916

A Nemzetgazdasagi Minisztérium a 2019. évben a mikro-, kis- és kézépvallalkozasok munkahelyteremté
beruhazasainak tAmogataséra 2 alkalommal is nyilt palyazatot hirdetett, melyek soran térségiinkben 9
nyertes palyazat sziletett 39 fés tébbletlétszam foglalkoztatasara.

A palyazék tobbsége oroshazi illetékességli, 8 beruhdzas Oroshaza varosban, 1 Nagyszénas
teleptlésen valésul meg.

Kdzfoglalkoztatas

Kozfoglalkoztatéssal tudjuk segiteni azon allaskereséket, akik az eisdédleges munkaerépiacon nem
tudnak elhelyezkedni. Célja, hogy atmeneti lehetdséget biztositson elsésorban a foglalkoztatast
helyettesité tamogatasban részesiilé, illetve ellatatlan hatranyos helyzeti allaskeresdék szamara,
elésegitve a munka vilagaba térténd reintegracidjukat. Az orszagos kézfoglalkoztatasi program, a Jarasi
Startmunka mintaprogramok és a hosszabb id6tartam( kézfoglalkoztatas éves szinten 1082
kézvetitéssel, a 2019. évben 838 esetben jelentett elhelyezkedést a jarasban.

2019-ben a Jarasi Startmunka mintaprogram keretében mezégazdasagi, helyi sajatossagokra épiil,
valamint szocidlis programelemek valésultak meg (18 programelem, 286 f&).

2018. év 2019. év
Kozfoglalkoztatas
Kozvetités Elhelyezkedés* Kbzvetités Elhelyezkedés*
Osszesen 2228 1496 1082 838
orszagos kozfoglalkoztatasi program 352 242 161 105
jarasi startmunka mintaprogramok 1060 587 500 380
hosszabb iddtartami kdzfoglalkoztatas 816 667 421 353

*Az érintett id6szakban egy f6 tébbféle kbzfoglalkoztatasi programnak, és akar t6bb esetben is lehetelt alanya.

Koézfoglalkoztatas Oroshaza varos vonatkozasaban

A Jarasi Startmunka mintaprogram keretében Oroshazan, helyi sajatossagokra épilé, mezégazdasagi

és szocialis programelem is megvaldsult.
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Mint az alabbi tablazat is mutatja, 2016 évvel bezarolag folyamatosan emelkedett a kézfoglalkoztatottak
atlaglétszama Oroshazan is, a 2016. évben 2,85%-ra nétt a kdzfoglalkoztatasi mutaté, mig 2019
decemberére 1,09%-ra csékkent.

Az adatok alapjan megallapithatd, hogy a kézfoglalkoztatas csdkkend tendenciat mutat, hiszen atmeneti
jellegével célja az elsédieges munkaerépiacra torténd felkészités.

Kézfoglalkoztatasban részt vevdk havi atlagos létszama
Oroshéaza
2013.év | 2014.év | 2015.6v | 2016.6v | 2017.6v | 2018.6v | 231°-
Békés megye Oroshazi jaras
g::z;:?ét;;dmanamﬂ kézfoglalkoztatas 114 257 156 211 191 110 75
tC;l"-rs1zoé'-;,gatt)asslz:'izfogIalkoztatési program 30 48 81 100 83 57 42
:t,éénr'\é:gijastt::am ;snsl;ae;nei:taprogram 220 104 205 210 143 102 74
-- Mezbgazdasag 25 26 73 77 12 18 15
e e A Y Y I I A
-- Szocidlis jellegh program 195 78 113 105 116 81 58
-- Egyéb startmunka mintaprogram - - e = - . -
-- Magas hozzaadott értékii program - - - = S 1 L
Minddsszesen 364 409 442 521 417 269 191
Kézfoglalkoztatasi mutatéd 1.87 % 2,14 % 2,36 % 2,85% 2,31 % 1,52 % 1,09 %

A kormanyzati célkitizésnek megfeleléen, a kézfoglalkoztatas céljat szem elétt tartva, az allaskeresék
elsédleges munkaerdpiacra jutasanak segitése érdekében kiemelt figyelmet forditottunk a
kozfoglalkoztatottak elhelyezkedési juttatasanak és a szakmai segité tamogatasanak népszer(sitésére.
Az elhelyezkedési juttatast 56 f& igényelte, szakmai segité tamogatasara 5 kérelem érkezett a tavalyi
évben.

A kozfoglalkoztatasban résztvevd alldskeresdkkel kapcsolatban f6 célkitiizés a személyes talalkozasok
alkalmaval a sok esetben a tarsadalom peremére szorultak szamara megvilagitani, hogy értékesek a
versenyszféra szamara. A Foglalkoztatasi Osztaly segitséget igyekszik nyujtani szolgaltatasaival,
tajékoztatokkal, valamint a megfeleld allashelyekre valé kézvetitéssel az elsédleges munkaerépiacra
vald visszakerllésilk érdekében. A kézfoglalkoztatottakkal folyamatos a kapcsolattartas, a személyes
talalkkozas, az adategyeztetés, a személyre szabott szolgaltatasok felajanlasa, az egyéni cselekvési
tervek elkészitése, felulvizsgalata. Aktualis allasajanlat esetén a munkavallalasra képes és kész
kézfoglalkoztatottak a telefonos és személyes elészlrések alanyai. Tébbségiiknél viszont kihivast jelent
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motivaciojuk felkeltése, ezért kozfoglalkoztatasbol torténd kimozditasuk és az elstdleges
munkaerdpiacra iranyitasuk komoly tanacsadasi folyamatot igényel.

Kozérdekii munkavégzés

Osztalyunk feladatkérébe tartozik a szabalysértési lgyekben kiszabott, vagy a meg nem fizetett
pénzbirsag, helyszini birsag helyébe lép6 kézérdekii munka végrehajtasaval kapcsolatos ligyintézés.
Kézérdekl munkavégzés terén 128 db volt a 2019. évi 0j Ggyek szama, mely jelentésen, 37,6%-kal
cstkkent az elézd évi ugyszamhoz viszonyitva.

A foglalkoztatok kozott helyi 6nkormanyzatok, koérhdz, idések otthona, telepllésszolgaltato,
egyhazkozség, illetve varosizemelteté cégek szerepelnek.

A bejelentett munkak jellemzéen takaritéi és segédmunkak, de a foglalkoztatok figyelembe veszik a
kijelolt elkdvetdk egészségi allapotat és végzettségét is, ennek megfeleléen néhany esetben
kvalifikaltabb munkat biznak rajuk.

Rendezvények

Osztalyunk aktivan kézremiikddik - a féosztaly szakmai iranyitasaval- a kormanyhivatal altal szervezett
szakmai kiallitasok, rendezvények szervezésében jelentés Snkormanyzati €s munkaltatdi részvétellel.

A Békés Megyei Kormanyhivatal szervezésében hetedik alkalommal kerult Békéscsaban megrendezésre
a Békés Megyei Kdzfoglalkoztatasi Kiallitas 2019. szeptember 11-én, melyen 7 énkormanyzatunk —
kéztik Oroshaza is — kidllitott. A rendezvényre latogatok megtekinthették a kézfoglalkoztatas keretében
eléallitott termékeket, a koézfoglalkoztatasi programok innovativ elemeit, elért eredményeit, valamint a
rendezvény lehetéséget biztositott arra, hogy az allaskeresék taldlkozhattak a megye meghatéarozé
munkaltatéival, tajékozédhattak az altaluk felajanlott allaslehetéségekrdl, érdekiGdhettek a
munkakdrilményekrél, az ott folyé munkafolyamatok feltételrendszerérél.

A Kormanyhivatal 2019. oktober elején megrendezie a megyeszékhelyen a palyavalasztas el6tt allé
fiatalok és a palyakorrekciét tervezé felndttek megalapozott palyaddntését elésegitté rendezvényét, a
Palyavalasztasi Vasart. A 2 napos rendezvényen az Oroshazi Jarasi Hivatal illetékességi teruletérél
570 4ltalanos iskolast szallitottunk a rendezvényre, ahol szakmacsoportonkénti tarlatvezetéssel
segitettik a fiatalok szamara az iskola és a szakma valasztasat. Jarasunkbél 6 munkaltaté
népszerlsitette az allattenyészté szakterllet szépségeit, valamint a fém- és az Gvegipar terlletén
jelentkezd hianyszakmakat.

Az Oroshazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya 2019. oktober 17-én Képzési- és Allasborzét
rendezett. Munkaltatéink srommel vettek részt Allasbdrzénken, ahol lehetSség volt az dllaskeresékkel
torténé személyes talalkozasra, tajékoztathattak oOket az 4ltaluk kinalt allashelyek részleteirdl,
allasinterjik lefolytatasara is sor kerulhetett. Koézel 100 allashely és tébb program varta a megjelené
mintegy 220 érdekl6dé allaskeresot.
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Munkaltatéi HR Klub

Foglalkoztatasi Osztdlyunk 2016 o6ta ,Munkaltatéi HR Klub™-ot mikoédtet. A negyedévente
megrendezésre kerillé program célja, hogy a jaras munkaltatoi tapasztalatokat cseréljenek a mindennapi
munkaerd-gazdalkodas terlletét érinté kérdésekben, ezzel is elésegitve az ilyen szint( egyittmikodést.
A 2019. év fébb témakorei az elektronikus Ugyintézés, a munkahelyteremté beruhazas palyazati
lehetésége, a munkaerd megtartasa és a munkaerépiaci reformprogram lehetéségei voltak. Az évet — a
résztvevik dromére- rendhagyd médon mézeskalacs illatd kotetlen beszélgetéssel zartuk. Szeretnénk a
2020. évben is tovabb erbsiteni a munkaltatdinkkal torténd egyittmiikédést.

Célunk, hogy a munkaltatéi igényeknek megfelel képességgel és képzettséggel rendelkezé munkaeré a
megfelels iddben rendelkezésre alljon. A munkaadoi igények elvarasoknak megfeleléen képzett
munkaerével torténd kielégitéséhez, a gyors és hatékony kozvetités elvégzéséhez, a munkaerdpiaci
képzések szervezéséhez elengedhetetlen a munkaltatok és az ugyfelek mélyebb megismerése, az
allaskeres6k  szegmentalasanak/kategorizalasanak felulvizsgalata, egyénre szabott, egyedi
szolgaltatdscsomag dsszedllitasa, az inaktivak felkutatasa és a tanacsadasi folyamat erdsitése.

Mindségiranyitas
Foglalkoztatasi Osztalyunkon 2006 6ta mindségiranyitasi rendszert mikodtetink, melynek keretében
éves munkaterv alapjan elégedettségi méréseket végziink, elemzunk, értékelink és elvégezzik a

szllkséges beavatkozasokat azon cél érdekében, hogy munkankat magas szinvonalon, partnereink

megelégedettségére végezzik.
Tovabbra is fontos szamunkra a foglalkoztatasban érdekelt szervezetekkel, munkaltatékkal kialakult

partnerkapcsolatok dpolasa, akik segitségével a munkaerépiaci helyzet javitasara tett intézkedések meg
hatékonyabbak lehetnek.
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Foldhivatali Osztaly

Telepiilés Fa'd’és(f":_t;';;"’“""e daﬁg‘;’s’f;:::t&kb) Belterillet (db) | Klterililet (db) | Zartkert (db)
Békéssamson 7120.9713 3344 1333 1954 57
Csanadapaca 5130.3092 3314 1654 1660 0
Gadoros 3813.2419 3719 2090 1629 0
Kardoskat 7657.5047 2536 417 1886 233
Nagyszénas 9555.9385 5107 2516 2591 0
Oroshéza 20221.9981 21464 12195 7885 1384
Pusztafoldvar 5712.9655 3143 1218 1770 155
Tétkomlés 12505.2658 7483 3421 3524 538
Osszesen: 71718.1950 50110 24844 22899 2367

Osszesito az illetékességi teriilethez tartozo telepiilésekrél

2019-ben a foldhivatali osztalynal 1410-zel t6bb eljaras indult, mint az el6z6 évben, A 2019. év soran
hataskéri valtozasok nem torténtek, kizarélag az alkalmazott jogszabalyok valtoztak. Kisebb ndvekedést
mutatott a foldmeérési és a telekalakitasi eljarasok szama.

ST (a?::n::zlggl{aztglgr;gﬁgu)

ingatlan-nyilvantartas 10356
foldhasznalati nyilvantartas 3360
féldforgalmi jévahagyas 1325
féldmérés és telekalakitas 425
féldmives nyilvantartas 155
foldvédelem és foldmindsités 122
csaladi gazdasag nyilvantartasa, 8stermel6k ellendrzése, mezei Srszolgalat

nyilvantartisa 148

[Szakteriiletenkénti megoszlas 2019—ben]

foldvédelem és
foldmindsités canladi gazdasag,
1% ostermeldk, mezdorok

foldmuves nyilvantartas.
1%

1%

foldhasznilati jovihagyis

8%

foldmérés &5 telekalakitis
3%

fildhasznatati
nyilvanlartis
21%

ingatlun-nyilvantartas

65%

A 2019. évi eljardsok szakteriiletenkénti alakuldsa
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Ismét az év utolsé hénapjai voltak a legforgalmasabbak:

2018-ban és 2019-ben érkezett iigyiratok
havonkénti bontasban (db)
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Az ingatlan-nyilvantartasi eljarasok targykér szerinti kimutatasaban lathatd, hogy 2019-ben is a
legtdbb kérelem és megkeresés a tulajdonjog bejegyzésére iranyult (adasvétel, hagyaték, stb.) A
végrehaijtasi jog bejegyzése és torlése tovabbra is a masodik helyen szerepel, mig a 3. legtdbb

véltozatlanul a jelzalogjog bejegyzéséhez, médositasahoz és toriéséhez kapcsolddik.
A bir6sagi végrehajtok és a kozjegyzok tobbsége mar kizarélag elektronikus uton keres meg bennunket,
az ingatlan-nyilvantartasi szakteruletet érintd beadvanyaval.

ingatlan-nyilvantartasi kérelmek f6bb targyk&rénként 2019. év
1. Tulajdonjog bejegyzése 3026
2. Végrehajtasi jog bejegyzése és térlése 2597
3. Jelzélogjog bejegyzése, modositasa és toriése 1258
4. | Tulajdonosi jogokat gyakorld szerveze? és vagyonkezel6 bejegyzése, torlése 821
5. |[ Elidegenitési és terhelési tilalom feljegyzése és torlése 820
6. ] Haszonélvezeti jog bejegyzése és térlése 667 N
7. Arverés kitlizés feliegyzése és torlése 501
8. Jogosultak adatvaltozasa 316
9. Ingatlan adatainak véltozasa 273
10. | Gnalls zalogjog bejegyzése 244
11. | Ozvegyi jog bejegyzése és toriése B 234
L1_2._ Foldmeérési jelek hasznalati joganak bejegyzése, Iﬁrlése 84 B

Az ingatlan-nyilvantartasi {igyek fébb targyk&rénként
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Féldhasznalati nyilvantartasi tigyek 2019. év

Foldhasznalati nyilvantartasba vétellel és médositassal kapcsolatos Ggyek: 2936
Foldhasznalati nyilvantartasbél valé toriéssel kapcsolatos ligyek: 387
Foldhasznalati nyilvantartas - egyéb adatvaltozasok: 37

A féldhasznélati nyilvantartasi ligyek f6bb targykérénként

Emellett az adatszolgaltatasok szama is jelentés:

Adatszolgaltatasok 2019-ben
tulajdoni lap 543
iratmasolat és egyéb adat 228
féldhasznalati lap 397
térképmasolat 613
foldmérési adatszolgaltatas 391
féldmives adatlap 49
betekintés a tulajdoni lap tartalmaba 470

Adatszolgaltatisok szama 2019-ben
A hatésagi bizonyitvanyok kiadasa mellett tovabbra is szivesen fogadjuk az ligyfélszolgalaton azokat a

maganszemélyeket, akik bizonytalanok egy-egy eljaras kapcsan, segitséget nydjtunk a kérelmek
kitdltésében, annak hianytalan benyujtasaban. A helyrajzi szam vagy cim alapjan a tulajdoni lapba
torténd betekintés tovabbra is dijmentesen biztositott.

Az Ugyintézés soran toéreksziink arra, hogy a hianytalanul benyujtott kérelmeket a lehetd legrévidebb
idén belul elbiraljuk. Az tgyintézési hataridénket kizarélag a hianypétiasok teljesitési ideje, a szikség
szerint bevont szakhatésagok eljarasa noveli.

2019-ben elintézett iigyiratok ‘ ® 8 napon belill % O 8 napon tal %

8
3
i
g

% 50% G0% 70% 20% 90% 100%

foldhasznalati nyilvantartas 100% 0%
foldmiives nyilvantartas 99% I 1%
foldforgalmi J6vahagyas 87% [ ] 3%

i
foldmeérés 89% 11%

ingatlan-nyilvantartas 41%

foldvédelom és foldmindsités 50% 50%

telekalakitas

LT

98°%
| ! {

Az iigyintézési idok szakteriiletenként
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Az (gyfélszolgalat pénztaraban lehetdség van az adatszolgaltatdsi vagy az eljarasi dijnak készpénzben

torténd befizetésére, ami az ugyfeleknek kényelmes, de emellett az tigyintézést is gyorsitja.
2020-ban a bankkartyas fizetést is lehetéve tettik.

Adatszolgaltatasi és eljarasi dijak bevételei
2019-ben

W készpénz
M atutalas

32%

i postai utalvany

Adatszolgaltatasi és eljarasi dijak bevételei 2019-ben

A kozponti cimregiszter feltdliése, vezetése a teleplilési jegyzék feladata. A foldhivatali osztaly

hatosagi feladata pedig az ehhez szilkséges cimkoordinatak és egyéb adatok szolgaltatasa, a térképi

valtozasok vezetése.

A foldhivatali osztaly hatésagi ellendrzései

1.

A TakarNet-ellenérzés soran az Oroshazi Jarasi Hivatal Foldhivatali Osztalya 2019-ben nyolc
TakarNet felhasznal6t ellendrzétt. Mindegyik ellenérzott esetében megallapithaté volt, hogy a
naplovezetési kotelezettségliknek eleget tettek, azok tartalmi elemei, a naplévezetés a
jogszabalyoknak megfelels. A helyszini ellenérzéseken azt tapasztaltuk, hogy a biztonsagi
eléirasok mindenhol megfeleléek, a lekérdezett adatok nem keriinek tovabbadasra. Az
ellenérzésre vonatkozé jogszabaly alapjan Féldhivatali Osztaly, mint kézrem(ikédé vesz részt, de
egyik esetben sem tértént olyan jogsértés, ami miatt szankcidé kiszabasara tettink volna

javaslatot.

A foldatruhazasi biztonsagi okmannyal dsszefiliggd kotelezettségek ellendrzése soran ket
jogi képviselé nyilvantartasat ellendriztik. A helyszini ellenérzéseken azt tapasztaltuk, hogy a
biztonsagi okmanyok tarolasa és kezelése megfelelé, nem kerilt sor szankcionalasra.

A foldforgalmi térvényben meghatarozott szerzési feltételek, illetve korlatozasok és
tilalmak betartasanak ellen6rzését (sajat haszndlatra vonatkozé kotelezettség-vallalas) a
meghatérozott ingatlanok vonatkozésaban elvégeztik. A féldhasznalati nyilvantartas alapjan
megallapitottuk, hogy a sajat hasznalatra vonatkozd kotelezettségnek a foldhasznalati
nyilvantartasba térténé bejelentésével eleget tett valamennyi személy, igy eljaras meginditasa
irant nem kellett intézkedntink.

A fdldhasznalati nyilvantartas ellendrzése folyamatosan torténik. A be nem jelentett

foldrészletek esetében a felhivast kévetdéen a bejelentést megteszik a féldhasznalok.
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A termofoldre vonatkozdé hasznositasi, ideiglenes hasznositasi és mellékhasznositasi
kotelezettség ellendrzése soran a torvényi eléirdsok betartasanak ellenérzése minden évben
az Agrarminisztérium altal elrendelt hatarszemle ellenérzések keretében kerul lefolytatésra, az
erdé nélkili terméterulet 10-20%-os aranyban meghatarozott tertiletén. Az ellendrzési terv
alapjan az oroshazi jards valamennyi teleptlésén, illetve a kapcsolédd mas foéldvédelmi
eljarasokkal egyidejlleg is torténtek helyszini ellenérzések. Elmondhatd, hogy a féldhasznalok
eleget tesznek a hasznositasi kotelezettségeiknek, a terméfoldeket megfeleld médon mivelik.
Hasznositasi kotelezettség megszegése vagy engedély nélkili mas céll hasznositas miatt 2019-
ben az oroshazi jarasban nem indult eljaras.

A mivelési ag valtozas bhejelentésére vonatkozo kotelezettség teljesitésének
ellendrzésekor a Foldhivatali Osztaly azt tapasztalta, hogy a jarasban a féldhasznaldk,
tulajdonosok a milvelési ag valtozasokat bejelentik, a gyepek feltdrése nem jellemzb. A
tobbségében j6 mindségl szanté mivelési agu terlletek esetében kevéssé jellemzé a miivelési
ag megvaltoztatasa. Be nem jelentett miivelési ag valtozas miatt nem kellett eljarast inditani.

A parlagfiivel fertdzott terilletek felkutatasa a kiilteriileten és a zartkertekben. A korabbi
gyakorlatnak megfeleléen, a hatarszemlével egyutt tortént a parlagflvel fertézéit terhletek
felderitése. Az ellenérzést a jaras valamennyi telepilésén folyamatosan végezte a Foéldhivatali
Osztaly, az ellendrzési idészak 2019-ben mar folyamatos volt. A féldhasznaldk eleget tesznek a
jogszabalyi kételezettségeiknek, de azért volt fertézétt terlilet. A folyamatos ellenérzések soran
21 parlagfti folt bemérésére és ennek a parlagfl szerverre térténd feltdltésére kerilt sor. Az
Oroshazi Jarasi Hivatal hataskore csak a jegyzékonyv felvételéig terjed, az egyéb feladatok

(k6zérdekll védekezés, hatarozatok meghozatala, stb.) nem tartoznak az osztaly hataskérébe.

Az 6stermel6i igazolvany hasznalata jogszeriiségének ellendrzése soran 2019-ben a jaras
piacain, valamint nyari idészakban az utak mellett, két szaklgyintézd részvételével folyt az
ellentrzés. A jarasi hivatal térekedett arra, hogy valamennyi arusité 6stermelét ellenérizze, de
akinél mindent rendben talalt, ott ismételten mar nem ellenérzétt. A piacokon mezégazdasagi
terméket arusitok tébbsége vallalkozo, és nem &stermels. Osszesen 45 Sstermelével vett fel
jegyz6konyvet a Foldhivatali Osztaly. Az igazolvany visszatartasara, bevonasara nem ker(lt sor.
Osszességében elmondhaté, hogy az 6stermelék eleget tesznek a tevékenységiik folytatasa
soran a jogszabalyi kételezettségiknek.

2020. marcius 1-t6l a Kormany mezégazdasagi igazgatasi szervként az Ostermel6i igazolvany

hasznalata jogszeriiségének ellenérzésére a NEBIH-et jelslte ki, igy ez a feladat elkerilt a jarasi
hivataloktél.

A csaladi gazdasagok nyilvantartasba vételével, valtozasaival ¢sszefiiggd feladatokat 2017-tél a

csaladi gazdasag kozpontja szerint illetékes jarasi hivatal latta el. Az oroshazi jarasban 297 csaladi

gazdasagot tartottunk nyilvan. Nyilvantartasba vételi, illetve valtozas-vezetési eljarast 2019-ben

91 esetben folytattunk le. Azonban a csaladi gazdasagokkal kapcsolatos feladatokat 2020. januar 1-t6l
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a Magyar Agrar-, Elelmiszergazdasagi és Vidékfejlesztési Kamara (a tovabbiakban: NAK) azon megyei
ligyintéz6 szervezete latja el, amelynek illetékességi teriiletén talalhaté a csaladi gazdasag kdzpontja.

Mezei drszolgalat a jarasban harom teleptlésen: Oroshazan, Csanadapacan és Pusztafdldvaron
mikodik. Az 6nkormanyzatok a mezédr foglalkoztatasaval kapcsolatos valtozasokrél osztalyunkat
tajékoztattak, ahol a nyilvantartast ennek megfeleléen mdédositottuk. A kapcsolédé allami tdmogatas
megitélésérsl is a foldhivatali osztaly hozta meg a dontést. 2019-ben 12 tgyet intéztiink el e targykorben.
A szervezeti valtozasok kapcsan ezek a feladatok is a NAK hataskérébe keriiltek at.

2019. julius 1-t6l orszagos hataskorl szervezetként a Nemzeti Foldiigyi Kézpont feladata az osztatlan
kozés tulajdonban all6 foldek megosztasi eljarasaval oOsszefuggd feladatok koordinalasa is.
Folyamatosan végezzilk az ezzel kapcsolatos eldkészité munkainkat, a VII. Gtem elérelathatolag 2021-

ben indul el.

2020. marcius 1-t6l a foldugyi eljarasok egyfokiva valtak és a hataskor a jarasoktél a kormanyhivatalhoz
kerllt. Mi a Békés Megyei Kormanyhivatal Foldhivatali Féosztaly Foldhivatali Osztaly 5. néven
latjuk el faladatainkat. Ezzel parhuzamosan, a megyén belli ingatlanokhoz kapcsolédéan az ugyfelek
terllleti megkotottség nélkal, a megye barmely ingatlantgyi hatésagahoz benyujthatjak kérelmeiket. Az
adatszolgaltatas soran is lehetéség nyilik barmely békés megyei ingatlan tulajdoni lapjaba térténd
betekintésre, térképi allapotanak megtekintésére. Ugyfélszolgalatunk tovabbra is a megszokott helyen,
az Oroshaza, Ady Endre u. 9. szam alatti épiletben miikédik.
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Hatésagi és Gyamigyi Osztaly

A Hatésagi és Gyamiigyi i Osztaly az dsszetett és szerteagazé hatésagi feladatai mellett a funkcionalis

miikddést tamogaté feladatok ellatasaban is szerepet vallal.

Az Osztaly altal ellatott hatésagi feladatok a szocidlis igazgatasi, hadigondozassal kapcsolatos,
szabalysértési, koznevelési, fogyasztovédelmi, egyéb hatdsagi, kilondsen egyes kérnyezet- és
természetvédelmi feladatok, kommunalis igazgatasi feladatok, ingatlanvallalkozasi feladatok, kézlekedési
igazgatasi feladatok, gyermekvédelmi és gyamiigyi, igazsagugyi feladatok.

Az Osztaly feladat- és hataskoérébe tartozd szocidlis elidtasok az ugyek jelentds részét teszik ki. A
szocialis terulettel foglalkozé kollegak koézétti feladatelosztas kapcsan elmondhaté, hogy valamennyi
Ugyintézé minden ugytipust intéz, azaz a terlletalapu Ggyelosztas érvényesil, ezaltal biztosithatd a

rugalmasabb feladatellatas, illetve helyettesités.

Szocialis ellatasok:

A szocidlis ellatasra valé jogosultak szamanak, illetve a kifizetett 6sszegeknek az alakulasat az alabbi

tablazatok szemléltetik:

Pénzbeli ellatasok:

Jogosultak szama (f6) 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Apolasi dij 545 541 514 497 328
Id8skoruak jaradéka 80 73 68 71 67
Gyemekek otthongondozasi } } } } 179
dija
polesiictt ‘::_!f‘)'és Beszege 2015. 2016. 2017. 2018, 2019.
Apolasi dij 146.957.735 157.815.820 151.889.215 151.693.425 111.769.260
Idéskoruak jaradéka 18.968.180 20.000.370 17.766.460 18.466.955 17.975.550
Gyermekek otthongondozasi } } } } 154.684.945
dija .684.

P . 2015. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Folyésitasi adatok alapjan 03. 01. 12. 31. 12. 31. 12.31. 12. 31. 12.31.
FHT 812 500 315 261 212 225
EGYT 100 115 125 129 132 131
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Folydsitott ellatas
8sszege (Ft) 2015 2016 2017. 2018. 2019.
108.614.640 100.808.980
FHT 72.368.780 60.368.060 54.892.520
26.526.100 38.822.895
EGYT 38.007.560 39.901.760 39.990.720

Természetbeni ellatasok:

Jogosultak szama (&) 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Egészségigyi szolgéltatas 1286 1221 1120 987 898
Kozgyogyellatas 2358 2665 2490 2626 2352
Megallapité hatarozat (db) 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Volt hadiarva jaradék 171 39 5 0 0
Volt hadigondozott csaladtag 0 0 0 0 0
Volt hadigyamolt jaradék 3 17 4 9 2

A jarasi hivatal a pénzbeli és természetbeni szocialis ellatasokra valé jogosultsag megallapitasa, illetve a
jogosultsagok felulvizsgalata soran kiemelt figyelmet fordit az egységes eljarasrend alkalmazasara, ezen
belill a tényallas tisztazasara. Igy a lakcimnyilvantartas adatai szerint megtorténik a lakcim ellenérzése a
kérelmet benyujté Ugyfelek tekintetében, tovabba indokolt esetben az érintett lakcimre bejelentett lakok
szamanak vizsgalata is. Azon ellatasok kapcsan, amelyeknél a jogszabaly vagyonvizsgalatot ir el6, a
jarasi hivatal a vagyonnyilatkozatban foglaltak ellendrzése érdekében adatot kér az ingatlan-
nyilvantartasbél és a gépjarmu nyilvantartasbél, valamint sziikség szerint megkeresi az ingatlan fekvése
szerinti 5Snkormanyzati adéhatésagot, vagy a Nemzeti Ado- és Vambhivatalt.

Az apolasi dijra jogosultak szamanak cstkkenése annak volt készonhetd, hogy a pénzbeli szocialis
ellatasok rendszere 2019. janudr 1. napjatél uj ellatasi formaval bévult. Ennek keretében a jogosultsagi
feltételek vizsgalata nélkul, hivatalbél kerult megallapitasra gyermekek otthongondozasi dija 139 olyan
apolasi dijra jogosult ugyfél részére, akik 2018. december 31. napjan vérszerinti vagy 6rokbefogadott
gyermekikre tekintettel apolasi dijra voltak jogosultak.

Szabalyseértés

2019. évben leggyakrabban az 6vodai nevelésben valo részvételi kételezettség és a tankotelezettség
megszegése szabalysértés és koztisztasagi szabalysértés elkbvetése miatt érkezett feljelentés. Emellett
veszélyeztetés kutyaval szabalysértés, szeszesital-arusitas, - kiszolgalas és - fogyasztas tilamanak
megszegése szabalysértés, csendhdboritds szabalysértés, becsiletsértés szabalysértés és koldulas
szabalysértés elkovetése miatt indult eljaras az altalanos szabalysértési hatosag elétt.
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Szabalysértési ligyek szama 2015. 2016. 2017. 2018. 2019,

sajat hataskdrben elbiralt 59
ilgyek 90 76 85 76
birésagi végzések 70
végrehajtasa 263 211 135 96
helyszini birsag végrehajtasa 7 2 13 2 2

A szabalysértési igyek szama tekintetében évrél évre fokozatos csdkkenés figyelheté meg.

Sajét hataskérben kiszabott 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
birsag
Birsag &sszege (Ft) 415 000 700 000 1 075 000 955 000 550 000

A 2019. évben az egyes Ugyekben alkalmazott birsag legalacsonyabb dsszege 5 000 Ft, legmagasabb
6sszege 90 000 Ft volt.

Kéznevelés

Koznevelési feladatokkal kapcsolatos déntésekkel dsszefiiggésben tendencia nem allapithatd meg
tekintettel az eléfordulasok kis szamara és eseti jellegére. Koznevelési feladatkorben a szakértsi
vizsgalaton valé megjelenésre kotelezés akkor valik szikségessé, ha szilé a gyermekével két egymast
kévet6 alkalommal nem jelenik meg a kitlzott id6pontban a szakértdi bizottsag el6tt. Emellett a 2019,
évben a tankotelezettek nyilvantartasat is elldtta a jarasi hivatal. Oroshazan 240 gyermek valt
tankdtelessé ebben az évben.

Fogyasztévédelmi feladatok

A fogyasztovédelmi hatésag kijeldlésérdl sz6l6 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdése
alapjan a jarasi hivatal 2017. januar 01. napjatél fogyasztdvédelmi feladat- s hataskort gyakorol.

A feladatellatas 2 f6 szakugyintézével (ebbdl 1 76 a Népegészségilgyi Osztaly munkatarsa), osztott
munkakdrben torténik. Immar a 3. éve végzett feladat ellatasa a korabbi évek tapasztalatain, valamint az
agazati minisztérium szakmai iranyitasa és a megyei kormanyhivatal koordinacidjaval valésult meg.
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A fogyasztovédelmi feladatok megoszlasa (idészak: 2019. januar 01.- 2019. december 31.):

Feladat megnevezése Ulgyek szama (db) Aranya (%)
Helyszini hatosagi ellentrzés 76 50,00
Panaszkezelés (iktatott panasz) 2 1,32
Ugyfélszolgalat (telefonon, személyesen, elektronikus dton t&rténé 74 4868
tagyfél taiékoztatas)

Osszesen: 152 100,00

A feladatok koézil a helyszini hatésagi ellenérzések jelentették a 6 feladatot. Az Innovaciés és

Technologiai Minisztérium Fogyasztovédelmi Szolgaltatas-Ellendrzési Fdosztalya altal inditott, alabbi

témavizsgalatok keretében folytatott ellenérzéseket a jarasi hivatal az illetékességi terilletén taldlhaté 8

telepllésbél 6sszesen 7 telepulésen a vizsgalt idészakban:

> - S Elséfoka
Eléiranyzott Teljesitett Teljesitett ] s
Témavizsgalat ellendrzések | ellendrzések | ellendrzések | “ogScrések Asttzé;;':" haibaag!
megnevezése szadma szadma aranya (db) (db) o
(db) (db) (%) (db)
Kereskedelmi egységek
ditalanos fogyasztovédelmi 21 21 100,00 15 9 6
ellenérzése
A fiatalkoriak védelme
érdekében a dohanyzas,
illetve az alkoholfogyasztas 6
visszaszoritasat szolgalé . nem
jogszabalyi rendelkezések 6 (+ 6 db uté- 100,00 6 alkalmazhaté 6
érvényesiilésének ellendrzés)
ellenérzése
A szavatossagi és jotallési
igények intézésének atfogo
ellenérzése 4 4 100,00 4 4 0
A kereskedelmi és
szolgaltatasi
tevékenységek nyari 5 5 100,00 3 1 2
ellendrzése (vendéglatas,
taxi)
Fogyasztévédelmi
el6irasok ellenérzése a
husvéti iinnep idején S 5 100,00 2 2 0
A szavatossagi és jétallasi
igények intézésének
ellenérzése az 2 2 100,00 2 2 0
okostelefonok, tabletek és
laptopok esetében
Fogyasztévédelmi
elblfésok t-_zl!_enorzé_se_g 7 7 100,00 3 1 2
karacsonyi Unnep idején
50
Osszesen: 50 (+ 6 db uto- 100,00 35 19 16
ellendrzés)

33



A jarasi -hivatal 10 esetben (arvizsgalat altalanos és szezondlis idészakban) kotelezésrél, tovabba 6
esetben (fiatalkoriak védelme) fogyasztévédelmi birsag kiszabasarol rendelkezett.

Osszefoglaléan megallapithaté, hogy a jogsértések szama a jaras illetékességi teriletén az elmait
években folyamatos emelkedést mutat, az elmult évek adatai alapjan a jogsértések aranya atlag 60-
70%.

A jarasi hivatal a 2019. évben is fontosnak tartotta a prevenciot a fogyasztovédelem teriletén is. Kiemelt
célkitiizései kozott szerepelt a fogyasztovédelmi eléadasok sorozata, melynek keretében 3 telepllésen
(Oroshaza, Nagyszénas, Totkomiés), 4 db altalanos iskola esetében az 5-7. osztalyos évfolyam tanuléi,
valamint 1 db kozépiskola esetében a 6-7. évfolyam tanuldi részére kerult sor eléadasok megtartasara a
szavatossag, jotallas, internetes vasarlas, fiatalkordak védelme, valamint panaszkezelés témakorokben.
A fogyasztovédelmi ellendérék hatésagi munkajuk soran szerzett tapasztalataira épuld eléadasok
hasznosnhak, a tudatos fogyasztéva nevelés ,magjainak elvetése” sziikségesnek bizonyulit.

Az elmult évekhez hasonléan, a 2019. év végén megrendezésre keril6 munkaltatdi forum lehetéséget
biztositott a jaras illetékességi terlletén kereskedelmi és vendéglatasi tevékenységet végzé
vallalkozasok szakszer(i tajékoztatasara, a hatélyos jogszabalyok helyes értelmezésére, valamint az
ellendrzési tapasztalatok megosztasaval a helyes joggyakorlat kialakitasara. A fogyasztévédelem
terlletén az altalanos ismeretek, panaszkezelés, valamint a hatdsagi ellenérzési tapasztalatok témakban
elhangzott aktualis és hasznos ismereteket kdvetéen a felmerllt kérdések, problémak konzultacio
keretében torténd egyeztetésére is sor keriilhetett. Konklizié, hogy a vallalkozasok igényt tartanak e
témakban a rendszeres tdjékoztatasra, a hatosag és ugyfél kdzoéiti egylttmiikédésre, a kbzigazgatas

szolgaltaté funkcidjara.

Egyéb hatosagi feladatok

A jarasi hivatal a 2019. évben temetkezési szolgaltatast engedélyezé hatésagként 1 szolgaltato részére
engedélyezett Uj telephelyre vonatkozoéan temetkezési szolgaltatasi tevékenység végzését, a
temetkezési szolgaltatas felugyeletét ellaté hatésagként a jarasi hivatal illetékesseégi teruletén talalhatod
18 db temetd helyszinen végzett ellendrzést tébb alkalommal, melynek soran feltart hidnyossagok
esetén ismételt eldzetes értesités nélkili ellendrzést folytatott le, a feltart hianyossagok,
jogszabalysértések megsziintetése érdekében.

Levegttisztasag-védelemmel kapcsolatban a 2019. évben 9 db bejelentés érkezett a jarasi hivatalhoz, a
bejelentések alapjan eltzetes értesités nélkuli helyszini ellendrzés lefolytatasara kerllt sor a
bejelentésben megnevezett ingatlanokon. A helyszinen tapasztaltak alapjan jogszabalysértésre

(tettenérésre) nem kerdilt sor.

A 2019. évben is sor kerllt az lzletszerlien végzett tarsashazkezel6i tevékenységet végzé személyek
ellenérzésére, melynek soran hianyossag, jogszabalysértés nem kerlt feltarasra.
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Gyermekvédelem, gyamiigy

A 2019-es évre vonatkozdan is elmondhatd, hogy a feladatellatas a megfelelé szakiranyu végzettséggel
rendelkezd, kelléen motivalt és szakmailag felkészllt kollégaknak koszonhetéen magas szakmai
szinvonalon biztositott. A gyermekvédelmi és gyamigyi feladatokat tovabbra is 6 f&6 szakigyintézé latta

el.

Gyermekvédelem és gyamiigy adatai a KSH statisztikai

adatszolgéltatas szerint 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
apa adatai nélkul anyakényvezett kiskortiak szama 40 39 31 29 27
I;izsléc‘:lr;’l;; asnz;n:arxé sgg(znﬁedké(t:tsalédi jogallasa a gyamhivatalnal 91 49 48 49 28
ideiglenes hatalyu elhelyezés hany kiskorut érintéen tértént 20 24 29 17 22
kiskor( hazassagkotésének engedélyezése - 2 2 2 1
targyévben kezdeményezett kapcsolattartasi ligyek szama 31 50 47 75 79
nevelésbe vett kiskord 98 117 1M1 112 104
ebb6! targyévben nevelésbe vett kiskord 17 23 12 18 10
utégondozoi ellatas elrendelése 3 9 5 3 6
gyamsag alatt allok 200 183 186 214 193
cselekviképességet érinté gondnoksag alatt allék 205 217 249 257 221
iE:I (tjéurﬁ)glél\; :g;yamén gyemmektartasdij megeldlegezése irant 16 13 12 14 14
e omin srometatistimogoegezise iant | 3 | x| w5 | w |
otthonteremtési tamogatési kérelmek szama 8 7 3 3 2
védelembe vett kiskordak széma 119 102 102 123 99

A targyévben kezdeményezett kapcsolattartasi ugyek szama (szakellatasban nem részesuld gyermekek
esetén) tovabbra is jelentés (79 db), melybsl 19 esetben rendelte el az I. fokl gyamhatésag a
kapcsolattartas végrehajtasat, és 6sszesen 1 620 000 Ft birsag kerllt kiszabasra.

A cselekviképességet érinté gondnoksag alatt allok szama illetékességvaltozas, elhalalozas okan,
valamint a korabbi kijelélés (11 6 esetében) megsziintetése miatt csokkenést mutatott a 2019. évben.

A védelembe vett kiskortiak szamanak kismértéki ingadozasa a szulék és a gyermekek egyUttmiikddési
hajlandésaganak és az Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kozpontja és Csaladsegito
Szolgalata hatékony munkajanak fuggvényében alakul.

Az egylttmiikddés és a jo0 kapcsolat kialakitasa, fenntartasa a gyamhatosagi feladatok ellatasa
szempontjabél kiemelkedd jelentéséggel bir. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont, a csalad- és
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gyermekjoléti szolgalatok, a kozoktatasi intézmények, az egészségugyi szolgaltatast nyujtok (védénd,
haziorvos, hazi gyermekorvos), a birésag, a rendérség, az onkormanyzatok mind-mind a
gyermekvédelmi jelzérendszer tagjai is egyben, emellett a gyamhatdsagi munkavégzéshez
elengedhetetlen a veliik valé jé kapcsolat apolasa.

Az Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kézpontja és Csaladsegité Szolgalata szervezésében
tobb alkalommal vett részt az I. fokli gyamhatésag szakmakoézi megbeszéléseken kiilénbozd témak
vonatkozasaban (pl. iskolai zaklatas, fiigg6ségek, Uj csaladtipusok, stb.), valamint az 1. fokd
gyamhatésag 2019. évben részt vett a Magyar Okomenikus Segélyszervezet Szocidlis- és Fejleszté
Kézpont Oroshaza, Csaladok Atmeneti Otthona altal szervezett szakmai férumon is.

Igazsagiigyi feladatok

A jarasi hivatal 2017. januar 01. napjatél jogi segitségnyljtas és aldozatsegitési feladat- és hataskort

gyakorol.

A feladatellatast tikrozd 2019. év adatai az alabbiak:

Feladat- és hataskor Kérelemre indulé Elséfokd hatosagi Ugyfél-szolgalati
megnevezése eljiarasok szama (db) déntések szama (db) tevékenység (db)
Jogi segitségnytjtas 58 73 127
Aldozatsegités 4 4 2
$sszesen: 62 77 129

A 2019-es adatokbdl kévetkezik, hogy az igazsagligyi feladatok kézll a jogi segitségnyujtasi feladatok
ellatdsa tovabbra is magasabb aranyt képviselt. Az Ogyfelek a peren kivuli jogi tanacsadast és
beadvanykészitést, valamint a peres eljarasokban partfogé (gyvédi képviselet igénybevétele irant
terjesztettek elé kérelmet a jarasi hivatalnal. Kiemelendd, hogy a jogi segitségnyujtas targyaban 67 %-kal
emelkedett a kérelemre indulé eljarasok szama a 2018. évhez képest. Tovabba az Ugyfélszolgalati
tevékenység esetében 54,3%-kal emelkedett a jarasi hivatalt megkeresé ugyfelek szama, mely a
helyben térténd jogi segitségnyujtas iranti igényre enged kévetkeztetni.

Az aldozatsegités feladat ellatasa soran 2 esetben indult eljaras kérelem alapjan, és kerult sor azonnali
pénzigyi segély engedélyezésére és kifizetésére. Tovabba 4 esetben érdekérvényesités keretében azon
aldozatok tajékoztatasara kerult sor, akik aldozatta valasardl a rendérkapitanysag tajékoztatta a jarasi
hivatalt. A tajékoztatads soran az aldozatsegités igénybevételével kapcsolatos legfontosabb tudnivalék
ismertetésére, igy az igenybe vehetd szolgaltatasok és a kérelem benyujtasanak feltételeirdl
tajékozédhattak az érintett aldozatok.
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Kormanyablak Osztaly

A kormanyablakok feladatait az eddigi évektdl eltéréen egy Uj jogszabaly, a févarosi és megyei
kormanyhivatalokrol, valamint a jarasi (févarosi kerileti) hivatalokrol sz6l6 86/2019. (IV. 23.) Korm.
rendelet hatarozza meg. A 2018. januar 1. napjaval hatalyba lépett altalanos kézigazgatasi rendtartasrol
szl 2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr.) szerint kérelmet — ha azt térvény vagy
kormanyrendelet nem zarja ki — a kormanyablakndl lehet eléterjeszteni. Ennek megfeleléen a
kormanyablakban a hagyomanyos okmanyirodai tgyek mellett gyakorlatilag barmilyen és barmennyi
kérelmet be lehet nytijtani, azaz a kormanyablak, mint altalanos kérelemfelvevé hely miikadik.

A kormanyablakok

Oroshaza
Nyitas: 2015. januar 30.
Létszam: 22
Munkaatlomésok: 27
Front office: 14
Back office: 10
Fényképfelvételezo: 3
Ugyfélfogadas orakban: 44

Tétkomlos

Nyités: 2015. november 6.
Létszam: §
Munkaalloméasok: 6

Front office: 3

Back office: 2
Fényképfelvételezé: 1
Ugyfélfogadas 6rakban: 32

Integralt tigyfélszolgalati (KIUSZI) iigyfelek aranya

2015 2016 2017 2018 2019
Oroshaza 16,30% 24,10% 26,70% 27,30% 25,50%
Tétkomlds 28,30% 32,50% 31,10% 30,70°% 27,00%

A hivatalbdl indult Ogyek esetében az oroshdzi kormanyablak illetékessége Oroshaza, Gadoros,
Nagyszénas, Pusztaféldvar, Csanadapaca, Kardoskut teleptlésekre, a tétkomlési kormanyablak
illetékessége Totkomlds és Békéssamson telepllésekre terjed ki.
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A jarasi hivatal illetékesséqi terlletéhez tartozé telepuléseken, igy Nagyszénason heti 1 nap (kedd),
Gédoroson heti 1 nap (szerda), Kardoskuton kéthetente 2 6ra (minden masodik héten, pénteken 8-10
oraig), Csanadapacan heti 1/2 nap (hétfé délelétt), Pusztaféldvaron heti 1/2 nap (hétfén délutan),
Békéssamsonon heti 1/2 nap (szerda délutan) van jelen a telepiilési Ggysegéd.

A telepiléseken jellemzéen tovabbra is a szocidlis targya kérdésekkel vagy kérelmekkel keresik az
Ugysegédeket, tovabba lakcimbejelentéssel kapcsolatban. Természetesen itt is lehetéségik van arra,
hogy minden kormanyablakban intézheté Ugyet itt is elindithassanak, ezaltal az Ggyfeleknek mar a
telepulésrél sem kell a kormanyablakba vagy az esetleg mas telepulésen lévé hivatalba elutazni, helyben

intézhetik ugyeiket.

Elmondhaté az is, hogy a heti 44 oras Ugyfélfogadassal az oroshazi kormanyablak a megyében a
masodik legtdbb Ggyfélfogadasi idét biztosité kormanyablak.

Ezen tGimenéen az oroshazi kormanyablakban tovabbra is elérhetik az Ugyfelek a Magyar Allamkincstar
Allampapir Ertékesitési Pontjat, valamint még a 2017. évben kiépiilt két Nemzeti Adé- és Vamhivatal (a

tovabbiakban: NAV) iigyfélszolgalati munkaallomast is.

Ugyfélszam a lehtzott sorszamok alapjan és az atlagos varakozasi idé

Oroshaza Toétkomlés

Okményirodai + KIUSZ! tgyek NAV lgyek Okmanyirodai + KIUSZI igyek

Ogyfélszam | Atlagos varakozas Ugyfelszam | atlagos varakozas ligyfélszam | atlagos varakozas
2013 32086 9:03 - - n.a n.a
2014 41743 5:31 - - n.a n.a
2015 45688 11:36 - - 1602 9:37
2016 53784 10:09 - - 13547 10:33
2017 58004 9:16 633 6:52 13398 10:07
2018 59097 10:48 12030 9:53 13110 8:42
2019 68743 12:38 11588 6:01 13822 10:09

A fenti tablazat a lehuzott sorszam szerinti Ggyfélszamot és az atlagos vérakozasi id6t (perc:masodperc)
mutatja éves bontasban mind a kormanyablakokra, mind a NAV két munkadllomasara kiterjedben.
Totkomldson a 2013. és 2014. években nem volt tgyfélhivo rendszer, igy ezekrdl az évekrdl nem all
rendelkezésre adat, a 2015. évi szamok pedig a nyitast kévetden allnak rendelkezésre.

Kiemelendd, hogy Oroshazan a 2018. évhez képest tobb mint kilencezerrel nétt az ugyfelek szama a

2019. évben, hasonlé mértékl névekedésre a 2014. és 2016. években volt példa.
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Az Ugyfél-elégedettség mérése (gyfél-elégedettségi kérddiv alkalmazéasaval a kormanyablakok
megnyitasatél folyamatosan térténik. A kérdbivek szerkezete, adattartama tobbszér véltozott, am
megallapithatd, hogy a kérdéivet kitéité ugyfelek tobb mint 90 %-a a legjobb osztalyzatokat adta.
Ezekbél, valamint a szobeli észrevételekbdl ismert, hogy az tgyfelek leginkabb a parkolohelyek szamat
és minfségét kifogasoljak.

Ugyszamok kormanyablakok és tevékenységek szerinti éves bontasban

Tétkomlés 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

KIOSZI 0 0 191 1840 1940 2110 1855
Ugyfélkapu regisztracié 189 174 495 609 807 782 733
SZIG 713 797 993 407 615 736 797
Vezet6i engedély 494 814 677 700 917 812 827
NEK adatlap 54 71 103 17 347 387 401
Lig 115 100 126 88 134 195 154
Utlevel 28 36 60 29 100 212 207
Parkig 34 150 80 70 40 35 94
GEPJARMU 264 643 821 779 755 1000 2085
Vallalkozas 80 102 131 66 106 118 130
Egyéb 3 6 11 19 13 8 3
Ugyek szama/ Fészamok 1974 2893 3688 4724 5774 6395 7286
Alszémok 7 050 9428 10 981 16 356 17 700 19 686 20597
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Oroshaza 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Kiaszi 0 0 3837 6578 8028 9684 9984
Ugyfélkapu regisztracié 669 1823 2180 3028 3674 3578 3472
SZIG 3536 4 095 4763 2290 2270 1986 2538
Vezetsi engedély 3642 4 389 4 365 4241 4 786 4313 5008
NEK adatlap 201 305 1263 1839 1512 1442 1502
Lig 633 1024 1063 1163 1207 1577 1099
Utlevél 1160 1059 1174 997 1147 1109 1271
Parkig 533 542 398 296 233 218 432
GEPJARMU 4431 4917 5340 5455 5 595 5033 4892
Villalkozas 729 798 943 648 683 649 712
Egyéb 150 119 135 136 52 57 42
Ugyek szamal Fészdmok 15 684 19071 25 461 26 671 29 187 29 646 30952
Alszédmok 36729 57 229 78789 88 470 88 764 76 875 90402

Az Akr. 94. § (2) bekezdése szerint a hatdsagi nyilvantartasba torténd bejegyzés hatarozatnak mindsill,
melyek szamat a fenti tablazatok nem tartalmazzak. Igy Tétkomldson 8.132, Oroshazan 37.239 hatosagi
nyilvantartasba térténd bejegyzés szamaval egészil ki a fenti két tablazat.

A kormanyablak magas szakmai szinvonalat jelzi, hogy az illetékességi tertltén — valamint a megyén —
kivili telepllésekrdl is érkeztek lUgyfelek, elsésorban gépjarmii-kereskedok (pl.: Szeged, Kecskemét).

A parkolasi igazolvany Gigyek szama feltehetéleg azért duplazédott meg, mert az 6téves érvényességi
idejli igazolvanyokat 2019 oktéberétél van lehetéség hatarozatlan érvényességi idejiire kiallitani.

A lakcimigazolvany ugyek szama pedig azért cstkkent jelentésen Oroshazan az el6zd évhez képest,
mert a 2018. évben az 6nkorméanyzat cimrendezést kezdeményezett, melynek jelentés része még abban
az évben lezarult.

Mult év jalius 1. napjatdl a kormanyablakokban lehetéség van az Eurépai Egészségbiztositasi Kartya
(EU Kkartya) és tarsadalombiztositasi azonositdé jelet igazolé kartya (TAJ kartya) masodlatanak

kidllitasara is.
Kiallitott TAJ kartya és EU kartya darabszamai
Oroshaza Tétkomlés
TAJ kértya EU kartya TAJ kértya EU Kartya
185 726 22 124

Ugyancsak 2019. julius 1. napjatdl indult a kormany Ujabb csaladtamogatasi programja, melynek
keretében a babavaré tamogatas, a csaladi otthonteremtési kedvezmény (CSOK), a falusi CSOK, a

jelzaloghitel-elengedés és a nagycsalados autdvasarlas iranti kérelmek a kormanyablakokban nyujthatok
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be, mely kérelmeket a kormanyablakok tovabbitjdk az azok elbiralasara illetékes szerveknek, valamint
kérelemfelvétel nélkiil is tajékoztatast nyujtanak az eljaras menetérdl, a szukséges dokumentumokrél.

Csaladtamogatasok darabhszama

2019. jalius- Babavaro . Jelzaloghitel- Nagycsalados
december tamogatas CSOK Falusi CSOR elengedés autévasarlas
8 8 8 3 8 3 8 3 8 $
] e N g § 3 § 3 ® £
o £ e £ e £ k) £ k] £

o 3 R > ° ) s ) o 3
‘13 = 'ﬂ = ;(! o ﬂ =0 ﬂ =3

Oroshaza 56 158 14 40 39 89 12 26 17 19
Tétkomlos 8 20 4 18 6 4 0 1 3 2
Osszesen 64 178 18 58 45 93 12 27 20 21

Az Akr. végrehaijtasra vonatkozé szabalyai szerint a hatarozatban foglalt kételezettség nem teljesitése
esetén a végrehajtasi eljarast 2018. januar 1. napjatdl mar nem a hatarozatot hoz6 hatdsag folytatja le,
hanem a NAV. lgy akar pénzfizetési kotelezettség, akar meghatarozott cselekmény elmulasztasa esetén
a NAV gondoskodik a kételezettség teljesitésének kikényszeritésérél. Az elmult évben a kormanyablak

osztaly 288 esetben rendelte el a végrehajtast.

Kormanyablak busz

A szolgaltatd kézigazgatas célja, hogy az Ugyintézés ideje, az arra forditott energia és anyagi teher
cstkkenjen. Ezt szolgalta a kormanyablakok kialakitdsa és ezt a célt szolgalja a kormanyablak buszok
{zembe helyezése is orszagszerte. A Békés Megyei Kormanyhivatal 2018. julius 6. napjaval helyezett
(zembe egy kormanyablak buszt, mely megyeszerte mobilizalt Ggyfélszolgalatként mikodik elézetes

igénybejelentés esetén.
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A mobil tgyfélszolgalat elsésorban a széles kor(i tarsadalmi érdeklédésre szamot tartd kulturalis,
kdzdsségi rendezvényeken, eseményeken; nagy forgalmi kézintézmények terlletén, valamint azok
kdzvetlen kézelébe torténd kihelyezés érdekében veheté igénybe.

Ennek megfeleléen a 2019. évben az Oroshazi Jarasi Hivatalbdl Oroshazan a Linamar Hungary Zrt.
telephelyén két alkalommal, a Tancsics Mihaly Gimnazium, Szakgimnazium és Kollégiumban,
Nagyszénason a Békés Megyei Kéros-menti Szocialis Ofthonban, és Gadoroson a falunapon volt jelen a
mobil Ugyfélszolgalat.

A kormanyablak busz szolgaltatasairdl az azokat igénybe vevd Ugyfelek egyértelmlien pozitivan
nyilatkoztak, igy a 2020. évben is igény szerint biztositjuk a mobil (igyfélszolgalatot.

Osszefoglalva, a kormanyablakok létjogosultsaga egyre inkabb beigazolodik, a szolgaltaté kézigazgatas
megvaldsitasaban élen jarnak, a ndvekvé lgyfél- és ligyszam ellenére is magas szakmai szinvonalon
latjak el feladataikat. A mobil Ggyfélszolgalat igénylésének lehetéségével pedig majdnem elmondhaté,
hogy ,a hivatal hazhoz megy”.
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Népegészségiigyi Osztaly

A hosszu évtizedek alatt kialakult megbetegedési, és haldlozasi struktira ma Magyarorszagon sajnos
tovabbra is kedvezétlen képet mutat. A kronikus nem fert6z6 betegségek okozta teher szempontjabél
Magyarorszag rosszabb helyzetben van, mint ami tarsadalmi és gazdasagi fejlettségébd| kdvetkezne. Ez
a jelenség mind a halalozasokban, mind a megbetegedési aranyokban megmutatkozik.

Magyarorszagon a 65 év alatti férfiak altalanos halandésaga 2,5-sz6r magasabb, mint a legtébb fejlett
eurdpai unidés tagallamban és 1,2-szer magasabb, mint a veliink szimultan belépett tagallamokban.
Ugyanez a mutatdé nékre vonatkoztatva 1,7-szeres és 1,2-széros volt. A magas halalozasi rata
elsésorban a kronikus nem fert6zd betegségek kovetkezménye, koztik kiemelkedd jelentéségliek a
kardiovaszkularis és daganatos eredetli megbetegedések. A daganatos megbetegedések jelentik a
vezetd halalokot az OECD orszagok korében, a kardiovaszkularis betegségek magott.

Az OECD orszagokhoz hasonléan a fentiekben rogzitett, bar nem annyira markans pozitiv
viltozas elindult mar Magyarorszagon is a sziiletéskor varhaté életkor tekintetében. A
népegészségiigyi munka jelentésége ennek a folyamatnak a stabilizalasat, és tovabbi javitasat
célozza.

Egészségiigyi igazgatas, apolas szakfeliigyelet:

A munkat jellemzéen bemutaté hatésagi tevékenységek:

Miikddési engedély kiadasok és miikédési engedély médositasok szama:
Evek 2015. 20186. 2017, 2018. 2019.
Kérelemre indult eljaras 45 34 45 49 41
Hivatalbdl indult eljaras 12 74 16 33 15
Osszesen 57 108 61 82 56
Mikddési engedélyek visszavonasanak szama:
Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
10 12 10 2 7
Praxisengedélyezéssel kapcsolatos hatéségi tevékenység
Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Praxisengedély kiadasa 5 3 5 4 3
Praxisengedély visszavonasa 1 3 8 1 1
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Oroshaza Jaras alapellatasi egészséglgyi szolgaltatok szama:

Osszesitett haziorvosi,
fogorvosi alapellatasi mutaték

Felnétt haziorvosi Hazi gyermekorvosi Vegyes praxist Kozfinanszirozott

kérzet kérzet héziorvosi kérzet fogaszati korzet
c c = | = [ =} [ = [ = c
g 2 | 2 g | £ | ¢ g | & | £ e | 2 | 2

Y | E | Ex| P| B |ZEx| P E |Ee| §| E|Es
O @ o O © ° O o @ O @ o
m o (i) [i4] m m m m
22 db 2db 9% 8db 1db 12,5% 6db 1db 16,6% 15db 2db 13,3%

A betébitetlen praxisokat helyettesité orvosok lattak el sajat praxisuk mellett.

Egyéb egészségligyi alapellatas

Nem kdézfinanszirozott fogdszat Kézponti tigyelet Iskola, - ifijisagegészségiigyi kérzet

33db

11 db 3 db (4 telephelyen)

Oroshaza Jaras és Mezbkovacshazai Jards jardbeteg szakelldtdst végzé és nem kozfinanszirozott
egészséglgyi szolgaltatok szervezeti egységeinek szama: 228.

Uj praxisjog kiadasa 1 db fogaszati kérzetben és 2 db felnétt haziorvosi kérzetben volt.

Egészségligyi igazgatas 2019. évi orszagos hatésagi ellendrzési terve szerint;

a kozponti Ugyeleti ellatas esetén a miikddés feltételei és a vezetett egészségugyi/apolasi
dokumentacick elienérzése, helyszini vizsgalat alapjan, telies korben az egészséglgyi

szolgaltatok ellendrzése,
- a foglalkozas-egészségugyi alapellatds esetén a milkodés feltételei és a vezetett

egészséglgyi/apolasi dokumentaciok ellentrzése, helyszini vizsgalat alapjan, a kijelsit

foglalkozas-egészségligyi szolgaltatok ellenérzése,
az otthoni hospice ellatas apolasszakmai, személyi, targyi, szakmai kornyezeti feltételeinek
valamint szakmai tevékenységének ellenérzése volt feladatként meghatarozva.

llletékességi tertletiinkén:

3 kdzponti tgyeletet mikodtetd szolgalatnak van miikédési engedélye

17 foglalkozas-egészséguigyi alapellaté szolgaltatdnak van miikédési engedélye

1 ofthoni szakapolasi szolgalat miikédtet 1 hospice ellatast

A szolgalatok ellendrzése megtértént mind apolasszakmai és egészséguigyi igazgatasi szempontbdl is.

Apolas szakfelligyeleti tevékenység:

Az Oroshazi Jarasi Hivatal Népegészségugyi Osztaly illetékességi terliletén apolas szakmai

szakterlleten a helyi, illetve az orszagos munkaterv szerint apolas szakmai szakfelugyeleti

ellenérzésekre kerlt az év folyaman sor.
44



Fontosabb kiemelendd megallapitasok:
Szakdolgozoi valtozas 4 egészséglgyi szolgaltatonal tértént. Az (j szakdolgozok végzettsége minden
esetben a bet6ltétt munkakdrnek megfelelé volt.

llletékességi terileten harom kozponti ligyeletet miikodteté szolgaltatdé van. Két kozponti Ggyeletet
Kistérségi Tobbcéli Tarsulas mikodtet és egy kodzponti Ugyeletet Onkormanyzat mikodtet. Egy
Kistérségi Tobbcélu Tarsulas altal miikodtetett kézponti tigyelet esetében egy szervezeti egységben két
helyszinen térténik az ellatas. Az ellenérzés soran igy négy helyszinen lett kézponti tgyelet ellenérizve.
A kiemelt munkatervi feladatok esetében a kézponti Ggyeletek ellenérzése 100%-ban megtérténtek.

A személyi, targyi, kdrnyezeti, higiénés feltételek megfeleléek. Egy kdzponti Ugyelet épuletének festése
az ellenérzés el6tt lett kész. A kdzponti ligyeletek helyiségeiben a tisztasag megfeleld, a miszerek,
eszkdzok tarolasa rendezett.

Kiemelt munkatervi feladat volt még a foglalkozas-egészséglgyi alapellatas ellendrzése. llletékességi
terlletinkdn 18 szolgaltaté van és 19 telephelyen volt ellenérzés.

Az ellenérzéseken feltart hianyossagok jellemzéen a szakdolgozék és az orvosok mikédési
nyilvantartasi kartya érvénytelensége, munka alkalmassagi igazolasok érvénytelensége volt, orvos
technikai eszktzok miszaki felulvizsgalatai nem torténtek meg, illetve targyi feltételek hianya volt. A
hianyossagok potolva lettek minden esetben a meghatarozott idépontokra. 2 esetben utéellenbrzést
tartottam és 2 esetben dokumentacié bemutatasra keralt sor.

Bentlakasos szocidlis intézmények egészségiigyi igazgatasi ellendrzése a Békés Megyei
Kormanyhivatal Hatésagi Foéosztaly és Gyamigyi Osztdlya megkeresése alapjan valosult meg. Az
Oroshazi Jarasi Hivatal illetékességi tertiletén 6 telephelyen végeztunk ellenérzést iddsek otthonaban és
szenvedélybeteg otthonban. A szocidlis intézmények megfeleld tisztasagiak a gondozottak megfelels
kérulmények kozott élnek. Az apolasi eszkozok tisztak és megfelelé szamban rendelkezésre alinak. 2
esetben az Ujraélesztés feltételinek beszerzése folyamatban volt.

Kérnyezet- és teleplilés-egészségugy:

Kézfiird6k: Fontosabb események, az illetékességi tertileteinken furdék tekintetében nem torténtek. Het
teleplilésen minden nagyobb problématol mentesen tolthették el a szabadidejiuket a kikapcsolodni,
pihenni vagyok. Az Oroshazi Jarasban harom darab kézfurd® tzemel, az év soran egy panaszbejelentés
érkezett furdémedencében taldlhaté furdéviz esztétikai kifogasoltsaga kovetkeztében. Az Oroshaza
Gyoparosfurdéi Strandfurdé Gzemelése problémamentes volt a 2019. évben. Megjegyzendd, hogy az
onellenérzd és a hatosagi vizvizsgalati eredmények kozott tovabbra is jelentds eltérések mutatkoznak.

Ivéviz: Az orszagos ivovizmindség- javité program keretén belll az Oroshézi Jaras mind a 8 telepilése
rakotésre kerillet a regionalis ivovizhalozatra. Azota nagyobb probléma nem fordult elé a regionalis
halézat mikédésével. Nagybanhegyesen elindultak a kivitelezés munkalatok a ,Nagybanhegyes
telepulés Ivévizminbség-javitas” keretében megvalésitandé komplex vizkezelé berendezés és

vizmiitelep fejlesztés, viztorony felijitas, valamint 0j tartalék kuat létesitése cimii projektben. A program
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megvalosulasa utan Dél- Békésben valamennyi telepiilésen elérhett lesz az egészséges ivoviz mindenki
szamara,

A szolgaltatott ivoviz mindsége kevés esetben esik kifogasoltsdg ald mind a hatdsagi mind az
6nellenérzé vizvizsgalatok soran. Panasz, kbzérdek(i bejelentés nem érkezett ivévizminGséggel
kapcsolatban.

Szennyviz: Az Oroshazi Jarasban &t telepllésen Uzemel szennyviztisztitd telep, Dél- Békésben
bsszesen 12 darab miikddik. Csanadapaca Kézségben 2019 évben elkezd6détt a szennyvizcsatorna
halozat kiépitése és a szennyviztisztitd telep megvalésitdsa. Ezenkivil még Kaszaperen és
Dombegyhaza telepliléseken kezdédtek meg a szennyvizberuhazas kivitelezési fazisai. Szépségapolasi
tevékenységek: Tovabbra is problémat jelent, hogy a szépségipari tevékenységek végzése
szolgaltatasnak minésul, igy hatésagi engedély nélkiil folytathatéak. Célszer(i lenne, ha a torvényalkotdk
egy feltételrendszerre és engedélyezésre kiterjedé jogszabaly(ok) megalkotasaval lefednék ezt a
kézegészségilgyi veszélyeket is magaban hordozé terletet.

Az osztalyon az elmult évben 198 esetben miikoédétt kdzre kilénbdzé eljarasokban szakhatésagként és
adott ki szakhatdsagi allasfoglalast vagy szakkérdésben allasfoglalast.

Temetkezéssel, elhunyt személyekkel kapcsolatosan 142 db engedély adtunk ki.

25 db szakmai ellenérzést végeztink, 24 esetben kotelez6 hatarozatot adtunk ki a felmerit
hianyossagokkal kapcsolatban.

Kémiai biztonsag:

A kémiai biztonsagi szakterlleten a feladatok nagy részét az orszagos munkaterv és megyei munkaterv
alapjan meghatarozott ellenérzések teszik ki. Minden évben szilkséges az Ggyfelek altal benyujtott
veszélyes anyagok, és keverékek bejelentésének, adatokban torténd valtozas bejelentések elektronikus
régzitése, majd a visszaigazoladsok elkészitése, megkilldése. Ezentll a telepengedély-kételes ipari
tevékenységek engedélyezésében vesziink részt.

Rdgzitett tevékenységek bemutatasa

Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Kémiai biztonsagi/biocid
86 34 38 79 118
ellenérzések szama
Biztonsagi adatlapok; cimke
16 1 46 22 16
vizsgalatok
veszélyes anyaggal végzett
Y y 99 g 159 91 89 90 97
tevékenység bejelentések
Kockazatértékelés tartalmi
. 10 5 5 2 5
vizsgalata
Jarvanyiigy:
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A fert6z6 megbetegedések szama a 2015. évt6l 2019. évig, az alabbiak szerint alakult:

Enteralis megbetegedések
Evek 2015. | 2016. | 2017. | 2018. | 2019.
Megbetegedések szama Oroshaza varos 105 64 64 28 63
Megbetegedések szdma Oroshézi-Mez8kovacshazi jaras 224 169 147 97 184

Az enterilis megbetegedések, - mint példaul a Salmonellosis, Campylobacteriosis és Rotavirus
gastroenteritis - szama a 2018. évhez képest a kétszeresére emelkedett, de a korabbi évekhez
hasonléan alakult. A Campylobacteriosis esetek szama 28 %-al, a Rotavirus gastroenteritisek szama 86
%-al ndvekedett.

Calicivirus jarvany

2019. marcius honapban az Oroshazi Kérhaz Kardiolégiai Osztalyan 20 f6 megbetegedését okozta

Calicivirus.
Légliti megbetegedések
Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Megbetegedések szama Oroshaza véros 66 109 112 17 196
Megbetegedések szama Oroshazi-Mezékovacshazi jaras 318 745 381 198 397

A légati megbetegedések 93 %-a Varicella, 7 %-a Scarlatina. Mindkét megbetegedés szama
emelkedett a 2018. évi esetszdmhoz képest. A legtébb beteg a téli és a tavaszi hénapokban kerilt
bejelentésre, 95 %-ban a 14 éven aluli korosztalybol.

Zoonézisok
Evek 2015. 2015. 2016. 2017. 2019.
Megbetegedések szama Oroshaza varos 3 9 5 9 4
Megbetegedések szdma Oroshazi-Mezékovacshazi jaras 7 16 6 5 6

A zoonézisok kozil Toxoplasmosis, Lyme-koér, és Ornithosis megbetegedések fordultak elo.

Eletkorhoz kétitt kotelezd véddoltasok

Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

Atoltottsagi arany (%) 99,4 99,8 99,9 99,8 99,9

Az életkorhoz kotott kodtelezd védoltasok tekintetében az atoltottsagi arany kozel 100 %-os.

Védbéoltas elmaradasa miatt nincs folyamatban hatésagi eljaras.
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Az egészségiigyi kartevok elszaporodasaval kapcsolatos lakossagi panaszbejelentések
Oroshéaza varos: 2019. év 20 bejelentés, 12 hatésagi intézkedeés.
Oroshaza-Mezo6kovacshaza jaras 6sszesen 2019. év 33 bejelentés, 16 hatdsagi intézkedés.

Elelmezés és taplalkozas egészségiigyi szakteriilet:

Feladatunk:

kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas egészséglgyi ellenérzések, munkaterv szerinti
mintavételezések

étrend-kiegészittk cimkevizsgalata, munkaterv szerinti laboratoriumi mintavételezés elvégzése
hazai kozmetikumokat eldallité cégek ellenérzése, munkaterv szerinti tisztasagi mintavételezés
elvégzése

kereskedelmi forgalomban lévé kozmetikai termékek cimke vizsgalata, hazai és eurdpai

eldirdsoknak valé megfelelés szempontjabdél, valamint munkaterv szerinti laboratériumi
mintavételezés elvégzése
- épités hatosagi eljarasban szakhatésagi kozremiikodes
- élelmiszer eredetli megbetegedések, étel fertézések kivizsgalasa
- iskola bufé és étel-ital automatdak arukinalatanak vizsgalata
Ellendrzések szama:
Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.12.31.
Szakmai ellendrzések szama 61 116 103 52 64
Mintavételezések szama (étel minta, 7 16 6 7 9
termék minta)
Téplalkozas egészségigyi vizsgalatok 8 8 1 7 8
szama
Téplalkozés egészségligyi vizsgalatok 6 7 0 8 4
tekintetében kiadott hatarozatok szama

A Jarasi Hivatal illetékességi tertletén 8 db altalanos iskolai és 2 db kézépiskolai bifé tzemel,
melyek arukinalatara vonatkozd ellenérzését hivatalom a munkatervben rogzitettek alapjan
elvégezte. Az ellenérzés soran megallapitast nyert, hogy a népegészségigyi termékadorél szolo
2011.évi ClIl. térvény (NETA) hatélya ala es6 termékeket harom bufében forgalmaztak, ezért
mindharom esetben hatérozati kételezés kerlilt kiadasra, egy esetben ismételt jogsértés miatt
50.000 Ft egészségugyi birsag kerult kiszabasra.

A 2019. évben kiemelt munkatervi feladatok kézott szerepelt a kozépiskolai korosztaly napi
egyszeri taplalkozas-egészségligyi ellenérzése, valamint egy éleimezés nap, mintavételezése.
llletékességi teruletinkdn egy intézmény elbirt ellenérzésére kerllt sor, ahol a kozétkeztetésre
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vonatkoz6 taplalkozas-egészségligyi elbirasokrél szélé 37/2014. (IV.30.) EMMI rendeletben
foglaltakat alapjan tortént a hatosagi ellenérzés.

A taplalkozas egészségigyi vizsgalat, valamint a mintavételi eredmény alapjan megallapitottuk,
hogy a rendeletben foglaltak szerint a naponta biztositandé energia érték, valamint a
maximalisan megengedett s6 mennyiség tobbsztrését meghaladé értéket tartaimazd ételeket
készitettek a tanulok szamara. A naponta biztositand6 friss zoldséget, gyimdlcsét viszont nem
biztositotta megfelelé gyakorisaggal és mennyiségben a kozétkeztet6. A hidnyossagok
megszintetésére hatarozatban kételeztik a vallalkozast.

Kozmetikai termékek, étrend-kiegészité készitmények cimkevizsgalata tekintetében 35 db
ellenérzés soran 63 db termék vizsgalatara keriilt sor.

Cimke vizsgalata soran elsésorban a magyar nyelv( feliratok meglétét, 6sszetevok felsorolasat,
gyarté/forgalmazé nevének, cimének feltintetését, minéség-megébrzési id6 feltintetését
ellendriztik. A 2019-ben vizsgalt termékek ellenérzése soran jogsértést nem allapitottunk meg.

Gyermek - ifjiisaghigiéne szakteriilet:

Feladatunk:

- bolcsédék, ovodak, altalanos és kozépiskolak, kollégiumok, napkézis taborok, csaladi napkézik

kézegészségigyi/higiénés ellenérzése

- épités hatdsagi eljarasban szakhatésagi kdzremiikddés

Ellenérzés, kézérdek( bejelentés, birsag ésszege:

Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.12.31.
Szakmai ellenérzések széma 73 106 53 33 57
Kozérdek bejelentések szama 0 2 1 0 0
Egészségligyi birsag 0 30.000,- Ft 0 0 0
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OTH altal meghatarozott kiemelt munkatervi feladatok:

Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.12.31.
Munkatervi feladat Koflégiumok Csaladi Altalanos Iskolak Kozépiskolak Gyermekjoléti
ellenérzése Napkézik sé kbzegészséglgyi kézegészségiigyi alapellatasok és
szobak kériilményeinek kérilményeinek gyermekvédelmi
felmérése felmérése felmérése szakellatasok
otthont nyujté
formainak
kézegészségiigyi
felmérése
Ellendrzések szama: 5 13 36 4 3

Nemdohényzék védelme:

A nemdohanyzék védelmével kapcsolatos tevékenységunk osszefoglaldsa az alabbi tablazatban

talalhatd meg.

Ellendrzések szama

Evek 2015.

2016.

2017.

2018. 2019.

Ellendrzés szdm 167

196

182

194 422

Népegészségiigyi munkahoz kapcsolédé hatésagi tevékenységek:

Hatésagi tevékenységet jellemzé mutaték

2019. év dec. 31-ig

Ugyfélszam 817
Déntések szama 250
Panaszok kbzérdek(i bejelentések 52
Helyszini ellenérzések 1024
Szakhat6séagi allasfoglalas 144
Szakkérdésben allasfoglalés 64
Halottakkal kapcsolatos eljarasok 142
Fert6zdbeteg bejelentés, jarvany 608
Egészséglgyi szolg. milkddési engedélyezés 73

Véddndi szakfeliigyelet fontosabb adatai:

llletékességi korbe tartoz6 védénéi szolgalatok szama: 51
Ebbél tertleti védénéi szolgalatok szama: 46, iskola védéndi szolgalatok szama: 5
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Mikédési engedéllyel rendelkezé tanacsadok szama: 27
Veédénéi ellatast nyuijté szolgaltatok szama 24, ebbél vallalkozasban miikodé szolgaltato: 1

! Intézkedést
Szakfeliigyeleti Szakmai (aénvi5 Munka- Szakmai Szakmai
X igénylé
Evek ellenbrzések Jatogatas s A . értekezletek megbeszélések javaslatok
ellendrzések
szama szama szama szama szama
szama
2015. 73 7 10 4 3 5
2016. 64 20 29 4 8 2
2017. 85 28 48 5 7 5
2018. 92 31 51 6 3 3
2019. 93 25 5 4 3 0

1. Munkatervben tervezett feladatok teljesitése, és eredménye

1.1 Népmozgalmi adatok gyiijtése

Az 6sszes szlletések szama az Oroshazi Jarasban 350 volt, jelentésen csokkent, mélypontot ért el. A
korszulési gyakorisag 10,6 szazalék volt. A halalozasi mutatok az 1 éven aluli korosztalyban romlottak, 4
csecsemdhalalozas és 4 halvaszulés tértént. A csecseméhalalozasi ardanyszam 11,6, ami joval elmarad a

megyei 6,3 tizedes mutatotol.

et -

Bsszes sziiletésszam az Oroshazi Jarasban 14 Csecsemdhalalozas alakuldsa az Oroshazi J

= rasban 2005-2019
600 - La
500 |- T
S | - 10
£ 400 «
8 = 8
T 300
g 6
=]
200
] . p
100 :
2
0 =
2005-2019 0
i g 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

1.2. Rendkiviili eseteket kéveté szakfeliigyeleti vizsgalatok

A halvasziléseket, csecsemdhalalozasokat kovetéen szakmai ellendrzések torténtek a védondi
gondozast érintéen, azt vizsgalva, hogy a jogszabalyok, szakmai szabalyok szerint tortént-e a
varandésok gondozasa. Szakmai vétséget nem allapitottam meg.
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1.3 A teriileti védéndi szolgalatok szoptatast tamogaté kérnyezetének szakfeliigyeleti vizsgalata
A szakmai feliigyeleti vizsgalat ideje: 2019.03.01.- 2019.11.30.
A szakfeliigyeleti vizsgalat jellege: tervezett (kiemelt munkatervi feladat).

A szakfeliigyeleti vizsgalat célja: a teruleti véd6ndk szoptatés tAmogatasaval kapcsolatos ismeretének,
és a kornyezet kialakitasanak felmérésén tdl a gyakorlati munka megismerése volt. A szakfeliigyelet
soran 4 indikator kerilt meghatarozasra, melyekkel mérni tudtuk a megfeleléséget. A mutatok 91 és
100% kozott mozogtak, minimalis eltérés volt tapasztalhato. A feltart adatok azt tamasztjak ala, hogy a
veddndk az anyatejes taplalas szorgalmazasahoz jelentdsen hozzajarulnak, hiszen azon tul, hogy a
gondozottal térténd taldlkozasok soran ismereteket adnak at, jellemzden tébb szinten és modon
probaljak erésiteni a szoptatas elfogadasat.

A szakfelligyelet soran fenntarté felé intézkedést nem kellett kezdeményeznem. Az anyatej-helyettesit
tapszereket elballité és forgalmazoé cég letakart logos plakatja két tanacsaddban volt kihelyezve, mely 4
korzetet érintett a 45-bél. A plakatokat még az ellendrzés sordn kérésemre eltavolitottak, igy tovabbi

intézkedésre nem volt sziikség.

A fejlesztésre iranyulé javaslatok osszefoglalasa: Az egészségugyi ellatérendszer valamennyi
szereplbjének tovabbképzését szukséges lenne megoldani, mert elébbre akkor tudunk lépni, ha egy
elvet képviselunk. Kézintézményekben, hivatalokban, vendéglatéhelyeken, egészségligyi szolgaltatoknal
kifejezetten propagalni kellene a szoptatdhelyiségek kialakitasat, hogy az édesanyak (igyintézés,
kikapcsolédas, vagy éppen orvosi vizsgdlatra véarakozds kdzben gyermekiiket kulturalt koérilmények
kdzott meg tudjak szoptatni.

1.4. A teriileti védénd 12 hénapos koriu gyermeknél végzett, életkorhoz kotott szlirvizsgalatanak
szakfeliigyelete

Szakfelugyeleti vizsgalatban részesult védénéi korzetek szama: 2

A szakfelugyelet soran megallapitottam, hogy a védéndk alkalmazzak az Gj médszertan gyakorlatat,
azonban a két esetben sem azonos moédon. A szlldk eldzetes tajékoztatdsa a sziirbvizsgalatrol
igazolhaté médon megtortént, és a szulbi kérdbivek kitdltése is megelbzte a vizsgalatot. A testi fejlédés
kovetése a tanacsadéban megtdrtént. A gyakorlati feladatok tobbségét biztonsagosan elvégezték a
kollégandk, de példaul a vorosviszfény-vizsgalat esetében jeleztek bizonytalansagot. Mivel ezt a
problémat tobb védénd is jelezte felém, felvettem a kapcsolatot a megye gyermekszemészeti ellatasat
végz6 féorvossal, aki felajanlotta a gyakorlat bemutatasat azoknak, akik vallaljak, hogy 1 napot eltéltenek

a szakrendelésen.
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1.5. A 2018. évben elvégzett minimumfeltételek ellenérzése soran megallapitott hidnyossagok
potlasanak utéellendrzése

Tapasztalataim szerint a szolgaltatok tdbbsége megsziintette a feltart hianyossagokat, a szliréeszk6zok
beszerzése is megtértént. Harom esetben kellett hatésagi intézkedés kezdeményezése érdekében
tajékoztatnom a tisztiféorvost arrél, hogy a nyilatkozatban vallalt hataridé leteltevel sem poétoltak az
eszkézoket, de még a hatésagi eljards meginditasa elétt mindharom szolgéltats igazolta a beszerzest,
igy eljaras nem indult.

2. Munkatervben nem tervezett fontosabb feladatok teljesitése és eredményiik
2.1. KOHORSZ 18 kutatasban kézremiikédés

A Népességtudomanyi Kutatointezet felmérésében az Oroshazi Jaras minden telepllése részt vett. A
kutatas véddndi része novemberben zarult, a védénék a varandosok, és féléves csecsemdk szilleinek

lekérdezésben vettek részt.

2.2. Védondi Orszagos Informatikai Rendszer inditasaval kapcsolatos feladatok

Az informatikai rendszer inditasara torténé felkészulés részeként januarban tesztelésre kértink fel
védéndket, majd tavasszal az egészségugyi szolgaltatok véddnoi korzet nyilvantarté rendszerében volt
szilkséges az adatok ellenérzése, frissitése, és a hianyzé utcalistak feltoltése. Az utcalistak tekintetében
még tébb telepilés vonatkozasaban nem rendelkeziink adatokkal, mert a szolgaitatd nem bocsatotta azt
rendelkezésiinkre. Osszel a terileti védénok altal feltdltott adatok validalasat volt szikséges elvégezni,
hogy az elektronikus egészséglgyi szolgaltatasi térrel kompatibilis informatikai rendszert tudjon a
Népegészségugyi Kozpont mielébb elinditani.

Csaladvédelmi Szolgalat

A jarasi hivatal népegészségigyi osztalyanak keretén beltl mikédik a Csaladvédelmi Szolgalat.

A csaladvédelmi szolgalatban dolgozo védénd feladata a tanacsadas, modszere a négy- illetve
hatszemkozti beszélgetés, preventiv jelleggel, személyre szabottan. A felkeresés oka és a tanacsot
igényldk kérdései alapjan 3 csoportra oszthat6 a tanacsadas:

» csaladtervezési
+ ifjusagi
» csaladvédelmi tanacsadas.

A CSVSZ tanacsadas téritésmentes szolgaltatas, dnkéntes mindenkinek, aki tanacstalan, kérdése van a
gyermekvallalassal, csaldddal kapcsolatban. Koételezé viszont, ha egy nd vagy par meg szeretne
szakittatni a terhességet, illetve ha 16. életévét betoltott fiatalkord hazassagot kivan kotni.
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A magzati élet védelmérél szolé 1992. évi LXXIX. térvény szabalyozza a terhesség-megszakitas
jogszabalyi feltételeit, a felelés dontés meghozatala érdekében a kérelmezéknek minimum kétszeri
megjelenést ir eld.

2015 2016 2017 2018 2019
Slaraceaces 205 276 232 220 255
B taghcsedua 231 218 186 172 184
Osszesen 526 494 418 392 439
Els6 varandéssagat 41 42 35 37 3
szakitatta meg (17.7%) (19.2%) (18,8%) (21,5%) (16,8%)
Megtartott magzatok szama (5,122% ) (7:13?% ) (2'1% ) (1 ;% ) (2:% )
Megszakitas indoka
Rossz anyagi helyzet 3 8??% ) (327;%) (305?;%) (305;%) (275,?%)
Parkapcsolati probléma “ gfg% ) ( 20?2%) P éé%) ’ 91?(13%) (21??%)
:;?n::fétv:éllalni iPok (112%) (153:?%) @2.8%) (142’2%) (1 9?2%)

A csaladvédelmi szolgéalat tanacsadasat legtébben a terhesség megszakitasanak szandékaval keresik
fel. 77,7 %-ban a kérelmezé nék egyedul jelennek meg a tanacsadéban, csak 9,7 %-ban kiséri éket
férjuk, parjuk.

A gyermekvallalas szempontjabél idealisnak tartott 20-29 éves korban 75-en kérelmezték terhességik
megszakitasat, ez 40 %-os aranyt mutat, de a 30-39 éves korban lév6é n6knél is 62 f6 a megjelenési

szam, ami a kérelmezék 33 %-at jelenti.

15-19 éves koru fiatal 30 volt a kérelmezék kozul, ami 16,3%-o0s arany, ez az eredmény sajnos évrél
évre novekedést mutat. Magyarazhaté azzal, hogy sokkal hamarabb kezdédik naluk a nemi érés
folyamata, ezért hamarabb kezdik a nemi életet is. Sajnos a tanacsadasok soran az is kiderul, hogy a
széles kori felvilagositd munka ellenére is hianyosak az ismereteik a fogamzasgatlassal kapcsolatosan.

A kérelmezdk kozul 20,6 %-nak nincs élé gyermeke, s egyre tobben nyilatkoznak ugy, hogy nem is
szeretnének gyermeket.

38 % azok aranya, akik védekezés nélkul létesitettek szexualis kapcsolatot, alacsony, 8 % azok aranya,
akik biztonsagosnak tekintheté fogamzasgatlasi modot alkalmaztak. Az eléz6 évhez (2018-ban 20%)
képest ez jelentés mértékii csdkkenést jelent.
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A kérelmezbk 52,7 %-a volt jogosult valamilyen szocidlis kedvezmény igénybe vételére, - a 2018.
évhez (46,5%) képest enyhe emelkedést mutat az ardny - ami a valsag okainak sorrendjét is
magyarazhatja, tovabbra is a rossz anyagi helyzetuket jeldlik meg a kérelmezék legfontosabb indokként.

Ami Békés megyében egyeduialiéan kiemelend6, hogy az oroshézi Onkormanyzat biztosit szocialisan
raszorult nbk részére téritésmentes IUE-t (méhen beliili fogamzasgatld eszkéz). A javaslatot, a tébb
abortuszon Atesett nék esetében, a CSVSZ védbnbje, illetve a terlleti védéndk a csaladlatogatas
tapasztalatai utdn teszik meg. Az eszkéz korlatozott szamban érhetd el, ezért fontos a raszorultsag
atszlrése, és az eszkdz utjanak végigkisérése. 2019-ben 6 esetben tudtunk ilyen médon segiteni az

oroshazi hélgyeknek.
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jarasi hivatalvezet6
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