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Eléterjesztés

Targy: Beszamol6 az Egységes Szocislis Kozpont 2017. évi szakmai munkaja
eredményességének és miikodése térvényességének ellendrzésérs|

Tisztelt Képvisel-testiilet!

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi il torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 92/B. § (1) bekezdése a szocidlis intézmeény fenntartdi
feladatai kérében az alabbiakat rendeli el:

A szemeélyes gondoskodast nydjtd szociglis intézmén y allami fenntartdja (...)

b) ellenérzi az intézmény miikédésének torvenyességeét; (.. )

d) ellenérzi és évente eqgy alkalommal értékeli a szakmai munka
eredményességét; (...)"

A szocialis szolgaltatasokrdl szl 10/2015. (111.30.) onkormanyzati rendelet (a
tovabbiakban: O.r.) 14. § (3) bekezdése szerint a Képvisel6-testillet minden évben
megtargyalja az intézményvezets beszamolojat és tajékozodik az ellendrzési
tapasztalatokrol.

A hivatkozott joghelyek rendelkezései és a Képviseld-testiilet 2018. évi
munkaterve alapjan keriilt a mai (lés napirendi targysorozataba Oroshaza Varos
Onkormanyzat Egységes Szocidlis Kézpont (a tovabbiakban: ESZK) 2017. évi
mikoédéseérél késziilt intézményvezetéi beszamolo, valamint a jelen elbterjesztés:
az ESZK 2017. évi miikédésével kapcsolatos fenntartoi és mas ellenérzésre
jogosult és kotelezett szervek altal nyert ellendrzési tapasztalatokrdl sz6lo

beszamolo.

Az intézményvezetdi beszamold szocialis ellatadsonként bemutatja az elmilt évben
végzett szakmai tevékenységet, az elért eredményeket, amelyek alapjan a
Képvisel6-testiilet meg tudja itélni a szakmai munka eredményességét.

Az ellenbrzésrol készilt eléterjesztés 1. és 1. részbdl all. Az /. részben a fenntarto
altal szerzett ellendrzési tapasztalatok, a /l. részben mas hatdésagok és szervek
altal vegzett ellendrzések 6sszefogialoja ad képet az ESZK miikodéseérsl.

1./ A fenntarté és az ESZK (egyiit)miikédése sorin kialakult szokasos,
folyamatos kapcsolattartas alkalméaval nyert informdciok, a folyamatba
épitett ellenGrz6 tevékenység:

a.) Az ESZK folyamatosan gondoskodik arél, hogy a szervezetét és
tevékenységét érinté valtozasok a fenntartoval egyeztetetten, naprakészen
tukrozédjenek az allamhaztartasrol szol6 2011. évi CXCV. torveny 8/A. §-a
alapjan megszerkesztett Alapité Okiratban.
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af1. A 2017. marcius 31-ei Ulésen dontésre kerult, hogy a Szocialis
foglalkoztatas helyett a Fejleszt6 foglalkoztatas kerll bevezetésre aprilis 1-tél,
jogszabalyvaltozasnak megfeleléen. Az idések otthona, fogyatékos személyek
nappali ellatasa, fejlesztd foglalkoztatas, pszichiatriai és szenvedélybetegek
nappali ellatasa tekintetében Békés megye kerlilt feltUntetésre ellatasi
teriiletként. A bolcsdde féréhelyszamanak 15 %-a erejéig az ellatasi terlletén
kivili lakohellyel, annak hidnyaban tartézkodasi hellyel rendelkezé gyermeket
is felvehet a jovében. Mindez a 81/2017. (lll.31.) K.t. sz. hatarozattal lett
elfogadva.

Ugyanezen ilésen modositasra keriilt a Szervezeti és Mikddeési Szabalyzat (a
tovabbiakban: SzMSz) is a 82/2017. (l11.31.) K.t hatarozattal az alabbiak
szerint:

- A Vadvirag Esély Klubban a munkavégzés 2017. aprilis 1-tél fejlesztési
jogviszonyban folyik. A pszichiatriai és a szenvedélybetegek nappali ellatasara
fenntartott Harmoénia és a Fordulat Klubban ugyancsak fejlesztési
jogviszonyban folyik a foglalkoztatas.

- A Nappali- és Alapellatasok Egységérél szol6 részben a nappali ellatasok és
a tanyagondnoki szolgaltatas elemekre bontva kerlinek taglalasra, mely a
szakmai irdnyvonalat jobban kifejezi.

- Uj munkakérok kerilltek a szervezetbe: a fejlesztd foglalkoztatasban a segité,
a bolcsédében a bolesddei dajka ker(lt feltUntetésre.

a./2. A 2017. szeptember 28-ai Ulésen az Alapitdé Okirat ismételten
modositasra kerlilt a Szocidlis foglalkoztatas, fejleszté foglalkoztatas
kormanyzati funkcid név- és szamvaltozédsa miatt a 248/2017. (1X.28.) Kt
szamu hatarozat alapjan. Az Alapité Okirat modositasaval egyidejlileg a
Szervezeti é6s Mikédési Szabalyzaton (a tovabbiakban: SzMSz) is atvezették a
valtozasokat, amely egy ellenérzé attekintést kdvetben a Keépviselb-testiilet
altal jovahagyasra kerdlt.

a./3. A kovetkezd modositas elbkészitése 2017. utolsé napjaiban
megkezdddott — elfogadasa 2018. évre athGzédott -, hogy az idések nappali
ellatasat biztosité ingatlanok felljitasara nyert ,TOP"-0s palyazatok
megvalositasanak feltételei megteremtédjenek. Dontésre vart, hogy a négy
idések klubja a felljitas idejére hova legyen atkéltéztetve, ahol biztosithatdak a
szakhatosagok altal elvart kérilmények.

b.) Az ESZK miikodési engedélyét 2017. évben kerelemre két izben kellett
maddositani:

- A szolgaltatdi nyilvantartasba bejegyzett 2. szamu Tanyagondnoki Szolgalat
gépjarm( cseréje tette indokolttd: a FORD RANGER helyett MITSUBISHI
KJOT lett forgalomba allitva.

- A szocidlis foglalkoztatas jogszabaly médositas koévetkeztében fejlesztd
foglalkoztatas lett és szamos feltétele megvaltozott. Ez sziikségessé tette a
tevékenységre vonatkozé mikddési engedély modositasat.

A modositasokat az ESZK kezdeményezte és a fenntartd Onkormanyzat jart
el.



c.) Az ESZK valamennyi szocialis szolgaitatasat érintette a szakmai prograimok
aktualizélasa és azokat az O.r. rendelkezesének megfeleléen a
fenntartdhoz jovahagyasra beterjesztettek.

Az ESZK szakmai programjai a kovetkezé kitelezd elemeket tartalmazzak:

- a szolgaltatas célja, a megvalositani kivant program konkrét bemutatasa, a
létrejové  kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek és a tevékenységek
leirasa;

- a mas intézményekkel valé egyittm(iksdés modja;

- az ellatando célcsoport megnevezése és jellemzdi;

_ a feladatellatas soran biztositott szolgaltatasok, szolgaltatasi elemek;

- az ellatas igénybevételének modja;

- a szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas helyi modja;

_ az ellatottak érdekvédelmével kapcsolatos informaciok.

A fenntartd részérdl valamennyi szakmai program ellendrzésre kertlt mind
tartalmi, mind formai szempontok alapjan, ezt kévetben egyeztetésre kerllt sor,
majd a polgarmester jovahagyodlag alairta a programokat. Megéllapitottuk, hogy az
ESZK kovetkezetesen és haladéktalanul végig vezeti dokumentaciéin a
jogszabélyvaltozasokat. A szakmai, modszertani véltozasokat, j6 gyakorlatotokat
beépiti szakmai programjaiba.

d.) Az ESZK o6t esetben kildott intézményvezetsi dontést bentlakasos
intézménybe torténd felvétel kérelmének elutasitasarél. Az ok minden
esetben a gondozési sziikséglet elégtelen volta, mely a dontést kelléen
megalapozta.

Az intézmény négy esetben kildott bentlakasos ellatas esetén az
intézményi jogviszony megsziintetésérsl sz6l6 intézményvezetdi dontést a
fenntartd szamara. A megszintetéseket a sajat otthonukba torténé
visszakoltdzés indokolta és az ellatottak sajat kérésére tortént.

Az érintettek részérél jogorvoslati kérelem nem érkezett a dontések ellen.

e.) Az alapellatasok és a szakellatasok igénybevételi kérelmeinek teljesitésevel
kapcsolatban nem merlitek fel panaszok a fenntartonal.

Az ESZK szabalyszer( miikédésére utal, hogy az ellatottjogi képviselbhdz
nem érkezett panaszos bejelentés az ellatasokat érintden.

Bentlakdst nyujtd intézménybe &sszesen 115 db felvétel iranti kérelem
érkezett 2017. évben az ESZK idések oithonaiba. Megvalosult a Platan
Id6sek OtthonAban 43 bekoltézés, az Ezlst Fenyé ldések Otthonaban 29
bekoltdozeés.

A varakozok szama 2017. december 31-én: a Platan Id6sek Otthonaba 22
f6, az Eziist Fenyd ld6sek Otthonaba 21 6.

Az alapellatasok irénti jogos igényeket szinte maradéktalanul be tudtak
fogadni. A nappali ellatasok kozil a Vadvirag Esély Klubba 1 fé varakozott
felvételre.
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A meglresedett féréhelyeket a legrévidebb idén belil betshotték, mellyel a
tAmogatasi lehetéségeket optimalisan kihasznaitak. Siirgds elhelyezések
miatt torlddas nem volt.

Megallapithats, hogy az intézményi jogviszonyok keletkezését és
megszlinését a tdrvényesség jellemezte. A dokumentaciéhoz hasznéit
nyomtiatvanyok jogszeriiek.

2./ A fenntarténak az ESZK székhelyén, illetve a telephelyein végzett
ellenérzései

2.1. Belsd ellendrzés

A belsd ellenérzés Oroshaza Varos Onkormanyzat feliigyelt intézményénél az
Egységes Szocialis Kézpontnal 2017. évet érintd téma jellegli ellenérzései az
alabbiak voltak:

a) 2017. évi szocidlis és gyermekétkeztetési feladatok tamogatasanak
elszamolasa
A helyszini ellenérzésre 2018. aprilis 17 - majus 2-a kézott keriilt sor, az
elvégzett vizsgalatrol az Gsszesitd megallapitasok régzitése, a jelentés
elkészitése folyamatban van.

b} 2017. évi maradvany kimutatas
Intézkedést igénylé megailapitas nem volt.

2.2.) Az Oroshazi Polgarmesteri Hivatal lgazgatasi Iroda Népjoéléti, Szocialis
Csoport megallapitasai

A szocialis szolgaltatasokrol szélé 10/2015. (111.30.) 6nkormanyzati rendelet 14. §
(1) bekezdésében a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény
fenntartéi feladatai kérében felsorolasra keriil az intézmény alapdokumentumainak
— szervezeti és mikodési szabalyzat, szakmai programok, hazirend —
jovahagyasa. A jovahagyas el6készitése a bekildstt dokumentumok és
mellékleteik — az ESZK altal hasznait formanyomtatvanyok, mint példaul
megallapodas - szakmai szempontbdl torténd attekintésével torténik.

a) Az ESZK tbrvényes miikbdése szempontjabél alapvetének tekintett, az
intézményi  jogviszonyt  keletkeztetsé  megéllapodisok  tartalmi
megfelelosége, jogszeriisége

A megéllapodasok jogszerlien a Szt. 94/C. § (3) bekezdése szerinti
tartalommal késziiltek. A megallapodasok tartalma mar a leendé ellatott vagy
hozzatartozdja érdeklédése soran elére megismerheté, mert a nyomtatvany
része a valamennyi telephelyen kifliggesztett szakmai program mellékletének.
Fo6bb tartalmi elemei:

az ellatas kezdetének idépontja és idétartama; az igénybe vevé szamara
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nytjtott szolgaltatasok tartalma; a személyi téritési dij megallapitasara,
fizetésére vonatkozd szabalyok, amennyiben az ellatas téritesi dijfizetesi
kitelezettséggel jar; a belépési hozzajarulas Osszege, az azt megfizetd
személy megjeldlése, a belépési  hozzajarulas megfizetésére és
visszafizetésére vonatkoz6 szabalyok; az igénybevevé személyazonositd
adatai.

Megallapodas nélkiil, de a sziikséges dokumentaciok vezetésével tortent az
igénybevetel a tanyagondnoki szolgaltatas esetén, a hajléktalanok nappali
melegeddjén, éjjeli menedékhelyén, a hajléktalanok atmeneti szallasan, ha az
igénybevétel a 30 napot nem haladta meg. Ez megfelelt az Szt. 04/C. § (2)
bekezdésében foglait rendelkezésnek.

b) A szocidlis intézmény/szolgéltatds szakmai programjai

A szakmai programokkal kapcsolatban tett eddigi megallapitasok mellett ki kell
emelni azt is, hogy az ESZK messzemenden figyelembe veszi az ellatottak
véleményét, javaslatait, kivansagait mindaddig, mig a jogszabalyi keretek és a
pénzigyi forrasok lehetévé teszik. Az egyes szolgaltatasok kotelezd
tevékenységi elemei mellett olyan akciok, események, foglalkozasok kertlnek
megszervezésre, mely az ellatottak érdeklbdésére, igényeire épll. Ezek
visszaigazolédnak az igazgat6i  beszamolobd! is, a rendezvények
népszeriiségébdl, a részvétel adataibdl.

Az egyes szocialis ellatasi formak elsé szakmai programjait modszertani
intézmények véleményezték jogszeriségi és szakmai szempontok alapjan.
Azota aktualizalasukat a jogszabalyvaltozas, az adatvaltozas, a programok
k6zé illeszthetd yj otletek tették szilkségessé.

A miikédés soran a programok megvalosulasa folyamatos volt. A szakmai
programokhoz az ellatottak és a hozzatartozoik hozzéférhetnek, azokat
megismerhetik, mint erre az a) pontban mar tértént utalas.

¢) Az intézmény miikédésének altalanos feltételei

A Szt. alapjan minden szocialis intézménynek/szolgaltatonak rendelkeznie kell
alapitd okirattal, szervezeti és mlikodési szabalyzattal, szakmai programmal, a
bentlakasos intézményeknek hazirenddel, miikédési engedéliyel, a dolgozok
munkakori leirasaval, a jogszabalyokban elbirt szabalyzatokkal €s a szervezeti
&s miikadési szabalyzatban felsorolt egyéb szabalyzatokkal. Bar nem kotelezd,
az ESZK a tanyagondnoki szolgalat kivételével minden szocidlis ellatasra
készitett hazirendet.

Az alapdokumentumok, szabalyzatok aktualizaldsa szilkség szerint megtortént,
A felsorolt dokumentumok folyamatosan rendelkezésre allnak az ESZK
székhelyén, és valamennyi &ket erinté dokumentumot hozzaférhetéve tették az
egyes telephelyeken dolgozdk, az ellatottak és hozzatartozoik szamara is. A
telephelyen tehat azok a dokumentumok talalhaték, amelyek az ott nyUjtott
ellatashoz kapcsolédnak: a mikodesi engedély alapjan készdlt tanusitvanyok,
a szakmai program és a hazirend.

Az ellatottak és a dolgozok szemelyi anyagait elzartan kezelik.



d) A targyi feltételek

Az ESZK telephelyein az épiiletek altalaban alkalmasak az akadalymentes
megkozelitésre és kdzlekedésre. Evente rendre megallapitia és széva teszi a
mikodtets és az ellenérzést gyakorlé, hogy valtozatlanul probléma: a kerekes-
székes ellatottak szamara az idések klubjait befogad6 régi épuletek mliszaki
adottsagaibol eredd nehézségek (kiszbb, ajtak szélessége,
mozgaskorlatozottak szamara készilt WC hianya) leklizdése, tovabba
hatékonyabba lehetne tenni az energiafelhasznaldst nyflaszars-cserével,
utdlagos hészigeteléssel. A koriilmények javitasara vonatkozé ,TOP’-os
palyazat eredményesre sikeriit. Az ESZK a felljitas idejére sem hagy fel az
idések nappali ellatasaval. Az ideiglenes telephelyen valé miikédés érdekében
a fenntartéval az egyittgondolkodas mar 2017. évben megkezdddott és a
mikodési engedélyeztetési eljaras jelenleg is folyik.

A korszer(sités utan a sllyosan mozgaskorlatozott személyek szamara
konnyebben hozzaférhetéek lesznek az idések kiubjai, melyek lehetéséget
nydjtanak a kozosségi egyiittiétre, személyi tisztalkodasra, személyes ruhazat
tisztitasara, az étel melegitésére, talalassra és elfogyasztasara, rosszullét
esetén a betegek elhelyezésére. A fennalld hianyossagok eddig sem
veszélyeztették a telephelyeken folyd szocidlis ellatast vagy az ellatottak
egeszsegét, testi épségét, de a korszer(sités &s felGjitas feltétlenil javitani fog
az ellatds mindségi szinvonalan.

A mikédést engedélyezd hatosag, a Békés Megyei Kormanynhivatal illetékes
munkatarsai altal vezetett ellenérzés soran még 2016. évben kotelezést
elrendeié hatarozatot hoztak a Platan Idések Otthonaban észielt hianyossagok
felszamolésa érdekében. Az épiilet eleve nem idések otthonanak épiiit. A
helyiségek nagysaga, épiileten belilli elosztasa nehezen egyeztethet6 ssze az
elvart szakmai norméakkal. A felujitasa és korszeriisitése céljabdl benyujtott
palyazatok eredménytelensége, a forrashiany az id6 mulasaval a miikodést
veszelyeztetd helyzetet idézett eld. A fenntartod véglil sajat forrasaibol biztositott
6 millio Ft-ot a Békés Megyei Kormanyhivatal altal végzett ellenérzés soran
feltart hianyossagok felszamolaséra, hogy a jogszabalyi normativaknak eleget
tegyen. 2017. marciusaban eléalltak a kivant feltételek: azéta a firdészobakban
10 fére legalabb egy kad vagy zuhanyozé jut, a lakdszobakban egy fére
legalabb 6 m? alaptertilet jut.

A kisebb munkak elvégzése utan meg mindig idészerl a Platin ldések
Otthonanak korszerUsitését, dologi feltételeinek javitasat vagy Uj épilettel
tortend kivaltasat célzo forrasok felkutatasa.

A bentlaké ellatottak szabadidés programjaihoz sajtotermékek, kényvek, kartya-
és tarsasjatékok, tdmegkommunikaciés eszkdzok allnak rendelkezésre.

A hazi segitségnyujtasban és az étkeztetésben dolgozék szamara igyekeznek
biztositani a  szolgalati kerékpart, védbdeszkdzoket, munkaruhat,
vérnyomasmérét és vércukormeérét.

Az intézményben szolgalatot teljesiték szamara a munkaruha biztositott.

A tanyagondnoki szolgéalat gépkocsiparkjaban 2017. |. félévben ismét csere
tortént, hogy a tanyagondnoki munka jellegének és terepviszonyainak
leginkabb megfelels jarmivel tudjanak doigozni.



e) A személyi feltételek

A képesitésre vonatkozo altalanos személyi feltételek jogszabaly szerint akkor
teljestiinek, ha az ellatottakkal kézvetienil foglalkozé, személyes gondoskodast
végzd személyek legalabb 50 %-a szakképzett az alapszolgaltatasban (kivéve:
nappali ellatas), es legalabb 80 %-a szakképzett a nappali és a bentlakasos
intézményi ellatasban.

Az ESZK a szocidlis foglalkoztatas, fejlesztd foglalkoztatas tevékenysegi
kérben bevezette a segité munkakért, a Kisharang Bolcsddében 0,5 fovel
bévitette a latszamot a bélcsédei dajka munkakorrel. A jogszabaly szerinti
latszamnormak teljestinek. Az intézményben folyamatosan figyelemmel kisérik
az eldirt szakképesités meglétét, hianyaban annak megszerzését segitik,
lehetéség szerint munkaidd kedvezménnyel, anyagi hozzajarulassal.

Az ESZK 2017. évben is felhasznalta a kinalkozé lehetéségeit a human
eréforras bovitésére”, amely hivatalosan nem jelent iétszam-emelkedést.
A kdzalkalmazottak munkajat tamogattak:

- a kdzfoglalkoztatasban részt vevo személyek,

- Onkéntesek,

- kozérdek(i munkat végzé személyek,

- igkolai k6zosségi munkat végzé diakok,

- a nyari didkmunkasok,

_  az ellatottak dnkéntes ,haz korili” tevékenysegukkel,

. tanulészerzédés alapjan gyakorlatot teljesitd diakok.

f) Altalénos szakmai feltételek

A szocidlis ellatasban altalanos szakmai feladat, hogy egyéni gondozasi tervet
kell késziteni egyes alapellatasokban és a szakositott intézményi ellatasokban
az ellatottak személyére szabottan. A gondozasi terveket szikség szerint, vagy
jogszabalyban foglalt rendszerességgel felll kell vizsgalni és az egyeén
szikségleteihez kell igazitani. A belsé ellenérzési helyszini vizsgalatok soran
ezekben szabalyszeriiség mutatkozott.

A bentlakast nyujté idések otthonaiban stabilla valt az intézményi orvos
személye, aki rendszeresen tartja a heti viziteket. Az intézményi orvosi
szolgaltatast az ellatottak Jlecserélhetik” valasztott haziorvossal, de ritkan élnek
ilyen lehetéséggel.

Az egészséglgyi szakellatast igényldé betegeket rendszeresen az ESZK
gépkocsija szallitja a rendelébe, gondozé kiséretében. A kotelezd
gydgyszerkészlet megléterdl az ESZK gondoskodott.

Az intézmény biztositotta fodrasz szolgaltatas igénybe vételének lehetésegét.
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g) Az intézmény szerepe a helyi szocislis ellatérendszerben

A varosban 2017. évben is valtozatlanul az ESZK volt a vezeté intézmény a
személyes szocidlis gondoskodas terliletén az alapellatasban és egyedili
szerepvallalo a tartés bentlakast nydijté szocidlis ellatasban.

Az ellatotti létszamok az alabbiak szerint alakultak:

Az alapellatasban a négy idések klubjaban 2017. évben dsszesen 117 5 idés
személy vett igénybe nappali ellatast, kéziilik 30 f6 demens. A demensek
kételezd jelleggel, az atlagos klubtagok altaldban étkezésben is részesiiltek,
igény szerint.

A fogyatékos személyek nappali intézményében 2017. december 31-én az
ellatotti Iétszam 35 6 volt.

Hazi segitségnyujtast 120 személy vett igénybe.
A szocialis étkeztetésben 198 f6 részesiilt. Sziikség szerint diétas ételekkel is
szolgaltak.

Az ESZK idések ofthonai szinte teljes kapacitas-kihasznaltsaggal miiksdtek: a
150 + 74 féréhelyen 147 + 74 {6 volt ellatva.

A hajléktalan ellatas igénybevétele — egész év viszonylataban - szezonalis
jeliegli volt. A 2017. december 31-ei allapot szerint a nappali melegedét 26 6
latogatta, az éjjeli menedékhelyen 22 f& volt, a hajléktalanok atmeneti szallasat
11 f6 vette igénybe. A sikeres palyazas eredményeként a hajléktalanok
ellatasdban a téli idészakban az ellatottak szamara étkeztetést is tudtak
biztositani. Eredményes RSZTOP-os palyazat alapjan munkanapokon napi 35
f0 részére meleg étel biztositott mind a harom ellatasnal. A tarsadalomba
torténd visszavezetést probalta az intézmény megvalositani  egyes
hajléktalanok esetében ugy, hogy munkahely keresésben, hajléktalan
kézfoglalkoztatasban, képzésben nylijtottak segitséget munkatarsaik.

A Kisharang Bélcsédében gondozasban részesiilt 2017. december 31-én 71
gyermek. 2017. évben dsszesen 130 gyermeket irattak be az intézménybe.

IL.
Hatésagok és szakmai szervezetek ellendrzési tapasztalatai

Jogszabalyok hatarozzak meg azoknak az ellendrzéseknek az elvégzését a
feladatkorikben és hataskoriikben érintett hatésagok, szakmai szervezetek
szamara, amelyek biztositjak az egészséges, kulturalt lakhatas és munkavégzés
biztonsaganak, a szakmai munka minéségi szinvonalanak megorzését a szocialis
intézményekben és a szocidlis szolgaltatasok nydjtasa soran.
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A fenntartdi ellenbérzésen tuli  kitekintés, masok gszrevételeinek rdvid
dsszefoglalasa nem érdektelen abbdl a szempontbol, hogy - fbleg a
szakhatdsagok megallapitasai alapjan — atlathatoak legyenek azok a feladatok,
amelyek idébeni megoldasara az énkormanyzati szocialis intézményrendszer
biztonsagos, miikodéképes é€s versenyképes fenntartasa erdekeben torekedni
kell.

Az ellendrzések volumenéhez képest a hianyossagok kisszam(Uak. A személyi
allomény szakmai felkészlltsége valtozatlanul magas szinvonall, szakszeril, a
munkahoz valé hozzaallasa felelésségteljes és szorgalmas volt.

1./ Az Oroshazi Jarasi Hivatal Népegészségligyi Osztalya altal végzett
ellendrzések

Elelmiszer eredetii megbetegedés gyanujanak kivizsgalasara kerult sor az
ESZK Oroshaza, Teréz u. 14. sz. alatti féz6konyhajan egy személy
telefonos bejelentése nyoman. Az elkészitett foctel mikrobiologiai
szennyezettségét és az egyik dolgozéd (keze) fertdzottségét véleimeztek.
Annak elienére, hogy nem volt tdmeges megbetegedés, intézkedéskent
eléirtak a gyanG kivizsgalasat, amely hataridében megtdrtént. A konyhai
dolgozok a készétel-gyartas, tarolas, melegen-tartds technolégiajabol Gjbdl
oktatast kaptak. Személyi fertézbttség nem igazolédott.

2/ A Békés Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi FSosztalya altal
végzett ellenérzés

Az ESZK Hajléktalan Széllon folytattak le a tetvesség elleni védekezés
gyakorlatanak ellendrzését orszagos kiemelt programnak megfelelben.
Intézkedésre nem kertlt sor.

3./ A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal altal végzett ellenérzés

A Kisharang Bolcsédében a befejezb konyhan mindéségvezérelt kdzétkezteteés
program ellenérzése folyt. Megallapitasok és intézkedeések:

e FELIR azonositoval nem rendelkezik az intézmeny.

A NEBIH oldalard! megigényelték az azonositot.

o A szellézéburkolatok szennyezettek voltak.

A szennyez6dést megszintettek.

e A hisok elBkészitése a fézétérben folyik, mert hianyzik a

huseldkészitd hely.

A fézbkonyhan készitik elé a hust es a bélcsédébe konyhakészen

szallitjak.

o A foztérben beazas nyomai lathatdk.

Tisztasagi festés tortént.

o A szalvétakat felbontas utan nem zartak vissza.

A szalvétak zart tarolot kaptak és a dolgozokat tajékoztattak.

o A konyhai takarité eszkdzoket az 6ltdzében taroljak.

Tisztitoszeres szekrényt rendszeresitettek.

o Egy dolgoz6 haja kilogott a sapka alol és ékszereket viselt.
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Hajhald, sapka viselése, az ékszerek eltavolitisa megoldotta a

problémai.

» A dolgozdknak fejenként csak egy szekrényrész jut, ezért értékeiket
a féz6térben tarcljak kartondobozban.

Az értekek sajat szekrényrészben keriiltek elzarasra. A munkaruhanak

ruhazsakot rendszeresitettek.

o A fozbtérben nem biztositanak fertétlenité hatasl kézmosot. Az
attoltétt kézmosdnak nincs feltiintetve a konkrét neve és lejarati
ideje.

Fertétlenité kézmosé — megfeleléen felcimkézve — biztositva lett.

e Az allergén osszetevOket nem ételenként, hanem étkezésenként
jelolik az étlapon.

Az étlapon fel lett tiintetve a tajékoztatasért felelés személy neve és

elérhetésége.

e A hiit6hémérék nem mértek jol. A fagyasztdé hémérsékletét nem
ellendrizték és tértént fagyasztva tarolas.

A héméré le lett cserélve. A dolgozok tajékoztatast kaptak a héfok

ellendrzés szabalyos folyamatarél és dokumentalasardl.

» Lejart szavatossagu teljes kibrlés( liszt volt raktaron.

A lejart terméket megsemmisitették.

» A fagyasztott csirkecombon nem volt jelzés. A kdzponti konyharol
érkezeitt tojaslé jeldlése ugyancsak hianyos volt.

A jeldlésrél a dolgozok Gjbol oktatast kaptak.

e Tobb ételmintardl hianyzott az eltétel idépontja.

Az eltevés elbirasairdl a dolgozok ujbol oktatast kaptak.

» A keész ételeket késtoljak, de nem dokumentaljak.

A bolcsédevezeté dokumentalja a HACCP szerint.

» A mosogatémedencék (rtartalma nem ismert jel6lés hianyaban.

Mérbeszkozzel mérik az (irtartalmat. A végleges jeldlést megoidjak.

4./ Békés Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagligyi Féosztalya altal
végzett ellendrzés

Helyszini szemiére kerilt sor a fejleszté foglalkoztatas szolgaltatoi
nyilvantartasba térténd bejegyzése okan. Intézkedésre nem volt szukség.

5./ Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag — Budapest altal végzett
ellenérzés
A szakmai ellen6rzés kiterjedt az intézményi szolgaltatasra és az
alapellatasra. Intézkedésre okot ad6 kérilmény nem meriilt fel.

6./ Az Oroshazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya altal végzett
ellendrzés
A hosszabb id6tartaml kézfoglalkoztatds tamogatasanak ellendrzését
végezték. Intézkedésre nem volt sziikség.
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7./ Békés Megyei Rendér-Fékapitanysag altal végzett ellenérzések

Az Eziist Fenyd Idések Otthonaban és a Platan |dések Otthon&ban kerilt sor a
fokozottan ellendrzétt szerek nyilvantartasanak és tarolasanak ellendrzésére.
Intézkedést igénylé megallapitast nem tettek.

8./ Magyar Allamkincstar Békés Megyei lgazgatésaga altal végzett ellendrzés
Az ellendrzés a szocialis foglalkoztatas tevékenységre terjedt ki
Intézkedésre okot add kdriimény nem merdlt fel.

Az ESZK Ellenérzési nyilvantartasa alapjan nyomon kévetheté volt, hogy az

intézmény az ellenérzd hatosagok és szervek megallapitasait érdemben

4ttekintette és a sziikséges intézkedéseket megtette.

Ez az eldterjesztés az ESZK Ellenérzési nyilvantartasa és az ahhoz csatolt

dokumentumok, az ESZK-et érint6 napi iigyintézési tapaszialatok és a Képviseld-

testiilet elé kerillé napirendi anyagok alapjan készult.

Javasolom a Tisztelt Képviselo-testiletnek az alabbi hatarozati javaslat
elfogadasat:

Hatarozati javaslat
Oroshaza Varos Onkormanyzat Képviselé-testllete elfogadja az Oroshaza
varos Onkormanyzat Egységes Szocialis Kozpont 2017. évi mikodéese
torvényességének és a szakmai munkaja eredményessegének ellendrzeséro!
készUit beszamolot.

Végrehajtasért felelGs: Kovacs Gyodrgy irodavezeté a hatarozat kozléséert

Hatarid6: 15 nap
bie.! G,A,ﬁ
Kovécs Gyorgy

irodavezetd

Oroshéza, 2018. majus 14.






