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A Magyary Zoltan Kozigazgatas-Fejlesztési Program (MP 12.0) a kobzigazgatas megujulasanak
legfontosabb részeként hatdrozta meg a jarési rendszer kialakitasat. A jaras, mint az allam
szervezetének legalacsonyabb szint(i terlileti és szervezeti egysegének szerepét kell, hogy betéltse a

hatékonyabb, kéltségtakarékosabb és (igyfélkdzpontu teriileti kozigazgatas megteremtése érdekében.

Az oroshéazi jaras Békés megye nyugati szegletében 717 km? teriileten helyezkedik el, a népesség
szama 50835 6.

A Hivatal Kormanyablak, Hatésagi és Gyamigyi, Foldhivatali és Foglalkoztatasi Osztalyanak
illetékessége Oroshaza, Kardoskit, Totkomlos, Békéssamson, Pusztafdldvar, Csanadapaca,

Nagyszénas, Gadoros telepllésekre terjed ki.

A Hivatal Népegészségiigyi és FElelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztalyanak
illetékessége - a fentieken tal - Almaskamaras, Battonya, Dombegyhaz, Dombiratos, Kaszaper,
Kevermes, Kisdombegyhaz, Kunagota, Magyarbanhegyes, Magyardombegyhaz, Medgyesbodzas,
Medgyesegyhaza, Mezdhegyes, Mezbkovacshaza, Nagybanhegyes, Nagykamaras, Pusztaottlaka,

Végegyhaza telepiilésekre kiterjed.

A jarasunkban Oroshéaza és Totkomlos varos jogallasu. A jarasszékhely Oroshaza, a jaraskdzpontban

élék aranya 56%.

A jarasszékhely és a jarason belll legtavolabb levéd telepillés (Oroshaza — Békéssamson) kozotti
tavolsag 21,4 km. Oroshaza a megye legiparosodottabb teleplilése — melynek eredményeképpen er6s
befolyassal bir a jaras gazdasagi és munkaeré-piaci életére - emellett kulturdlis, oktatasi és turisztikai
kézpont, mely fejlett infrastrukturaval és intézményhalozattal biztositja a lakossag zoékkendmentes

mindennapjait.

A jarasi hivatal miikodését meghatarozé jogszabalyok és kozjogi szervezetszabalyozé
eszkozok:
e A jarasok kialakitasardl, valamint egyes ezzel 6sszefuggé torvények modositasardl szélo
2012. évi XCIII. térvény
e a fovarosi és megyei kormanyhivatalokrol, valamint a févarosi és megyei kormanyhivatalok
kialakitasaval és a teriileti integracioval 6sszefiiggd térvénymodositasokrol szolo 2010. evi
CXXVI. torvény
e A févarosi és megyei kormanyhivatalokrol, valamint a jarasi (févarosi kerileti) hivatalokrol
sz0l0 66/2015. (l1l. 30.) kormanyrendelet
e A Miniszterelntkséget vezetd miniszter 39/2016. (X11.30.) MvM utasitasa a févarosi és megyei
kormanyhivatalok szervezeti és miikédési szabalyzatarol
e Békés Megyei Kormanyhivatal Vezetbje 62/2017. (VII. 28.) utasitasa a Békés Megyei
Kormanyhivatal Ugyrendjérél



l. Szervezeti felépités
A jarasi hivatal a megyei kormanyhivatal kirendeltségeként maikodik.

Az Oroshazi Jarasi Hivatal nem 6nallé koltségvetési szerv. A kormanymegbizott kdzvetlen vezetése
alatt allé szervezeti egységek, valamint a jarasi hivatalok egy kéltségvetési szervet képeznek.
Mikodestk koltségeit az Orszaggylilés a koltségvetési térvénynek a kormanyhivatalok iranyitasara
kijelolt miniszter altal vezetett minisztérium fejezetében biztositia. A jarasi hivatalt a jarasi
hivatalvezetd vezeti. A jarasi hivatal allami tisztviselsi, valamint munkavallaléi felett a munkaltatoi
jogokat — ha toérvény eltéréen nem rendelkezik - a hivatalvezeté gyakorolja.

A hivatalvezet6t a kormanymegbizott javaslatara a miniszter nevezi ki és menti fel. A hivatalvezetd
felett - a kinevezés és a felmentés kivételével - a munkaltatéi jogokat a kormanymegbizott gyakorolja.
Amennyiben a hivatalvezetével szemben fegyelmi biintetésként hivatalvesztés biintetés kiszabasa
indokolt, a kormanymegbizott erre iranyulé javaslatarél a miniszter dént. A kormanymegbizott
javaslataban tajékoztatja a minisztert a lefolytatott fegyelmi eljaras megallapitasairol, eredményerdl,

valamint a fegyelmi vétség egyéb relevans kérilmeényeirél.

A Kormany célkitiizése alapjan az Allamreform program keretében megvalosult a terileti
allamigazgatas teljes szervezeti integracidja. A szervezeti integracié célia a kozigazgatas
hatékonysaganak novelése, osszefogott, ellenérzétt és koltséghatékonyan mikods — terileti
allamigazgatds ~ megteremtése, ezaltal a teriileti feladatellatds  hatékonysaganak  és
eredményességének a megvaldsitasa.

A kormanyhivatali szervezetrendszer atalakitasa az eljarasok soran tett intézkedések gyorsulasat, a
brutté tgyintézés idétartamanak csokkentését eredményezte. (példaul: kormanyhivatalon beldli

szakhatésagi eljarasok megsziintetése).

Az Oroshazi Jarasi Hivatal tekintetében is megtdrtént az integracié, egységes jarasi hivatali rendszer
jott letre, valamennyi feladat és hataskér cimzettje a jarasi hivatalvezets. A hataskér gyakorlasahoz

kapcsolodo feladatellatast osztalyszerkezetben latjuk el, melyet az alabbi abra szemléltet:




Bikés Megyei
Korményhivalal

Oroshézi Jérési Hivatal

Oroshdzi Jérdsi Hivatal
hivatalvezetd

QOroshazi Jardsi Hivatal
hivatalvezeld-helyetles

Hatdsdégi 8s Gydmugyi Korményablak Oszialy Foglalkoztatasi Osztaly Elelmiszerlénc-biztonségi Foldhivatali Oszialy Népegészségigyi Osztaly
Oszlaly és Allalegészségugyi
QOszidly

Ugysegédek Tolkomlosi Kirendeltség Népegészséglgyi Oszidly
- Békéssémson Mezbkovécshazi
— Gadoros telaphely
— Csenadapdca
— Kardoskit
— Nagyszénas
~ Pusztafoldvar

Az Oroshazi Jarasi Hivatal székhelyintézménye (Oroshaza, Szabadsag tér 3.) mellett egy
kirendeltséget mikédtet Totkomloson.

A hivatalunkban az tigyfélszolgalat a hét minden napjan biztositott valamennyi osztalyunkon, melybdl
a Kormanyablak Osztaly, a Foglalkoztatasi Osztaly és a Foldhivatali Osztaly napi szinten jelentds
ligyfélforgalmat bonyolit le, az Ugyfelek szamara igényes kialakitasi, akadalymentesitett
kérnyezetben. A kormanyablakokban heti két napon, a foglalkoztatasi osztalyon heti egy napon 10 ora
idétartamu, hosszitott nyitva tartassal allunk az Ugyfeleink rendelkezésére. A telepiiléseken az

iigysegédek kozrem(ikodésével, heti rendszerességgel adott napon tgyfélszolgalatot biztositunk.

Il. A jarasi hivatal feladat- és hataskore:

e A jarasi hivatal kdzremilkodik a févarosi és megyei kormanyhivatainak a kormanyzati
célkitlizések terileti megvaldsitasaval Osszefiiggd feladatainak ellatdsaban. Ennek keretében
a jarasi hivatal a kormanymegbizott altal meghatarozottak szerint koordinacids, ellendrzeési,
informatikai és képzési tevékenységet is végezhet.

e A jarasi hivatal ellatia a jogszabaly altal hataskérébe utalt dltalénos és jarasi hatosagi
feladatokat, okmanyirodai, oktatassal, jarasi védelmi igazgatassal kapcsolatos feladatokat.

e A jarasi hivatal a telepiilési dnkormanyzatok kozfoglalkoztatasi feladatai végrehajtasanak
elésegitése érdekében ellatia a telepllési, nemzetiségi &nkormanyzatok, azok tarsulasai,
valamint a hatosagok kozfoglalkoztatashoz kapcsolodd egyuttmikodéséhez szlukséges
koordinaciés és kommunikacios feladatokat. Feladatai ellatasa soran tajékoztatast kérhet
illetékességi teriletén a telepiilési, nemzetiségi Gnkormanyzatoktél, az 6nkormanyzatok

tarsulasatél, valamint a hatésagoktdl.



Az Oroshazi Jarasi Hivatal jogszabalyokban meghatarozott szakmai feladatait és hatésagi jogkorét a
hivatalvezeté vezetésével latia el. A hivatalvezeté iranyitja, koordindlja és ellenérzi az osztalyok
szakmai tevékenységét, biztositia a miikodés feltételeit. A hivatalvezeté az osztalyok szakmai
iranyitasat a Békés Megyei Kormanyhivatal kbzrem(ikddésével végzi.

A jarasi hivatal hatosagi tevékenységgel kapcsolatos feladatellatas 2016. évben — a Kormanyablak
tgykorbévulését kivéve — nem valtozott. A hivatal hatosagi tevékenységét a jogszabalyi elirasoknak

megfeleléen, hataridében, hatralékos gy keletkezése nélkiil teljesiteni tudta.

A kozigazgatasi burokraciacsokkentéssel 6sszefiiggd térvénymodositasokrdl szdldé 2015, évi
CLXXXVI. torvény alapjan a kézhatalom szolgaltatd funkcidjanak erésitése, az tgyfelekre harulé
eljarasi terhek csokkentése, az ligyek gyors és egyszer(i intézésének biztositasa érdekében 2016.
Januar 1-jétél uj jogintézménykeént kerilt bevezetésre a sommas eljaras és a fuggd hatalyt dontés.

A kozigazgatasi hatbéséagi eljaras és szolgaltatds altalanos szabalyairdl szélé 2004. évi CXL.
torvényben meghatarozott feltételek esetén a kérelemre indulé eljarasokat 8 napon beliil le kell zarni,
ellenkezd esetben flggd hatalyu dontést kell hozni, melyben rendelkezni kell arrol, hogy a kérelem
beérkezését kovetd 60 napon belll a hatésag az tgy érdemében dont, vagy az eljarast megszinteti.
Amennyiben erre nem kerlil sor Ugy az ligyfél altal befizetett eljarasi kéltséget, ennek hianyaban
10.000 Ft-ot a hatésag szamara megtériti.

Az Oroshazi Jarasi Hivatalban 2016. kérelemre indult eljarasaink 64%-a minésiilt ,sommas eljaras’-
nak, igy ezekben az esetekben megtortént a nyolc napon beliili dontéshozatal. A hivatalbdl indult

eljarasaink vonatkozasaban is elmondhatd, hogy az eljarasok 63%-a 8 napon beliil lezarult.

lll. Az Oroshazi Jarasi Hivatal személyi allomanyanak osszetétele:

Oroshazi Jarasi Hivatal (2016.12.31.)
Jogviszony
Szervezeti egységei ¥ Egbdl vte'ze't £
Allami tisztvisel6| Munkavallalé et
Hivatalvezet® 1 1
Hat6sagi és GyamUgyi Osztaly 28 1
Kormanyablak Osztaly 29 1
Féldhivatali Osztaly 14 1
Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségugyi - 1
Osztaly
Népegészsegligyi Osztaly 9 1

Foglalkoztatasi Osztaly 13

Mindosszesen: 101 1 6




Iskolai végzettség szerinti dsszetétele alapjan a kollégak 83%-a felséfoku végzettséggel, 17%-a

kdzépfoku végzettséggel rendelkezik.

Az elmult évi jogszabalyvaltozasok tébb szakteriileten is tobbletfeladatokat eredményeztek, novelték
az ugyfélforgalmunkat. A jarasi rendszer elényeit kihasznalva azonban lehetéségiink volt hivatalon
beliili atiranyitasra, tehat ott foglalkoztattuk a kollégat, ahol nagyobb sziikség volt a szakértelmere,

munkaerejére.

Az allami tisztviseldkrél sz616 2016. évi LIl térvény hatalybalépésével a kormany kézigazgatast érintd
reformok részeként megvaldsitotta a koézszolgalati életpalya modell bevezetését. Ennek
eredményeként a Hivatal allami tisztvisel6i jogviszonyban &ll6 dolgozéi szamara 2016. julius 1-tdl

atlagosan 36,8 %-os béremelésre kerllt sor.

Az allami tisztviselékrél szold jogszabaly értelmében az allami ftisztviseldk illetménye nem
alapilletménybsl, valamint kiegészitésekbdl és potiékokbol all, hanem az elémenetelhez kapcsoldédodan
savosan allapitjdk meg. A béremeléssel egyutt a jarasi hivatalban dolgozok feladata, feleléssege is
valtozott. A 2017. jalius 1. utdn jogviszony létesité allami tisztviselének vagy mar belepéskor
rendelkeznie kell a kozigazgatasi tanulmanyok szakiranyu tovabbképzés nyulijtotta vegzettseggel,
amelyet a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem szervez, vagy két éven beliil kell megszereznie a

képesitest.

IV. Képzés
Az Oroshazi Jarasi Hivatal allami tisztviseldi kozil 2016. évben a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem

szervezésében megvaldsuld e-learning képzések keretében 77 f6 vett részt.

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem szervezésében kormanyzati tanulmanyok szakon 1 f6,
kozigazgatasi tanulmanyok szakon 3 f6 kezdte meg tanulmanyait, melyet 2017. evben sikeresen

teljesitettek.

Budapesti helyszinen megrendezésre keriilt KEKKH szervezésében megval6sulé szakmai napokon a

Kormanyablak Osztalyt 3 6 képviselte.
Kormanyablak igyintézdi kepzésen 4 f6 vett reszt.

Az allomanyi letszambol Ugykezel6i alapvizsgat 1 6, koézigazgatasi alapvizsgat 5 f6, kozigazgatasi

szakvizsgat 12 6 teljesitett.



V. Beruhazasok

A hivatal miikédését kedvezéen befolyasolta a 2015, év végén megvalosult energiahatékonysagi
éplletberuhazas. A korszeriisités eredményeként megtortént az épulet utélagos homlokzati
hészigetelése, Uj lapostetd ho- és vizszigetelése, az elavult fa ablakok és ajtok csereje korszer(i
mUanyag nyilaszarokra. A lapostetén 32,5 kW teljesitmény(i inverteres napelem rendszer keriilt
kiépitésre. Az igy megtermelt energia elsésorban az épiiletben keriil majd felhasznélasra, a felesleges
energia pedig visszataplalasra keril az elektromos halézatba. Ennek a beruhdzasnak az eredményei
az idei évben mar realizalédtak, mely a kollégak szamara a megfelels munkakéralmények kozotti
munkavégzest és emellett jelentés mértéki koltségmegtakaritast is eredményezett az elmult évhez
képest.

A Kormanyablakok klimatizalasara vonatkozo6 kiegészitd forras lehetévé tette a Kormanyablakokban
az elavult klimak lecserélését 2016. juliusaban. A kibontott régi klimakat pedig felszereltettiik a Jarasi

Hivatal egyéb irodaiba.

Oroshazan jelenleg a Kormanyablakban két (j munkadllomas kivitelezési munkalatai zajlanak, annak
érdekében, hogy a Nemzeti Ad6 és Vamhivatal tgyfélszolgalati munkatarsai tervezhetéen 2018.
januar 1. napjatél kezdédéen el tudjak latni itt feladataikat.

VI. Sajtomegjelenések

A www.bekesijarasok.hu oldalon az Oroshazi Jarasi Hivatal mindezidaig a weblap mikddése ota
6sszesen 147 db cikket jelentetett meg kulénbozé témakban, amelybdl 6 db szakmai tartalmat ugy
itélve a Bekés Megyei Kormanyhivatal sajtéanyagokkal foglalkozo stabja, a fébb hirek menipontban
helyezett el. 2016. évben 6sszesen az gyfelek mind szélesebb korii tajékoztatéasara 82 db cikket

jelentettiik meg, leginkabb szakmai tartalommal.

Szorosan egyuttmikoédink a helyi médiaval, akiknek heti rendszerességgel megkildjok a
Foglalkoztatasi Osztalyunk éltal hirdetett dllasajanlatokat, képzési lehetéségeket.

lgény esetén az Orientpress internetes felilletén, Békés Megyei Hirlap nyomtatott sajtéjaban is

kézzétessziik az aktualitasokat.




Oroshaza Helyi Védelmi Bizottsag éves feladatainak végrehajtasa

A honvédelemrél és a Magyar Honvédségrél, valamint a kulénleges jogrendben bevezetheto
intézkedésekrdl sz616 2011. évi CXIII. torvény 27. § (1) bekezdése szerint 2013. januar 1. napjatél a
jarasokban és a févarosi kerlletekben helyi védelmi bizottsag mikédik. A helyi védelmi bizottsagok
iletéekességi teriilete a jarasokhoz, illetve a févarosi kertletekhez igazodik.

A (4) bekezdés szerint: ,A helyi védelmi bizottsag testiileti szerv. A helyi védelmi bizottsag elnoke a
févarosi és megyei kormanyhivatal jarasi (févarosi kertleti) hivatal (a tovabbiakban: jarasi hivatal)
vezetdje, elndkhelyettesei a katasztréfak elleni védekezés tekintetében a hivatasos katasztrofavédelmi
szerv terileti szervének vezetSje altal kijelolt személy, a honvédelmi feladatok tekintetében a

Honvédség allomanyabdl sziikség esetén vezényelt tényleges allomanyd katona.”

Oroshaza Helyi Védelmi Bizottsag (a tovabbiakban: HVB) llései:

2016. 4prilis 13. napjan tartotta elsd soros Ulését a szervezeti és mikodési szabalyzata szerint, amikor
megtargyalta és elfogadta az éves feladat- és pénziigyi tervét; elfogadta az (j szervezeti és miikddési
szabalyzatat; tajékoztatast kapott a viziigyi igazgatdsag szakaszmérnokétél a HVB terlletének ar- s
belvizi veszélyeztetettségérdl. Ezen az Ulésen adott tajékoztatast dr. Duray Gerg0 fbigazgato Ur az
Oroshazi Korhaz teriiletén 2016. marcius 18. napjan tortént bombariadorol, melynek kdvetkeztében a
kérhazbol a teljes beteg- és dolgozoi allomanyt ki kellett Griteni.

2016. oktéber 26. napjan tartotta masodik soros (ilését, melyen a bizottsag elfogadta a HVB 2016. évi
feladat- és pénziigyi tervében meghatarozott feladatok végrehajtasarél szol6 beszamolot; valamint a
napirendi pontjai kézott szerepelt tébbek kézt tajékoztato a téli idészakra valéd felkészilés feladatairdl,
a telepiilések katasztrofavédelmi osztalyba sorolasanak 2016. évi fellilvizsgélatardl és a Bekes

megyében megalakitott jarasi mentészervezetek 2016. évi 6sszevont gyakorlatarol.

Egyéb védelmi igazgatasi feladatok:

A Békés Megyei Védelmi Bizottsag (a tovabbiakban: MVB) iranyitdsaval 2016. januar 27. napjan
kommunikacios gyakorlatra ker(ilt sor, melyen a HVB lgyelet és a katasztréfavédelmi munkacsoport
egy tagja vett részt a HVB Ugyeleti helyiségében. E gyakorlat sorédn az infokommunikécios
rendszereken torténd kommunikacid gyakorlasara kerult sor. A gyakorlat végrehajtésat a MVB
megfelelére mindsitette.

A HVB illetékességi teruletén Iévé telepulések polgarmestereinek részvételével a 2016. februar 11.
napjan megtartott értekezlet egyik napirendi pontjaként a Magyar K6zt Nonprofit Zrt. Békés Megyei
Igazgatosaganak képviseldje konzultacidval egybekotott el6adast tartott, melyen a kézutakkal
kapcsolatos problémakat vitattak meg.

A BM Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatdsag és a HM Védelmi Hivatal 2016. aprilis 7. napjan
Szegeden regionalis tovabbképzést szervezett Csongrad és Békés megye kormanyhivatalainak es
jarasi hivatalainak munkatarsai szamara. A tovabbképzés résztvevéi aktualis katasztrofavédelmi,
polgari védelmi, valamint honvédelmi témakordkben kaptak elméleti felkészitést, valamint gyakorlatban
is megtekinthették a MOL Nyrt. E-10 Tartalypark szituaciés gyakorlatat.



A Katasztrofavédelmi  Koordinaciés Tarcakézi Bizottsag iranyitasaval orszagos arvizvédelmi
torzsvezetesi gyakorlatra keriilt sor 2016. aprilis 25. és 27. napjan. A gyakorlat feltételezett helyzete
szerint az orszagot érinté nagy mennyiségl csapadék kévetkeztében a Korosok vizrendszerén minden
eddiginel magasabb vizszintek kialakulasaval fenyegeté arhullamok vonulnak le. E gyakorlat soran az
infokommunikacios rendszereken torténé kommunikaciogyakorlasra kerilt sor a HVB ugyelet és a HVB
katasztréfaveédelmi munkacsoport bevonasaval, és a MVB iranyitasaval.

A MVB Terlleti Veszélyelharitasi Tervében foglaltak gyakoroltatasnak végrehajtasa érdekében 2016.
majus 25-26. napjan térzsvezetési és valos helyzeteket kezel6 védelmi igazgatasi gyakorlatra kertilt
sor. A gyakorlat feltételezett alaphelyzete szerint a Harmas-Kérésén rendhagyd arvizi helyzet alakult
ki, visszaduzzasztdsos, mar 36 napja elhiz6dé védekezés folyik. E gyakorlat soran az
infokommunikacios rendszereken térténd kommunikaciégyakorlasra keriilt sor; megtortent tovabba a
HVB harom munkacsoportja tagjainak felkészitése is.

A MVB Titkarsaga 2016. junius 20. napjan helyszini iratellenérzést tartott honvédelmi és a
nemzetgazdasag erdforrasai védelmi céli felkészitésének tervezése targykérokben, melynek soran
vizsgaltak a HVB déntéseinek jogszerliségét, a vezetési feltételek meglétét, az infokommunikacios
rendszer meglétét és alkalmazasat is. Az ellenérzés soran a HVB munkajaban hianyossagokat nem
tartak fel.

A MVB szervezésében 2016. szeptember 15. napjan a MVM Paksi Atomerém( Zrt. Gzemének
megtekintésére kerlilt sor.

A veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezésrél szolé 219/2011. (X. 20.)
Korméanyrendelet 24. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan 2016. szeptember 20. napjan vegrehajtasra
kertllt Oroshaza Varos Kilsé Védelmi Tervének 2016. évi részgyakorlata. Ugyanezen joghely alapjan
2016. oktober 27. napjan végrehajtasra kerllt Kardoskut Kézség Kilsé Védelmi Tervének 2016. évi
komplex gyakorlata.

AMVB 2016. november 26. napjan tartott egyezteté megbeszélést a téli lakossagvédelmi feladatokrol.

A MVB szervezésében havi rendszerességgel megtorténik a HVB infokommunikaciés rendszerének
probaja.

A HVB illetekességi teriiletén veszélyhelyzet és katasztrofahelyzet nem volt 2016. évben.
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Hatésagi és Gyamiigyi Osztaly
A Hatdsagi és Gyamigyi Osztaly hataskérében 2016. évben valtozasok nem torténtek.

Hatésagi feladatok

A telepulési Ugysegédek feladatellatasa folyamatosan bévil. A teleptléseken jellemzéen tovabbra is a
szocidlis targy( kérdésekkel vagy kérelmekkel keresik az ligysegédeket, tovabba lakcimbejelentéssel
kapcsolatban, akik ez esetben a lakcimbejelentd lapokat a kormanyablak osztélyhoz tovabbitjak.
Természetesen mas, a jarasi hivatalok hataskérébe tartozo ligyekben is tajékoztatast adnak vagy
atveszik a keérelmeket, szilkség esetén segitenek azok kitdltésében. A nem a jarasi hivatalok
hataskorébe tartozo lgyekben is — jellemzden nyugdij Ggyekben, egészségbiztositasi ugyekben,
csaladtamogatasi ligyekben — atveszik a kérelmeket és tovabbitjak azokat az eljarasra jogosult
hatésaghoz, valamint igyekeznek ftovabbi segitséget nyljtani a hataskérrel és illetékességgel
rendelkezd szerv megkeresésében, elérhetdsége megadasaban. Ezéltal az ugyfeleknek ezekben az
ugyekben sem szlikséges a kormanyablakba vagy az esetleg mas teleptlésen lévd hivatalba elutazni,
helyben intézhetik Ugyeiket.

Nagyszénason heti 1 nap (kedd), Gadoroson heti 1 nap (szerda), Kardoskuton kéthetente 2 ora
(minden masodik héten pénteken 8-10 6éraig), Csanadapacan heti 1/2 nap (hétfé delelétt),
Pusztafoldvaron heti 1/2 nap (hétfén délutan) van jelen a teleplilési ligysegéd. A Kormanyablak
Osztaly Totkomldsi kollégai biztositjiak a Békéssamson teleplilésen szerdan déleléttdnként
megvalosulé lgyfélfogadast. Oroshazan és Totkomloson a kormanyablakban valamennyi jarasi hivatal

hataskorébe tartozé szocialis ellatas iranti kerelem benydjthato.

Altalanos hatosagi feladatok, kiiléndsen
- szocialis igazgatasi,
- altalanos szabalysértési hatosagi,
- oktatassal kapcsolatos,

- egyéb feladatok.

Egyéb hatosagi feladatok
- Egyes kornyezet- és természetvédelmi feladatok,
- Vizgazdalkodasi, viziigyi igazgatasi feladatok,
Foldmiveléstgyi feladatok,
Ingatlanvallalkozasi feladatok,
Ipari igazgatasi feladatok,
Kommunadlis igazgatasi feladatok,
Allattartasi és allatvédelmi feladatok,

- Kozlekedési igazgatasi feladatok,
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- Kozfoglalkoztatas rendszerének miikodtetésével kapcsolatos koordinacios feladatok,
- Hadigondozassal kapcsolatos feladatok,
- Akadalymentesitési tamogatassal kapcsolatos szakértéi vélemény megkérése.

Szocialis igazgatas
A hatésagi ugyek donté tobbségét a szocidlis targyl (alanyi jogt apolasi dij, kézgyogyellatas,
egészségligyi szolgaltatasra valé jogosultsag, idéskortiak jaradéka) ugyek tették ki, ezt kovették a

szabalysértési és az allampolgarsagi kérelmekkel kapcsolatos tigyek.

2015 2016

Fészam Alszam Fészam Alszam
Szocialis ligyek 5211 17257 4567 16754
Egyéb hatosagi tigyek 431 815 367 1028
Szabalysértési ligyek 670 3040 523 2881
Osszesen: 6312 21112 5457 20663

A 2015-0s évet osszesitve 21112 alszadm és fészam keletkezett egytttesen, mig 2016-ban ugyanez
az adat 20663, ami mintegy 2 %-os csokkenést mutat. Jellemzben a szocidlis gyek és a

szabalysértési igyek kapcsan figyelheté meg ez a kismértékii csdkkend tendencia.

Szocialis ligyek — pénzbeli ellatasok:

Jogosultak szama Osszeg (Ft) Jogosultak szama Osszeg (Ft)
2015. év 2015. év 2016. év 2016. év
Apolési dij 545 146.957.735 541 157.815.820
Id6skoriak
jaradéka 80 18.968.180 73 20.000.370

A fenti adatokb6l megallapithaté, hogy az apolasi dijra és az idéskordak jaradékara jogosultak
szamaban nagymertek(l valtozas nem tortént az elézé évhez képest. A kifizetésre kerllé dsszegek
emelkedése az apolési dij vonatkozasaban annak tudhaté be, hogy magasabb az emelt 8sszegli és a
kiemelt Gsszegli apolasi dijban részesilok szama. Az idéskoriak jaradéka tekintetében pedig
megfigyelhetd, hogy az elladtasban részestlok életkoruk alapjan magasabb 6sszeg(i kategériaba

kertlnek at, igy emelkedett a részlkre kifizetett ellatas dsszege is.

Szocidlis ligyek — természetbeni ellatasok:

Jogosultak szama

Jogosultak szama

2015. év 2016. év
Egészségligyi szolgaltatas 1286 1221
Kozgyogyellatas 2358 2665
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A fenti adatokbol megallapithaté, hogy az egészségligyi szolgaltatasra jogosultak szama 5 %-kal
csokkent, a kdzgyogyellatasra jogosultak szama pedig 13 %-kal emelkedett az el6z6 évhez képest,
mely névekedés jellemzéen a magasabb ¢sszegli csaladi potlékra jogosultak korében figyelhetd meg.

Aktiv koruak ellatasara valoé jogosultsag:

2016.01.01. 2016.12.31. felhasznalt 2016.01.01. -
napjan folyositas napjan folyésitas Gsszeg 2016. 2016.12.31.
alapjan alapjan évben (Ft) kozotti id6szak
FHT 489 6 31516 100.808.980 1131
EGYT 114 6 125 f6 38.822.895 160

A 2016. év soran kb. kétharmadara csoékkent a foglalkoztatast helyettesité tdmogatasban részesilok
szama. A csokkenés oka egyrészt az, hogy az ellatds megsziintetésre kerllt (Ugyfél kerelmére, vagy
valamely ligyféli kotelezettség nem teljesitése miatt, vagy a keresétevékenység 121. napjatol),
masrészt az, hogy az ellatas szlneteltetésére kerllt sor (az ugyfél keresbtevékenysege,
kozfoglalkoztatasa, képzése miatt). Az egészségkarosodasra jogosultak korében mintegy 10 %-os
emelkedés mutatkozott az év elejéhez képest: vannak, akik a foglalkoztatast helyettesitoé tamogatasra
jogosultak korébdl kerlltek at az egészségkarosodasi és gyermekfelligyeleti tamogatasra jogosultak

kdrébe.

A 2016. év majus ho 1. napjatdl hatalyba lépett jogszabaly-valtozasok szerint a jarasi hivatal mar nem
csak a jogosulatlanul és rosszhiszemiien felvett pénzbeli szocidlis ellatas visszafizetésére kotelezheti
az igénybevevét, hanem jogszabalyban meghatérozott esetekben a jogalap nelkul, azaz a
jogosulatlanul felvett ellatas is visszakovetelhetd az ugyféltél. Ennek megfeleléen 2016. évben az
aktiv korGiak ellatasa visszafizetésének kotelezése 161 esetben tortént meg, mintegy 4 millio Ft
osszegben. Ebbé| kb. 1/3-ad rész kerlilt visszafizetésre, és kb. 2/3 rész kintlevéségként jelenik meg.
Jellemzéen az (gyfelek onként fizetnek vagy részletfizetést kérnek, 72 f&6 a telies Osszeget
visszafizette 975 735 Ft osszegben. Nem végrehajthaté 7 f6 tartozasa (1 000 Ft alatti, Gyes-ben

részesll, olyan ellatasban részesil, amely nem letilthato).

Volt hadiarva jaradék, volt hadigondozotti csaladtag és volt hadigyamolt jaradéka:

Megallapité hatarozat
szama 2015. év

Megallapité hatarozat
szama 2016. ev

Volt hadiarva jaradék 171 39
Volt hadigondozott csaladtag 0 0
Volt hadigyamolt jaradék 3 17

Az an. ,volt hadidrva jaradék, volt hadigondozott csalddtag és volt hadigyamolt jaradéka”
bevezetése 2015. julius 04. napjatél tortént meg, majd Ujabb jogszabaly-mdédositas kovetkezett 2015.

december 20. napjatol. A 2016. évben Gjként megallapitott jaradék Osszességében mar lenyegesen
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kevesebb az el6zé évhez képest (kozel egyharmadara csOkkent), tekintettel arra, hogy az arra
jogosultak tulnyomé tobbsége megigényelte azt még a 2015-6s év folyaman. A hadigondozotti
ellatasban részesulé alanyi jogon koézgyogyellatasra jogosult, igy jellemzen a hadigondozott
ellatasban részesuld ugyfeleink a kézgyogyellatast is megigénylik.

Szabalysértés

2016. évben szabalysértési iiggyel kapcsolatban 296 fészam keletkezett a jarasi hivatalnal, ebbél:
o sajat hataskérben lefolytatott U szabalysértési eljarasok szama: 76
o birosagi végzés targyaban lefolytatott Uj szabalysértési eljarasok szama: 211

e helyszini birsag végrehaijtasa targyaban lefolytatott (j szabalysértési eljarasok szama: 2.

Leggyakrabban el6fordulé szabalysértések:
1. az dvodai nevelésben valo részvételi kotelezettség s a tankotelezettség megszegése
szabalysértés 22 db
2. koztisztasagi szabalysértés 16 db
3. szeszesital fogyasztas kozteriileten szabalysértés 11 db
4. csendhaboritds szabalysértés 10 db.
Tovabbi eléfordulé szabalysértések pl. veszélyeztetés kutyaval, becsiiletsértés, koldulas,

vizszennyezés, stb.

2016-ban is az 6vodai nevelésben val részvételi kotelezettség és a tankotelezettség megszegése
szabalysértés elkbvetése miatt érkezett a legtobb feljelentés, annak ellenére, hogy egy tanévben csak
egy alkalommal vonhaté felelésségre ilyen szabalysértés miatt a térvényes kepviseld, illetve a
tankotelezettség is mar csak a 16. életévig tart.

Sajat hataskorben kiszabott birsagok:
legalacsonyabb Gsszege 5.000,- Ft '
legmagasabb Gsszege 50.000,- Ft

76 tgyben osszesen 700.000,- Ft 8sszegben kertilt sor szabalysértési birsag kiszabasara.

Az altalanos szabalysértési hatosagként hataskériinkbe utalt tigyek intézése soran 2016. oktéber 1.
napjatol a Robotzsaru programban is régzitjiik az 0j szabdlysértési lgyeket, 2017. januar 1. napjatol
pedig migralasra keriiltek a folyamatban |évé szabalysértési tgyek is a szabalysértésekrdl, a
szabalysertési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél szolo 2012. évi II. torvény
modositasaval eldirtaknak megfeleléen. A migralas a jarasi hivatal viszonylataban mintegy 90 tgyet

érintett.
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Kozneveléssel kapcsolatos feladatellatas

A nemzeti kdznevelésrél szol6 2011, évi CXC. torvény elbirasai szerint a jarasi hivatal vezeti a
tankételesek nyilvantartasat és abbol rendszeresen adatot kdzdl az allami intézmenyfenntarto és a
tanul6 lakohelye, ennek hianyaban tartozkodasi helye szerint illetékes jegyztk szamara.

Ez a nyilvantartas tartalmazza azon gyermekek adatait — akik tankoteles korlak — és jarasunk
illetékességi teriiletén van a lakohelye, ennek hianyaban tartozkodasi helye. A torvény rendelkezései
értelmében az a gyermek valik tankotelessé, aki targyév augusztus 31. napjaig betdlti hatodik életévet
és annak a tanévnek a végéig tart a tankételezettsége, amikor a tanulé 16. életévét betdlti. A
Telepllési Szolgaltaté Rendszerbdl 2016 februarjaban teleptlésenkent legydjtéttuk a 6-16 év kozotti
tankdtelesek adatait, ami a 2016/2017. tanév tankdteleseinek nyilvantartasat keépezi. Ezen
nyilvantartas naprakészségének biztositasa érdekében kiemelt jelentésége van a jarasi hivatal és a
kdznevelésben érintettek KLIK, évodak és iskolak kozotti partneri egyuttmiikédesnek. 2016. év
novemberétdl a Békéscsabai Tankerlleti Kézpont latja el azokat a feladatokat, melyet korabban a
Klebelsberg Intézményfenntarté Kézpont végzett.

lletékességi teriiletiinkdn a tankételes tanulok szama 2016-ben 5220 6 volt, akik kézll a tankoteles

kort 392 gyermek toltétte be, az alabbiak szerint:

Tankoteles korba lépett

Telepiilés Tankoteles tanulo
(6 éves)

Békéssamson 302 27
Csanadapaca 278 21
Gadoros 428 30
Kardoskut 86 6
Nagyszénas 428 35
Oroshaza 2871 215
Pusztafdldvar 212 20
Totkomlos 615 38

A beiratast kovetéen igyekeztink minden gyermek esetén meggy6zédni arrdl, hogy
tankotelezettségének eleget tesz-e és hol, esetleg fejlettsége alapjan nem mindsuilt iskolaérettnek,
ezért 6vodai nevelésben maradt. Ebbe a munkaba bevontuk az iskolak igazgatoit, az ovodavezetdket,
a gyermekjoléti szolgalat munkatarsait. Eréfeszitéseink eredményekent szinte minden gyermeket

sikertilt fellelniink, olyanokat is, akik tavoli orszadgokban tesznek eleget tankdtelezettségiiknek.

Ezen tulmenden a jarasi hivatal fogadja a tankoteles tanulok tanulmanyainak kalféldon folytatatasara

iranyul6 bejelentéseket, azon oktatasi intézmények bejelentéseit is, aki jarasi hivatalunk illetékességi
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teriletén lakohellyel, ennek hianyaban tartozkodasi hellyel rendelkezé gyermeket vettek fel, vagy

vettek at, mely informaciokat a tankotelesek nyilvantartasaban régzitjlk.

A pedagogiai szakszolgalati intézmények miikodésérsl szolé 15/2013. (Il. 26.) EMMI rendelet alapjan
a jarasi hivatal eljar olyan esetekben is, ha a szakeért&i velemeénnyel a szlé nem ért egyet, vagy a
szUl6 a szakertdi vélemény felllvizsgalatat kezdeményezte, tovabba a szakértdi vizsgalatokon nem
jelent meg, ezért el kell rendelni a szakértsi vizsgalaton térténé megjelenést annak érdekében, hogy a
szakertdi bizottsag a sajatos nevelési igénnyel 6sszefiiggésben szakvéleményt készithessen.

A jarasi hivatal kiemelkedd koznevelési feladata volt a tavaszi és az 6szi irasbeli erettségi vizsgak
megszervezésében vald részvétel. Ennek keretében kdzrem(kodtink az irasbeli érettségi vizsgak
feladatlapjainak elosztdsaban. Atvettilk az Oktatasi Hivataltdl a zart feladatlap—csomagokat,
megszerveztlk azok ellenérzéset a vizsgaszervezé iskolakkal, majd a vizsga napjan atadtuk az adott

vizsgatargy csomagjait a vizsgaszervezé iskoldk igazgatoi vagy megbizottaik részére.

Egyeb hatésagi feladatok

A temetkezési szolgaltatast engedélyezé és a szolgaltatds felugyeletét ellatd hatésagként 1 uj
szolgaltatonak adtunk ki temetkezési szolgaltatasi engedélyt. 1 esetben Uj telephelyre vonatkozéan
engedélyeztiink temetkezési szolgaltatasi tevékenységet, mig a szolgdltato kérelmére 1 esetben
telephely torlésére, 1 esetben pedig a temetkezési szolgaltatasi engedély visszavonasara kertilt sor.
Hatésagunkhoz 3 temetd (zemeltetéssel kapcsolatos bejelentés érkezett az elmult évben. A
bejelentésekben foglaltak alapjan felhivtuk az Uzemeltets figyelmét a vonatkozd jogszabalyokban
foglaltak betartasara, illetve tajékoztattuk az érintett onkormanyzatot a kegyeleti kdzszolgalati
szerz0dés és az 6nkormanyzati rendelet ellentmondasairol.

A temetGellendrzések kapcsan aprobb hianyossagtél eltekintve jogsértést nem allapitottunk meg.

Levegdtisztasaggal kapcsolatos bejelentés alapjan 9 esetben végeztiink hatosagi ellenérzést a jaras
terlletén. 8 esetben jogsértést nem tartunk fel, 1 esetben hivatalbol eljarast inditottunk, melynek

eredményeként 120.000.- Ft levegétisztasag-védelmi birsag kiszabasara keriilt sor.

Az Uzletszerlien végzett tarsashazkezelsi tevékenységet vegzék (3) ellenérzése kapcsan

hianyossagot nem tapasztaltunk.

A fogyasztasi helyre torténé bejutasra kételezés targyaban 2016-ban 23 eljaras indult. Az eljarasok
soran 5 esetben kerdilt sor a kérelem elutasitasara, illetve 1 alkalommal a kételezésben meghatarozott
eljarasi cselekmény kikényszeritésére. A tobbi esetben a kérelmezd gazszolgaltatd a kotelezé

hatarozatunk alapjan a fogyasztasi helyre bejutott.
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Gyamiigyi és gyermekvédelmi feladatok (a megyei kormanyhivatal gyermekvédelmi és
gyamiigyi feladatkérében eljaro jarasi hivatala, mint I. fok( gyamhatésag)

A Hat6sagi és Gyamiigyi Osztaly hataskorében véltozasok nem torténtek.

2016. évben az |. foki gyamhatésag 1438 (2015. évben 1436) iktatott fészammal rendelkezett,
melyhez 14 049 (2015. évben 12 113) iktatott alszam tartozott.

Az 1. foku gydmhatésag az év soran 1700 db hatérozatot (2015. evben 1336 db), 167 db kozvetlentl
megtamadhato (2015. évben 163 db) és 2884 db 6nalld fellebbezéssel meg nem tamadhato végzést
(2015. évben 2597 db) hozott.

Gyamiigyi és gyermekvédelmi adatok a 2016-0s evbdl:

. apa adatai nélkiil anyakényvezett kiskoriak szama: 39 (2015. évben 40)

«  kiskoruak szama, akiknek csaladi jogallasa a gyamhivatainal az év folyaman rendezédott: 49
(2015. évben 91)

+ ideiglenes hatalyu elhelyezés: 24 (2015. évben 20 kiskorut érintden tortént)

«  kiskor( hazassagkoétésének engedélyezése: 2 (2015. évben nem volt)

. atargyévben kezdeményezett kapcsolattartasi ligyek szama: 50 (2015. évben 31)

« nevelésbe vett kiskorti 6sszesen: 117 (2015. évben 98), ebbdl targyévben nevelésbe vett: 23
(2015. évben 17)

« utégondozdi ellatas elrendelése: 9 (2015. évben 3)

«  gyamsag alatt allok: 183 (2015. évben 200)

+ cselekvoképességet érinté gondnoksag alatt allok: 217 (2015. évben 205)

. atargyév folyaman gyermektartasdij megelélegezése irant indult eljaras: 13 (2015. évben 16),
21 gyermeket érintéen (2015. évben 29 gyermeket érintden)

+ ofthonteremtési tamogatasi kérelmek szama: 7 (2015. évben 8)

+ védelembe vett kiskortiak szama: 102 (2015. évben 119).

Jelentdsebb emelkedés a nevelésbe vétel terén mutatkozik, tekintettel az SOS Gyermekfalu
Oroshazara koltézésére, valamint a gondnoksag ala helyezettek létszama is kismértékben emelkedett.
Tovabba emelkedést mutat a kapcsolattartasi ligyek szdma is, tobb esetben ugyanazon ugyfél altal
inditott tovabbi eljarasok miatt. A védelembe vett gyermekek szama csokkent, jellemzden

eredményesség miatti megsziintetés kdvetkezteben.

A kapcsolattartas végrehajtasanak elrendelése (igytipusban a korabbiakhoz képest tobb esetben
szabott ki birsagot az |. fok( gyamhatésag (2015-ben 20 000 Ft, 2016-ban 550 000 Ft), illetve tobb
esetben kerilt sor bintetéeljaras kezdeményezésére (2015-ben 5 esetben, 2016-ban 27 esetben,
kiskorli veszélyeztetése, tartds elmulasztdsa, valamint egyéb, a kiskori sérelmére elkovetett

blincselekmény miatt).
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Ellendrzesek, vizsgélatok a 2016-os év folyaman:

e Temavizsgalat: a tamogatd kirendelésének |. foku gyamhatésagi gyakorlata, a tdmogatott
dontéshozatal végrehajtasanak tapasztalatai. Tamogatott déntéshozatal targyaban a vizsgalt -
2014. év marcius ho 15. napja és 2015. év december ho 31. napja kozotti — idészakban |. foku
gyadmhatosagi eljaras 6t esetben indult: harom esetben a birésag megkeresése alapjan
hivatalbdl, két esetben az ligyfél kérelmére indult meg az eljaras.

e Kiemelt célvizsgélat: a gondnokséag ala helyezett szemelyek Ugyében birésagi fellilvizsgalat
hivatalbol torténé kezdemeényezésének vizsgalata a Polgari Toérvenykoényvrél szold 2013. évi V.
torvény hatalybalépésével ésszefiiggé atmeneti és felhatalmazo rendelkezésekrél szold 2013.
évi CLXXVII. térvény 6. § szerinti itemezés tartasara tekintettel. A 2014. év marcius hé 15.
napja és 2015. év december ho 31. napja kozotti vizsgalt idészakban 1. fokd gyamhatosagi
eligras 15 esetben indult. Az I. fok(i gyamhatésag valamennyi hivatalbol lefolytatott eljarasa
soran beszerezte a birésagi perinditdshoz sziikséges dokumentumokat, igy kilondsen: a
gondnokolt elmeallapotara vonatkozo szakorvosi véleményt, a gondnokolt lakohelyén készitett
kornyezettanulmanyt, a gondnokolt tulajdonéban all6 ingatlan(ok) tulajdoni lapjat, a gondnokolt
nyugdijfolydsitasi térzsszamat igazolé iratot, a gondnokolt gyamhatésagi fenntartdsos
betetkonyvének egyenlegét és szamat igazolé iratot, stb. A birésag felhivasara az I. foku
gyamhatosag beszerezte és becsatolta a gondnokolt sziiletési anyakdnyvi kivonatanak
adattartalmat tartalmazo iratot. Az I. fokti gyamhatésag a gondnokolt allapotanak igazolasara a
peres eliaras soran inditvanyozta tanuként meghallgatni vagy a vele egyutt élé kozeli
hozzatartozéjat/gondnokat, vagy a szocidlis intézményi dolgozot. A birésag valamennyi esetben
a cselekvbképességet kizar6 gondnoksag ala helyezést — a hatalyos jogszabélyoknak
megfeleléen — cselekvbképességet teljesen korlatozo gondnoksag ala helyezésre valtoztatta,
tovabba az alperest a valasztojogbol kizarta.

o Kiemelt célvizsgalat: a jarasi hivatal altal a gyermekek védelmérsl és a gyamugyi igazgatasrol
sz0l6 1997. évi XXXI. tv. 68/D. § alapjan tértént megel6z6 partfogas elrendelése és 69. § (4)
bekezdése alapjan a megel6zé partfogas megszintetésének vizsgalata. A 2015. év januar hé
1. napja és 2015. év december ho 31. napja kézotti vizsgalt idészakban 1. foku gyamhatosagi
eljgras hét esetben indult: blincselekmény elkévetése miatt a nyomozé hatésagnak a
blincselekmény elkovetésérdl tajékoztatd jelzése alapjan 4 esetben, elzarassal is sujthatd
szabalysértés elkovetése miatt a szabdalysértési hatésagnak a szabalysértés elktvetésersl
tajékoztato jelzése alapjan harom esetben indult meg az eljaras. Ebbél a hét esetbé| 6sszesen
egy esetben kerilt sor megel6zé partfogas elrendelésére a mar védelembe vett gyermek
tgyében. A hét gyermek koziil 3 gyermek volt védelembe véve, 3 gyermek esetében kerllt sor
a védelembe vétel elrendelésére, 1 gyermek esetében pedig nem volt sziikség gyamhatosagi
intézkedésre.

o Kiemelt célvizsgalat: az atmeneti és tartdés nevelésbe vétel felllvizsgélata, a gyermekvédelmi
gyam kirendelésének |. foki gydmhatdésagi gyakorlata. A vizsgélat targya a 2015. év januar hé
1. napja és 2015. év december ho 31. napja kozotti idészak volt. Az I. foku gyamhatésag

illetekessegi tertletén 2015. januar 1. napjan atmeneti nevelt kiskor gyermekek szama 22 6,
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tartés nevelt kiskoril gyermekek szama 1 fé volt. Valamennyitk esetében az atmeneti, illetve
tartdés nevelésbe vétel feliilvizsgalatara iranyuld eljaras még 2014. év folyaman elindult, annak
lezarasara 2015. év folyaman keriilt sor. Ezen lezarult eljarasok keretében mind a 22 gyermek
esetében (13 db eljgras) a kiskoriak atmeneti nevelésbe vételének feliilvizsgalata
eredményeként az |. foki gyamhatésag az atmeneti nevelésbe vételt nevelésbe vétellé
valtoztatta. Az egy tartés nevelésbe vett gyermek tekintetében nagykorusaga elérése okan
szlint meg a gyermekvédelmi szakellatas igénybevétele, melyre tekintettel a felulvizsgalati
eljaras is megszintetésre kertlt. Az 1. foki gyamhatoésag a jogszabalyban eldirt felllvizsgalati
kotelezettségének eleget tett, az atmeneti és tartés nevelésbe vétel fellilvizsgalatara, valamint
annak nevelésbe vételére torténd véltoztatasara, tovabba a gyermekvédelmi gyamok
kirendelésére minden esetben, a meghatarozott hataridén beltl, azaz a 2013. december 31.

napjat kovetd, soron kévetkezé feltlvizsgalat keretében, sor kerdlt.

Az egyuttm(ikddés és a jo kapcsolat kialakitasa, fenntartasa a gyamhivatal mikodése szempontjabdl
kiemelkedd jelentéséggel bir. A csaladsegitdé szolgalat, gyermekjoléti kozpont, a kozoktatasi
intézmények, az egészséglgyi szolgaltatast nyljtok (védénd, haziorvos, hazi gyermekorvos), a
birosag, a rendérség, az onkormanyzatok mind-mind a gyermekvedelmi jelzérendszer tagjai is

egyben, emellett a gyamhatésagi munkavégzéshez elengedhetetlen a vellik val6 j6 kapcsolat apolasa.

A csaladsegité szolgalat és gyermekjoléti kozpont szervezésében tobb alkalommal vett részt az 1. fokd
gyamhatosag szakmakozi megbeszéléseken kildnboz6 témak vonatkozasaban (pl. hatékony
drogprevencio, magzatvédelem, szakmai protokoll ismertetése, stb.) Az I. foku gyamhatdsag a
gyermekvédelmi jelzérendszer egészséglgyi szolgaltatast nyujté tagjainak részvételével szakmai
értekezletet tartott a gyermekvédelem témajaban, erbsitve az egyuttmiikodést, valamint az egyseges
szemléletmadd kialakitasat. A birésag vonatkozasaban tovabbra is biztositotta az |. fok( gyamhatdsag
a birosagi targyaldsokon valé személyes megjelenést, 2016. évben 145 alkalommal. A rendérséggel
kialakitott jo6 kapcsolat erésitésére is szolgalt az az ,akci¢”, hasonloan a tavalyi évhez, melyben a
2016-0s évben is részt vett az |. foki gyamhatosag: szérakozohelyen, a fiatalkorlak alkohol- es
drogfogyasztasanak visszaszoritasa jegyében ellendrzést végeztink, a Nemzeti Adé- és Vamhivatal
munkatarsai, katasztrofavéddk mellett.

Készitette: dr. Horvath Eva
osztalyvezetd
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Kormanyablak Osztaly

Az egyablakos (igyintézési rendszer (j modellie immar hat éve, a kormanyablakok 2011, évi
megnyitasaval jelent meg az allampolgarok szamara. Ennek kévetkezé lépesekeént kezdbdott el az
orszagos kormanyablak-halozat kiépitése, melynek részeként Oroshazan 2015. januar 30. napjan,
Totkomléson pedig 2015. november 6. napjén keriilt sor a kormanyablakok tinnepélyes atadasara.

Az egységesség az oroshazi jaras mindkét kormanyablak&ban jelen van, az azonos arculati elemek
és Ugyintéz6k egységes megjelenése altal. A kormanyablakok modern Ggyféltérrel, informacios
terminallal, irépultokkal, tajékoztatokkal és gyereksarokkal rendelkeznek. Megvalosult a kilsé- belsd
akadalymentesités is: a tajékozodast vezetésavok segitik, valamint a fényképfelvevé
munkaallomasokbdl egyet a mozgassériilteknek alakitottak ki, és van beépitett és mobil indukcios
hurok is.

Az ugyfeligényekhez igazodva, mindkét kormanyablakban megnyitasukat kovetéen valtozatlanul
egyseéges a hétf6i és a csutortoki ugyfélfogadas, mivel hétfén 7-17 ora kozott, csiitortoksn 8-18 6ra
kézott van ugyfélfogadas, ezaltal viszonylag koran reggel, valamint kés6 délutan is az ugyfelek
rendelkezésére allnak a kormanyablakok.

Az osztaly 28 Ugyintézével és 1 vezetével latja el feladatait. Az oroshazi kormanyablakban 22
munkatars 17 ,front office” munkaallomason — melybdl 3 fenyképfelvételezé hely - és 10 ,back office”
munkaallomason végezi munkajat.

A kormanyablakok feladatait a kormanyablakokrél sz6l6 515/2013. (XI1. 30.) Korm. rendelet hatarozza
meg, mely szerint 2016. december 31. napjan csaknem 1490 tgytipusban volt valamilyen feladata a
kormanyablaknak. Ez a lista folyamatosan béviil.

A hivatalbol indult Ggyek esetében az oroshazi kormanyablak illetékessége Oroshéaza, Gadoros,
Nagyszeénas, Pusztafoldvar, Csanadapaca, Kardoskut telepllésekre, a tdtkomlosi kormanyablak
illetekessége Totkomlds és Békéssamson telepiilésekre terjed ki.

A feladatok kozétt fontos valtozas, hogy 2016. januar 1. napjatél magyar allampolgéarok részére
kérelemre Gj tipust, elektronikus személyi igazolvany keril kidllitasra. Az ¢j allandé
szemelyazonositd igazolvany egyfeldl vizudlisan tartalmazza tulajdonosanak személyes adatait,
masfeldl elektronikus tarolé elemmel is rendelkezik, mely tovabbi személyes adatokat tartalmazhat, Az
Uj személyazonositd igazolvanyhoz az allampolgarok elektronikus alairds szolgaltatast is
igényelhetnek.

Ezen tulmenéen az utébbi években szamos e-kbzigazgatasi szolgaltatas keriilt bevezetésre, melyek
hozzéjarulnak a kormanyablakok feladatait érinté hatésagi folyamatok egyszeriisitéséhez és
atlathatova teételéhez, biztositva, hogy a kézigazgatas hatékony és mindségi online szolgaltatasokat
nyGjthasson. Az Ugyfélkapu-regisztracioval rendelkezé allampolgarok szamos ugyet intézhetnek
online feliileten, a Webes Ugysegéden keresztil. A Webes Ugysegéd segitségével otthonrél
igényelhetd erkolcsi bizonyitvany, bejelenthetd a gépjarmd tulajdonosvaltasa és az egyéni vallalkozoi
tevékenység elkezdése is. Egyes ligytipusok pedig okostelefonos alkalmazason, az OkmanyAppon
keresztl is elerhetdek. Az allampolgarok sziikség szerint egy elektronikus fellileten, az ugynevezett
Rendelkezési Nyilvantartasban kilénbézé meghatalmazasokat készithetnek, valamint idészakos

20



értesitést is kérhetnek a neviukben tortént elektronikus kozigazgatasi cselekményekrdl, adataik
elektronikus kezelésérdl.

Az allampolgarok 2016. julius 11. és 2016. augusztus 19. napja kozott egy kérddiven megjelélt 10-10
hatésagi eljaras dijanak mérséklésével vagy megsziintetésével Osszefliggésben fejthették ki
véleményiiket, tovabba a biirokratikus terhek csokkentésérdl szolo kérddiven 15 fontosnak tartott
engedélykoteles hatosagi eljaras egyszerlsitésére tehettek javaslatot — mindezek GsszegyUjtéseben a
kormanyablakok kiemelt szerepet lattak el. Az dllami rezsicsékkentés masodik Uteme alapjan 2017.
marcius 16. napi hatallyal hisz olyan eljarasi illeték és igazgatasi szolgaltatasi dij szlint meg, amely az
allampolgarok és vallalkozasok széles korét terhelte. A megsz(ing terhekbél 15 a maganszemélyeket,
5 a vallalkozasokat érintette. Dijmentessé valt egyebek mellett a 65 év folotti allampolgarok
tlevelének kivaltasa, az elektronikus nem hiteles tulajdoni lap évenkénti kétszeri lekérdezése, az
anyakonyvi kivonat kiallitasa és a csaladi otthonteremtési kedvezmeény (csok) igényléséhez szilkséges
igazolas. A véllalkozasoknak ezutén ingyenes lesz a cégalapitas és az alapitassal kapcsolatos egyéb
koltségek, ami a kis- és kézépvallalkozasokat érintette kedvezden.

Integralt ligyfélszolgalat

Az oroshazi kormanyablak megnyitasakor az emlitett kormanyrendelet szerint 172 Ugyfélszolgalati
feladat jelentkezett, melyek szdma fokozatosan emelkedett, mara eléri az 1540-et.

Az integralt {igyfélszolgalati {igyben (az okmanyirodai tigyeken fellil) lehtizott sorszamok szama az
oroshazi kormanyablak sszes ligyfelének mintegy 24 szazaléka, azaz ennyi alkalommal keresték fel
a kormanyablakot olyan iigyekben, melyekben a kormanyablak megnyitasaig mas hivatalhoz kellett
fordulni.

Annak ellenére, hogy ezekben az ligyekben a kormanyablakban nem térténik hatosagi dontes, igen
széles ismereteket igényel az gyintézéktsl. Az 6 munkéjukat segiti a kozpontilag létrehozott es
tizemeltetett ,Tudastar’ nevl alkalmazas, mely tematikusan, de szokapcsolatok keresésével is
tartalmazza a feladatellatashoz szilkséges jogszabélyokat, tajékoztatasokat, esetlegesen az adott
ligyhoz csatolandd mellékleteket.

Ugyfélszam a lehizott sorszamok alapjan

A targyévben dsszesen 53.784 db sorszamot hlztak le, ami kiegésziilt 2016. aprilis 1. napjatol 649
tgyféllel, akik interneten foglaltak id6pontot.
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,Legerésebb” nap Oroshazan: julius 4. (hétfé): 423 db lehuzott sorszam.

,Leggyengébb” nap Oroshazan: marcius 5. (szombat):; 30 db lehtzott sorszam.
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A fenti tablazat tartalmazza havi bontasban az ugyfélforgalmat, melyb6l megallapithaté, hogy az
elmult evek gyakorlatdnak megfeleléen, tavaly is atlagosan a nyari hénapokban intézték legttbben
az ugyeiket. 2015. évben 44870 lgyfél jelent meg az oroshazi kormanyablakban, amihez viszonyitva
2016. evben mintegy 20 % -os Ugyfélforgalom névekedést tapasztalhaté.

Oroshaza

Okmanyiroda KIUSZI

40797 12987

Osszesen: 53784

Ez a tablazat az dsszesitett ligyfélszam mellett elkiilonitve mutatja az okmanyirodai és az integralt
ugyfélszolgalati iigyfélszamokat. Megfigyelhets, hogy 2016. évben a megjelent Ogyfelek 24 %-a
integralt tgyfélszolgalati ligyeket intézett, mig 2015. évben a 8937 ligyfél 20 % -os aranynak felelt
meg. Tovabba a 2016. évben lebonyolitott integralt ligyfélszolgalati tigyek szama 45 %-os emelkedést
mutat a 2015. evhez képest, ami a folyamatosan bévilé ugykoroknek kdszénhets. Az tgykorok
bévulése fokozatosan tortént. Mig 2015. év utolsé napjan 509 tgykdr volt intézhetd a
kormanyablakokban, addig 2016. év végére ez a szam 1480-ra emelkedett. Mindez tébb lepcsts

folyamat eredménye.
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A kévetkezé tablazatok az oroshazi kormanyablak tgyszamait mutatjak be.

Ugyszamok .
Ugyszamok (2016)
Okmanyirodai feladatok KIUSZI-s feladatok
iktatott szakrendszeri iktatott
bejegyzesek
Oroshaza 11998 44465 6139
Osszesen 62602

A fenti tablazat az iktatott és a szakrendszeri ligyeket tartalmazza Osszesitve. Az integralt
tigyfélszolgalaton nincsenek kiilén szakrendszerek, igy ez az iktatott igyeket tartalmazza.

Az oroshazi kormanyablakban az dsszes iktatott ligyszam: 18.137 (fészam).

Ugyszamok Il. (iktatott, okmanyirodai tevékenységek szerint)

Gépjarm( tgyintézés 4713
Személyazonositd igazolvany 2265
Lakcim tUgyek 1109
Eljarasi birsag tigyek 1140
Vezet6i engedely 557
Egyéni vallalkozoi tgyek 644
Parkolasi igazolvany 297
Utlevél 959
NEK adatlap 57
Egyeb 257
Osszesen 11998
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Lathato, hogy a gépjarm(i és a személyi azonosité igazolvany lgyek szdma tébb mint a felét teszi
ki az 6sszes ligynek.

Az eljarasi birsag ligyek nem tartoznak az okmanyirodai tevékenységek kozé, viszont egyrészt ezek itt
keletkeztek, masrészt szamuk miatt emlitést érdemelnek. Eljarasi birsag kiszabasara akkor keril sor,
mikor a jogerére emelkedett érdemi déntésben egy meghatarozott cselekmény végrehajtasara
kotelezziik az Ugyfelet (tébbnyire forgalmi engedély és rendszamtabla leadasara, vagy vezetti
engedely leadasara) és ennek a kételezésnek hataridében nem tesz eleget. Az eljarasi birsag adok
modjara behajtand¢ kéztartozasnak minésul, ezért a végrehajtas az allami adohatosag feladata. (Az
oroshazi eljdrasi birsag ligyek tartalmazzak a tétkomldsi eljarasi birsag Ugyeket is, tekintettel arra,
hogy ezeket az ligyeket is oroshazi munkatars kezeli.)

Ugyszamok IIl. (iktatott, KIUSZI tevékenységek szerint)

Szocialis és gyermekvédelmi igazgatas 996
Csaladtamogatas 1462
Egészségbiztositas 2656
Nyugdijbiztositas 559
Nyugdijfolydsitas 198

Megvaltozott munkaképességli személyek ellatasa | 160

Fogyatékossagi tamogatas 19
Allampolgarsagi igazgatas 7
Egyéb 82
| Osszesen 6139

A tablazatb6l lathato, hogy a leggyakoribb (gytipusok Oroshazan az egészségbiztositassal
kapcsolatos ligyek, a csaladtamogatassal kapcsolatos tgyek, és a szocidlis és gyermekvédelmi
igazgatassal kapcsolatos ligyek.

A 2016. év folyaman négy jelentés valtozas tortént a kormanyablakok tgykoreinek bévilése
vonatkozasaban. Els6 lépésben 2016 januarjaban 116 tgykorrel bévilt az intézhetsd tgyek szama. A
valtozasok kozil a legjelentbsebb az e-szig bevezetése volt, de ide kéthetéek az &llami
rezsicsokkentes részeként ingyenessé valt eljarasok. Aprilisban ismét egy nagyobb maddositas Iépett
hatalyba, 508 (j Ugykér keriilt a feladatok kézé. Az ujdonsagok foéként az allattenyésztési,
természetvedelmi, kérnyezetvédelmi és banyaszati terilletekhez kapcsolodtak, de Uj feladatként
megjelent az élelmiszer és takarmany hatésagi felligyeletével kapcsolatos panaszbejelentés, a
nyugdij elétti allaskeresési segély megéllapitasa iranti kérelem, vagy a telekalakitasi engedély iranti
kerelem. 2016 nyaran kovetkezett az djabb bévilés, amikor is tovabbi 319 Ugytipusban tudtunk az
lgyfeleinknek segitséget nyjtani. Ezek kozil kiemelt a hatdsagi erkdlcsi bizonyitvany kiallitasa iranti
kérelem, a bejelentéshez kotott ipari tevékenység bejelentésének és a telepengedély kiadasara
iranyulo kérelem benyujtasanak lehetésége. 2016 oktoberében Ujabb 53 ugykérrel bévilt az intézhetd
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Ugyek kore, igy példaul a pénzlgyi fogyasztévédelmi panaszok és kozérdek(i bejelentések
benyujtasanak lehetésege, mely bejelentéseket tovabbitunk az illetékes hatdsag felé. A kormanyablak
tajékoztatast tud nydjtani — tobbek kdzétt — a kerestképtelenség elbiralasahoz sziikséges szakértdi
vélemény kiadaséra iranyuld kérelmek kapcsan vagy a megvaltozott munkaképességii személyek
rehabilitacios kartya igénylésével kapcsolatos eljarasban.

Ugyfél-elégedettség

A jelenlegi Ugyfél-elégedettségi kérdbivet a kormanyablakoknak 2016. &prilis 29. napjatol kell
alkalmazniuk. A kérd6iveken egyestél hatosig van lehetéségik az Ugyfeleknek értékelni a
kormanyablak munkajat harom megadott szempont szerint, széveges észrevételek megtételére a
keérddiv nem biztosit lehetéséget.

Oroshaza
1-es 5-0s 6-0s
mindsitést mindsitést mindsitést
adott igyfelek | adott ligyfelek | adott ligyfelek
szama aranya aranya
6 5,5 % 93,7 %

A fenti tablazatbdl kitlinik, hogy legrosszabb mingsitést csupan hat tgyfél adott, ellenben az ugyfelek
déntd tobbsége a két legjobb értékelést adta.

Az lgyfelek elégedetlenségének f6 oka az épulet koral kialakitott jarmi parkoléhelyek alacsony szdma
és az aszfaltburkolat elhasznalodott, balesetveszélyes fellilete.

Az Ugyfél-elégedetiséget az Ugyintézést megel6zd vérakozasi id6 is meghatarozza. Oroshazan az
atlagos varakozasi id6 tavaly 10:09 perc volt.

Ellen6rzések

A Békés Megyei Kormanyhivatal Epitésiigyi, Hatésagi, Oktatasi és Torvényességi Felligyeleti
Féosztaly Oktatasi és Hatosagi Osztalya 2016. szeptember 22. napjan célellentrzés keretében
vizsgalta a kdzigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szolo 2004. évi CXL.
torvény megfeleld alkalmazasat — kilénds tekintettel a 2016. januar 1. napjatél hatalyos
modositasokra. Az ellenérék megallapitasa szerint az osztaly jogszerlien és megalapozottan hozta
meg dontéseit, az eljarasjogi rendelkezéseket — néhany eltérd jogértelmezési gyakorlattdl eltekintve —
megfeleléen alkalmazta.

Képzések

A szakiranyu felséfokl végzettség megszerzése érdekében a kormanyablak (gyintézdi kepesitést

szerzett kozépfoku iskolai végzettséggel rendelkezé munkatarsak kozil 5 f6 képzése zajlott a Nemzeti
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Kézszolgalati Egyetem fels6foku szakiranyl kozigazgatas-szervezé szakan — egyikik 2016 juliusaban
kapta meg a diploméjat, ebben az évben pedig 2 f6 végzett.

A 2016. év masodik felében induld és ez évben zarult kormanyablak tigyintéz6i képzésen az osztaly
részérdl 1 munkatérs vett részt, az oklevelet marciusban vette at — igy az osztaly 0sszes munkatarsa
rendelkezik kormanyablak Ugyintéz6i végzettséggel.

A kormanyablakba bekeriilé Gj, nem okmanyirodai jellegli tgytipusok gyakorlati ismereteinek
megszerzése érdekeben tobb alkalommal sor kerillt az érintett megyei féosztalyoknal térténd
ismeretszerzésre, képzésre is.

A jové feladatai

Kormanyzati tervek szerint 2017. november 1. napjaval bevezetésre keriil egy felhd alapu
szolgaltatas, az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér az egeszseglgyi szolgaltatok kozotti
kdzvetlen kommunikaci6 és adatkapcsolat biztositasa céljabdl. A szolgaltatas eléréséhez rendelkeznie
kell a korhazak, gyogyszertarak és haziorvosi rendelék dolgozéinak kartyaolvaso készilékkel és Uj
tipusu e-személyazonosité igazolvannyal.

Ez alapjan a rendelkezésre allo6 adatok szerint tobb mint 500 fének kell rendelkeznie Uj tipusu
igazolvannyal 2017. oktéber 15. napjaig. Tekintettel az érintettek nagy szémaéra, 2017. oktéber 13.
(pentek) napjéig minden pénteken délutan rendkiviili ligyfélfogadast biztosit az oroshazi
kormanyablak kizarélag ilyen okmany igénylése (igyében a kérhaz dolgozéinak, haziorvosoknak és
gyogyszerészeknek.

Az egyablakos Ugyintézés kormanyzati szandékanak megfeleléen elérelathatélag 2018. januar 1.
napjatdl a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal ligyfélszolgalata a kormanyablakba keriill, ez két U
munkaallomas kiépitésével jar, melynek munkalatai mar megkezdddtek.

Készitette: dr. Kovacs Gyéz6
osztalyvezetd
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Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly

Az Osztalyra vonatkoz6 fontosabb adatok kére
Az Osztaly 26 telepilés szakigazgatasi felugyeletét latja el az oroshazi jaras és a mezdkovacshazi

jarashoz tartozo telepuléseken.

Létszam adatok
2016. évben a létszam: 6 fé allami tisztvisels (1 6 jarasi féallatorvos, 2 f6 hatésagi allatorvos és 2 6

élelmiszerbiztonsagi felugyeld, 1 fé adminisztrator).

Feliigyeleti jelleggel a Hivatalhoz tartozik 19 f6 magan allatorvos ebbdl jogosult allatorvosi
megbizassal az Osztaly illetékességi terliletén jelenleg 7 f6 rendelkezik.

Altalanos feladat- és hataskor
Az Osztaly elldtja az allategészségiiggyel, allatvédelemmel, az éleimiszerekkel, az allatgyogyaszati
készitményekkel, valamint a takarmanyokkal kapcsolatos jogszabalyokban meghatarozott hatésagi és

egyéb allami szakfeladatokat.

A szakmai tevékenységek és intézheto ligyek bemutatasa

Az Osztaly a jarasi iranyitas keretén belll szervezi az allathetegségek megelSzéset, felderitését és
felszamolasat, a kiemelt &llatbetegségek felszamolasara allami pénzeszkdzokkel tamogatott
mentesitési programok végrehajtasat. Végrehajtia az ENAR-ral kapcsolatos egyes feladatok ellatasat,
élelmiszer-fertézés- és mérgezés, valamint emberré| allatra vagy éllatrél emberre terjedd betegségek

fellépése esetén egyuttmiiksdik az egészségligyi allamigazgatasi szervvel.

Elrendeli a (allat) jarvanyveszély esetén a szlikséges hatésagi intézkedéseket, dont a kartalanitasrol
otmillié Forintot meg nem haladé kar esetében.
Felugyeli a jogszabalyokban el6irt és elrendelt allat-egészséglgyi akciok végrehajtasat.

Allategészségiigyi €s élelmiszerbiztonsagi hatosagi jogkorben eljarva nyilvantartasba veszi es
ellenérzi az kistermeldi élelmiszer-eldallitokat, a nem engedélykoteles élelmiszer-véallalkozasokat,
csomagoloanyag gyartokat és az élelmiszeriparban felhasznalhat6 tisztito-fertdtlenitészer gyartokat.

Szervezi az élelmiszerlanc-feliigyeleti éves ellendrzési terv tertleti szint(i végrehajtasat.
Az Eurépai Unié élelmiszerekre és takarmanyokra vonatkozo gyors vészjelzo (RASFF) rendszerén

keresztil Magyarorszagra érkezé bejelentés alapjan, tovabba a Magyarorszagon észlelt veszély

esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket.
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Az Osztaly igazolia az allat éllat-egészségiigyi forgalomképességét és kidllitia a szallitdshoz
szilkséges okiratot, kidllitia az &ru nemzetkdzi kereskedelméhez szlikséges allat-egészségligyi
bizonyitvanyt, elbiralja a sajat kutas vizellaté rendszert Uzemeltets élelmiszeripari vallalkozasok

onellendrz6 mintavételi terveit, felligyeli, és figyelemmel kiséri azt.

Engedélyezi az éléallat-, allati melléktermék-, takarmany-szallité jarmiiveket, az idegen allomanybol
szarmazo allatok fogadasara kivalasztott elkilonitét, valamint dént az allatok karanténozasanak
felteteleirdl.

Ellen6rzi a magan allatorvosok tevékenységét, az 4llati eredetli melléktermeék kezelését, allat-
egeészségligyi és takarmanyhigiéniai szempontbdl az allatok etetésére felhasznalandé takarmanyt, a
legeldt, az itatovizet, az allatok elhelyezésére szolgalé épliletet, az dllattartas soran hasznalt gépet,
berendezest, valamint alkalmazott technolégiat, az allat-egészségiigyi szabalyok megtartasat, a
jogszabalyban eléirt allat-egészségiigyi vizsgalatok, kezelések végrehajtasat, az allatok

tenyésztésének, szaporitasanak allat-egészségiigyi kérilményeit.

Ellatja az élelmiszerhigiéniai és élelmiszerbiztonsagi feladatokat.

Az Osztaly tevékenységére vonatkozo részletes - szakteriilet alapu - tajékoztatod

Ugyfélszolgalati statisztikai adatok
2016. év soran 1346 fészamon 6556 db irat keletkezett ebbsl 2737 hatosagi dontés. A
szakugyintézéknel személyesen megjelent tigyfelek becstlt szama: 4500 f6.

Egyedi k6ézhatalmi aktusokkal kapcsolatos szakmai tevékenység

A jellemzben e kérbe tartozé szakmai tevékenységek tipusai: lgazolasok kiadasa-kiilénféle allami
tamogatasokhoz, kistermelsi hatésagi nyilvantartasba vétel, un. helyi, marginalis tevékenység
nyilvantartasba vétele, ENAR-ellenjegyzés, kozati élallatszallito jarml  jévahagyasi igazolasa
kiadasa, bizonyos termékkérokhoz elsirt kildn engedély kiadasa, hatdsagi bizonyitvany kiadasa,
szakvelemény kiaddsa, nem engedélykoteles élelmiszer vallalkozas nyilvantartasba vétele,
rendezvény hatdsagi nyilvantartasba vétele, karantén engedély kiadasa, szakkérdésekben
véleményezés, tajékoztatas, hatésagi konzultacio, élelmiszerbiztonsagi, jarvanyligyi monitoring
mintavétellel kapcsolatos elséfoku  tigyintézés, export bizonyitvanyok kidllitasa, jarvanyugyi
intézkedést megalapozé vizsgalat akcios dllategeszségiigyi feladatellatas, szigor( szdmadas(
nyomtatvanyok kiadésa és bevételezése, belfoldi allat és termékszallitissal kapcsolatos igazolas
kiallitasa, 6szi méhegészseégugyi vizsgalat végrehajtasa, igazolas kiadasa méh vandorlashoz, igazolas

kiadasa mézfelvasarlashoz, élelmiszer szallitd jarmiivek szakvéleményezése, husszallitasi igazolas
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kiadasa kistermeléknek:, embert mart veszettség szempontjabol aggalyos eb hatésagi megfigyelése,
allati eredet(i melléktermék eltérd felhasznalasnak engedélyezese.

Az eurdpai unids jogszabalyok 2007-t6] kezdédéen minden tagallam reszére kotelezéve teszik egy 3-5
évre sz0l6 Integralt Tobbéves Nemzeti Ellendrzési Terv (ITNET) késziteset. Ennek célja a névény-

egészségligyi, llategészséglgyi, llatveédelmi, éleimiszerekre és takarmanyokra vonatkozé tagallami

ellendrzések hatékony végrehajtasanak, illetve ezeken keresztul az élelmiszerlanc feligyeletének,
valamint az élelmiszerlanc biztonsaganak a biztositasa. dllategészségligy, élelmiszer- és
takarmanybiztonsag terilletén az ellenérzéseket kockazati alapon végezziik. A létesitmények jelleglk,
a korabbi ellendrzések tapasztalatai és egy kockazatbecslési checklista alapjan kertinek besorolasra

és csoportositasra. Az Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiiqyi Létesitmény Ellenrzési
Terv Gn.létesitmény ellendrzési terv kdzponti tervezését és tertileti szintli leosztasat a NEBIH végzi.

Egy tervezett ellenérzési év az adott év aprilis 1. napjaval indul es a kovetkezd naptari év marcius 31.
napjaval zarul. A kozpontilag generalt ellenérzésszamok személyre szabott idépontsoros kiosztasat-
negyedéves bontésban- a jarasi féallatorvos végzi. Az elvegzett ellenérzéseket elektronikus uton is

régziteni kell a NEBIH szakrendszerében.

A tervezett ellenérzések killsndsen a nem engedélykoteles élelmiszer el6allito létesitmények, az
élelmiszerforgalmazé -vendéglato, kozétkezteté egységek, a kistermel6i élelmiszer-eléallitok és -
forgalmazok, a takarmanyforgalmazé egységek, az egyéb felligyelet ala tartozo létesitmények és a
nagylétszamu dllattartd |étesitmények teriletét érintettek. Az ellenérzéseket 5 f6 allami tisztviseld
végezte. Valamennyi eléirt és tervezett ellendrzes vegrehajtasa megtortént. 2016, évre 266 eldirt
ellendrzés szerepelt , melybd! valamennyi ellenérzés teljesult, emellett 398 eseti ellenérzésre kerlt

sor a két jaras teriiletén. igy az 6sszes ellenérzések szama: 694.

A Kblcsonds Megfeleltetés (KM)

Kapcsolatot teremt a mezégazdasagi kozvetlen tamogatasok kifizetése és a mezdgazdasaghoz
szorosan kapcsolédo teriiletek a kérnyezetvédelem, az allat- és novényegészségigy, az
élelmiszerbiztonsag, az allatvédelem és a helyes mez6gazdasagi és kornyezeti allapot normai es
kotelezettségei kdzott. A Kélcsonos Megfeleltetés rendszerének bevezetése ezek magas szinten
torténd garantalasanak agrarpolitikai eszkéze, az e teruletekre vonatkoz6 kotelezettségeket tomoriti
és be nem tartasuk esetére szankciokat alkalmaz a kozvetlen agrartdmogatasok tekinteteben A 2016.

évre elGirt KM ellenérzések szama 21. Valamennyi eléirt KM ellenérzest teljesitettik.

Elelmiszerlanc-biztonsagi termék-mintavételi terv (in. monitoring mintavételi terv
Amelynek keretében /Zéldség-gyimélcs belféldi ellendrzési terv-, Adalékanyag ellenérzési terv-,

Elelmiszerrel rendeltetésszeriien érintkezésbe kertilé anyagok (FCM) vizsgélati programja-,
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Entomolégiai és gomba ellenérzé vizsgélati program-, Felméré vizsgalati program-, GMO ellenérzési
terv-,. Ivoviz ellendrzési terv-, Kémiai biztonséagi ellenbrzési terv-, Mikrobiolégiai vizsgélati program-,
Min6ség ellenérzési terv-, Radioanalitikai vizsgalati program-, Reziduum-toxikoldgiai ellenérzési terv-,
Tisztito- és fertétlenitoszer ellenérzé vizsgélati program-, Antibiotikum-rezisztencia ellenérzési terv-,
Speciélis ellen6rzési tervek- | ala tartozé mintavételi cél szerint kozpontilag meghatarozott szamban,

havi bontasban kertl kiirasra a matrix-minta megnevezese a vizsgalati irany és a mintavétel helye.

2016 évben 277 mintavétel kiirasara keriilt sor. 2016. évben a vizsgalati jegyz6konyvek alapjan nem
megfeleléség nem keriilt megallapitasra, igy az érintett tételek forgalombadl valé orszagos kivonasa és
fogyasztoktél torténd visszahivas irant hatarozati intézkedést meghozni nem kellett.

Az egyes allatbetegségek és zoondzisok felszamolasara és az elleniik valo védekezésre iranyuld
nemzeti programon alapulé jarvanyiigyi monitoring ellenérzés soran a jarvanyigyi monitoring program
kertében eléirt mintaszamok (Brucella melitensis, Bluetongue, TSE, veszettség, klasszikus
sertéspestis, magas patogenitast madarinfluenza, salmonella) teljestiltek.

Elelmiszerlénc-felﬁgyeleti hatésagi ellenérzési tevékenység
Az élelmiszerlanc feliigyelet: az élelmiszerlancot alkotd folyamatokra és termékekre irédnyuld

ellendrzési és intézkedési rendszer.

2016. évben minddsszesen 694 élelmiszerlanc-feliigyeleti lezart hatosagi ellenérzést (az ITNET-hez
tartozo kotelezben elirt ellenérzésekkel egyitt) folytattunk le az oroshazi jaras illetékességi teriiletén.
Ezen élelmiszerlanc-felugyeleti ellenérzések az allattarté hely zemeltetés, a takarmany - eléallitas és
forgalmazas, a kistermeldi élelmiszer-eléallitas és forgalmazas, a kistermel6i vendégasztal, az
engedélykoteles élelmiszer-elballitas, a bejelentéskoteles élelmiszer-el6allitas, az
élelmiszerforgalmazas, a kozétkeztetés és vendeglatas, az elsé magyarorszagi betarolasi helyet
izemelteté vallalkozasok tevékenységét érintette. A hianyossagok leginkabb adminisztrativ jellegtiek,
de strukturalis, technologiai és altalanos higiéniai hibak is elsfordultak. Az ellendrzések soran a
leggyakoribb hibak a miiszaki-higiénia allapot kedvezétien iranyu véltozasa, a jokarbantartottsag
hianyossagai, a nyilvantartas vezetési kotelezettség be nem tartasa, a nyomonkévethetéseg elveinek
megsértése, a HACCP rendszer nem megfelelésége, a higiéniai oktatas hianya, a személyi higiénia
és egészsegligyi dokumentacié hianyosséagai és a strukturalis nem megfeleléség voltak. A feltart
hianyossagok oka jellemzéen a vallalkozasok anyagi helyzete. Legtobb esetben nincs elegendd
ember az adminisztracid elvégzéséhez és kevés az anyagi forras a karbantartashoz, higiéniai

allagmegodvashoz és fejlesztéshez.

Az ellendrzési szakmai tevékenység soran tevekenység felfliggesztéséreftiltasara 5 esetben kerdlt
sor, tevekenységet korlatozd hatarozatot 16 esetben adtunk ki, 209 esetben a hianyossagok poétlasra
kotelez6 végzeés kiadasara kerilt sor. Elelmiszer lefoglalas és artalmatlanitasra utalas 121

esetben tortént 8680 kg 6sszmennyiségii élelmiszeren.

30



Az ellenérzések talnyomo része kockézat alapon tortént, azonban egyes idészakokban,vallalkozoi
tevekenységtél és fogyasztoi szokasoktél fuggden specialis ellendrzéseket is végeztiink. A kiemelt

ellendrzések gyakran a tarshatésagok (rendérség, vamhatésag, adohatésag) bevonasaval folytak.

Az élelmiszerlanchan a hatosagi ellenérzések soran felderitett és megallapitott visszaélések és
jogsértések listdja a Foldmiveléstgyi Minisztérium (FM) honlapjan nyilvanosan hozzaférhetd |,

valamint szamos a szakterillethez kapcsolodé utmutatoé és tajékoztaté anyag elérheté

Kiemelt ellenérzések

Az unnepi hagyomanyokhoz kapcsolédé, illetve a szezonalisan jellemzé  éleimiszerekre és
tevékenységekre koncentralva, orszagosan kozpontilag elrendelt és ésszehangolt tavaszi, nyari és teli
kiemelt ellendrzésekre kerilt sor. Cél ellenérzés keretében egy meghatérozott termeékfeleség
orszagos lefedettségii mintavétellel is egybekotétt vizsgalatara is sor keriilt. Az Qroshazi Jaras
terilletén gyiimolcsfagylalt szinezék tartalom vizsgalatéra, tojas és étolaj vizsgalatara, valamint

étrendkiegésziték vizsgalatara kerlt sor.

RASFF riasztasra indult ellenérzések

Az EU tagorszagokban miikods, az élelmiszerekre és a takarmanyokra vonatkozé gyorsvészjelzd
rendszer (RASFF, Rapid Alert System for Food and Feed) létrehozasat a 178/2002/EK rendelet irta
el 2016. évben 72 eseményrél tortént értesités.

Elelmiszer eredet(i megbetegedések gyanutjanak kivizsgalasa

2016 évben nem érkezett ilyen iranyu bejelentés hatésagunkhoz

Allategészségiigyet érinté szakmai tevékenység

2016. november hé 1. napjatol a Békés megyei madarinfluenza elsédleges jarvanykitorés (H5N8
szerotipus) miatt védsé és megfigyelési korzetben a szlrévizsgalatok szervezése és lebonyolitasa
hataridben megtortént. Az elsédleges jarvanykitérést kovetéen még 8 esetben volt szikség-
masodlagos jarvanykitdrés miatt- jarvanyvédelmi igazgatasi intézkedések elrendelésere. A ledlt allatok
szama: kb. 20.000 egyed, megsemmisitett kelteté tojas mennyisége kb. 15000 db. Az allami
kartalanitas Bsszege megkozeliti a 200 millié Forintot. Osszességében a védd és megfigyelési
korzetekben kozel 3000 baromfitartd udvar sziirése tortént meg.

Dombegyhaza telepiilésen Aujeszky-betegség gyanuja miatt keriilt sor egy nagylétszamul sertés

allomany -14.000 allat- felszamolaséra. Allami kartalanitas 180 millié Forint.
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Gadoros és Kevermes teleplilésen mézelé méhek nyulés kéltésrothadasa bejelentési kotelezettség
ala tartoz6 fert6z6 allatbetegség hatosagi megallapitasa tortént. 2 méhészet esetében 3 alkalommal

40 méhcsalad ledlésére keriilt sor. Az allami kartalanitds 6sszege mindésszesen: 2.1 12.900,- Ft.

A rokak veszettség elleni ordlis vakcinazasa 2016. évi tavaszi és 6szi kampanyaval
Osszefliggésben a szilkséges igazgatasi intézkedések megtorténtek. A kampany soran a hivatal
illetekessegi teriiletén rendkiviili esemény nem tortént. A vadasztarsasagok részére 100 km2-enként

eldirt 4 rokaminta bekuldése megvalésult.

Eb egyedi veszélyessé mindsitését kezdeményez6é megkeresésre hatoséagi eljaras 3 esetben indult.

Salmonellézis elleni védekezés Nemzeti Programjaban kb. 6 millié6 madarat érintéen kerdlt sor
vizsgalatok elvégzésére (bélsar és pormintak vizsgalata) 2016. évben kozegészségligyi szempontbdl
fontos szalmonella torzs izolalasara 1 esetben keriilt sor (nagyszénas telepllésen 247 egyedbdl allo
hazityuk tojéallomany Salmonella Tiphymurium fertézottsége-az allomany és termelt tojasok
artalmatlanitdsa megtértént) . Tobb egyéb szalmonella szerotipus (S. Infantis, S. Kentucky, S.
Newport, S. Bredeney. S. Hadar,) fordult el6, hazitytk broiler-, hazitydk t6jo- és hizépulyka-
allomanyokban. Ezen allomanyok esetében a sziikséges és a jogszabalyban eléirt intézkedéseket a

hivatal megtette.

PRRS Nemzeti Mentesitési Terv 2.0 végrehajtdsa keretében PRRS fertézotté mindsitett

allomanyokbol kiszallitds engedélyezésére 320 esetben keriilt sor.

Oltas aldl elvont és jeldletlen ebek tartdival szemben 3 Onkormanyzat kezdeményezett hatosagi
eljarast (Kardoskut-12 ebtarto, Battonya 1 ebtarté, Mezékovacshaza 1 ebtarto).

Allatszallitasok, allatmozgasok ellenérzése

2016. evben ellentrzés ala vont, azaz allatorvosi kézremiikodéssel inditott, vagy fogadott hatosagi
allatorvosi bizonyitvannyal, illetve allatorvosi igazolassal dokumentalt allatszallitmanyok szama 8615
db volt, mely minddsszesen 10.985.644 egyed allatot érintett. Szallitbeszkozok ellenérzésére az év
folyaman 8439 alkalommal kerilt sor, mig a szallitmanyokat kiséré dokumentumok és az egyeb

jogosultsagot igazol6 okiratok ellenérzésének szama 8110 volt.
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Kozos ellenérzések tarshatésagokkal

2016. évben NAV-al kézés-EKAER forrodroton érkezett bejelentésre - hatosagi ellendrzés kereteben
egy dombiratosi és egy gadorosi telephelyen tortént illegalis élelmiszer-eldallité tevékenyséeg
felszamolasa és a rendkivilli élelmiszerlanc esemény kapcsan a szlikséges hatosagi intézkedések

végrehajtasa.

Rendérhatosagi megkeresésre két esetben tortént kézos ellendrzés Oroshaza Varosban. Mindkét

esetben a véllalkozassal szemben hivatalunk eljart.
Szocialis- és Gyamhivatali megkeresésre 10 esetben folytattunk le a szolgaltatoknal ellenbrzést.

Munkaugyi felugyelével kozosen a Medgyesegygyhazi Dinnyefesztivalon 4 vallalkozas ellenérzésére

keriilt sor.

Kardoskut teleptilés Onkormanyzatanak jegyzéje megkeresésere allatvédelmi targyd kozoés ellendrzés

lefolytatasara kerdilt sor 3 alkalommal.
Fogyasztévédelmi Hatosaggal kozos ellendrzés tortént 1 nagykamarasi élelmiszerizletben.

Battonya véros teriiletén jogosulatlan dllatmenhely Uzemeltetés kapcsan indult eljarasban 6
helyszinen volt kézos ellenérzés a Jegyzo és a Jarési Hivatal Hatosagi €s Gyamugyi Osztalyaval

kozosen.

Embert érintd ebmarasok illetve allatharapasok, éleimiszer kozvetitette megbetegedesek kivizsgalasa
soran a népegészségligyi szervvel kdlcsonds tajékoztatasi kotelezettséget ir eld a jogszabaly. 2016.

évben a bejelentett ebmarasok szama: 42 db volt.

Koézérdek(i panaszok és bejelentések

2016. évben 45 db érkezett, ebbdl 24 megalapozott volt. A lakossagi kozérdekii bejelentések szama
emelkedik (elézé évben 36 esemény volt), de azok nagy része megalapozatlan, altaldban valamilyen
személyes sérelemmel fugg 6ssze. Sok az ismeretlen,vagy a névtelen bejelentd is. A bejelentések
kivizsgalasa, melldzése térvényben meghatarozott lehetésegével hivatalunk nem él, valamennyi
kozérdek bejelentést kivizsgaljuk A bejelentések jellemzéen két szakterlletet érintenek,

élelmiszerekkel kapcsolatos tevékenységek, illetve allattartasi tevékenység.

wZoldszam”

A 06-80/263-244 telefonvonalat (un. ,Zoldszam”) a NEBIH tarta fenn, melyen az
élelmiszerbiztonsagot érintd lakossagi bejelentéseket fogadjék és juttatjak el az illetékes hatésaghoz
kivizsgalas céljabol. llyen esetben hatésagunkat — a NEBIH EIndkének utasitasa alapjan-eljarasi
kényszer kotelezettsége terheli és NEBIH felé 48 oran beliili jelentési kotelezettségiink van a
kivizsgalas eredményérél. 2016. évben 4 esetben érkezett az oroshazi jarashoz zoldszam

bejelentés. Valamennyi bejelentés megalapozott volt.
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Birsagok

(Elelmiszer-ellenérzési-, takarmany-ellenérzési-, élelmiszerlanc-feliigyeleti-, eljardsi birsag)
2016. évben 40 esetben keriilt sor birsag kiszabasara mindésszesen 2.205.000,- Ft 0sszegben és 2
esetben koteleztik a jogsértd vallalkozast az osszesen 50.800- Ft Osszegli eljarasi koltség
(laboratériumi vizsgalatok dija) megfizetésre, A birsagok minimum-maximum értékei: 5.000,- Forinttél-
150.000 Forintig terjedtek.

Elelmiszerlénc-feli}gyeleti hatésagi figyelmeztetések
2016. évben 32 esetben éltiink az irasbeli hatosagi figyelmeztetés, mint a hatésagi szankciorendszer

fokozatossag elve szerinti enyhébb jogintézményével.

Szakhatoésagi tevékenység

A 2013. évtdl hatalyos épitésugyi teruletet érints jogszabaly valtozas okan kormanyrendeletben
meghatarozott kijelold rendelkezés alapjan hatésagunk kizarolag az allattartas céljara szolgalé épiilet,
épitmény, éplletrész vagy 6nallé rendeltetési egység epitesligyi hatdsagi eljarasban rendelkezik
szakhatdsagi jogosultsaggal.. 2016. évben elséfokl épitésugyi hatdsagi eljarasokban 12 esetben
vettlnk részt szakhatésagként jellemzéen épitési engedélyezés és hasznalatbavételi engedély

kiadasa soran. Szakkérdésben 1 esethen érkezett megkeresés Osztalyunkhoz.

6nkorményzatok altal hatésagi konzultacié kezdeményezése

Elelmiszerlénc—fel[lgyeleti hatosagi szakvéleményt 1 esetben adtunk ki Onkormanyzat részére -
Startmunka mintaprogram keretében térténé palyazat benyujtasahoz szaraztészta-eléallité iizem
megvaldsitasa targyaban (Nagykamaras).

lgazgatasi szolgaltatasi dijak és illetékek

Az élelmiszerlancrél és hatosagi feliigyeletérél szolo 2008. évi XLVI. torvény 2012. évi modositasaval
2012. augusztus hé 1. napjaval lépett hatalyba az élelmiszerlanc-feliigyeleti dij intézménye. A
torvénymodositas kapcsan sziiletett végrehaijtdsi rendelet szabalyozza a dij bevalldsanak és
megfizetésének részletes szabalyait, egyuttal 0j kihirdetett rendelettel az addig hatalyban lévé és a
szakteriletre vonatkozé igazgatasi szolgdltatasi dijak mértékét szabdlyozé rendeletek hatalyukat

vesztettek. Hatésagunk illetéket — jellemzden — nem szed.
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Tovabbképzések
2016. évben a NEBIH &ltal szervezett 5 eléadas-sorozatbdl allé regiondlis jelenléti képzésen
valamennyi hatosagi allatorvos és éleimiszerbiztonsagi feligyeld részt vett Szegeden. Valamint az

NKE &ltal fenntartott e-learninges tovabbképzésen is valamennyi allami tisztvisel6 sikeresen részt vett.

Stratégiai feladatok
A PRRS Nemzeti Mentesitési Terv iitemezés szerinti végrehajtasaval kapcsolatos igazgatési feladatok
elvégzése. Elektronikus Kozuti Aruforgalom Ellenérzé Rendszerrel (EKAER) ¢sszefliggé ellendrzési

feladatok végrehajtasa.

Stratégiai célkitiizések
Lehetdség szerint minél tobb illegalis tevékenység visszaszoritasa tarshatosagokkal lefolytatott kozos
akciok/ellenérzések alkalmaval, az élelmiszerlanc kifehéritése, sikeres kiizdelem a visszaélésekkel

szemben.
Készitette: Dr. Pokoradi Andras

jarasi féallatorvos

35



Foglalkoztatasi Osztaly

Az oroshazi jaras munkaeré-piaci bemutatasa

A Jarasi Hivatal illetekességi tertletén végzink munkaerd kozvetitést, nytjtunk foglalkozasi és
munkaerd-piaci informacioét, illetve igyekszink kiszolgalni a hozzank forduld allaskeresék és
munkaadok igenyeit. Természetesen, mint orszagos halozattal rendelkezé munkaeré-kozvetits

szervezet, igény szerint ingyenesen keresiink és kinalunk munkaerét az orszag barmely pontjan.

Osztalyunk tébb szaz munkaadoéval tart rendszeres kapcsolatot. Miikodési tertleteik kozott jellemz6 a
mez8gazdasag, gépgyartas, kereskedelem, épitdipar és az uveggyartas.

A Foglalkoztatasi Osztalyunkon nyilvantartott allaskeresék szamanak vizsgalata soran azt latjuk, hogy
mig 2015. év decemberében 1457 f6 volt a regisztralt allaskerestk szama, 2016 decemberére szamuk
1203 fore (254 fovel) csokkent, ez 5,4 %-os allaskeresdi aranyt jelent.

Allaskeresék relativ szintje/Teriileti mutato

Az alabbi tablazat a 2016 évi atlagos relativ mutatét, a nyilvantartott alldskeresék atlagos létszamanak
aranyat mutatja a munkavallalasi kort népesség %-aban az Oroshazi Jarashoz tartozé telepliléseken.

Atlagos nyilvantartott
allaskeresd szam Munkavallalasi kort
(hénapok zarénapjain népesség szama 2015. évi Atlagos relativ
nyilvantartottak (targyéven beliil nem | mutaté (az el6z6 két adat
Telepiilés szamtani atlaga) valtozik) hanyadosa)
Békéssamson 50 1699 2,94%
Csanadapaca 95 1784 5,33%
Gadoros 129 2 568 5,02%
Kardoskut 20 628 3,18%
Nagyszénas 144 3452 4,17%
Oroshaza 721 19 865 3,63%
Pusztaféldvar 51 1200 4,25%
Tétkomlés 152 4157 3,66%
Oroshazi
. 1362 35 353 3,85%
Jaras
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A nyilvantartott allaskeres6k szama - 2016. december

nyilvantartott allaskeresék szama (f6) ' allaskeresék
jaras 2016. 1 2016. 1 2015. valtozas el6z6 ) : aranya* i
. december ‘ november  december hénaphoz ' évhez ' 2016. december
' Békéscsaba 2142 2135 2666 7 524 57%
Békeés 2010 2087 2273 =77 -263 13,2% |
Gyula 892 928 895 -36 -3 5,0%
Oroshaza 1203 1260 1457 | -57 -254 5,4%
| Szarvas 549 536 519 13 30 4,4% |
Szeghalom 802 812 948 -10 -146 6,2%
Gyomaendrod 590 568 708 22 -118 5,7%
| Mez6kovacshaza 1654 15649 2013 105 -359 10,5%
Sarkad 1022 1041 1132 -19 -110 12,3%
Békés megye ‘ 10864 10916 12611 -52 -1 747 | 7,1%

* allaskeres6k — becslilt — gazdasagilag aktiv népességszam figyelembe vételével szamitolt aranya

Jarasunkban is érezteti hatasat a szezonalitas, a téli hénapokban né meg a nyilvantartott allaskeresok
szama marciusi csticcsal (1716 f6), és a nyari honapokban, augusztusban szerepel a legkevesebb
allaskeresé (1181 f6) a nyilvantartasunkban.

Nyilvantartott allaskeresék szamanak alakulasa havi bontasban (f6)
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3 jaras |

Békéscsaba
Békés

Gyula

Oroshaza
Szarvas
Szeghalom
Gyomaendréd
Mezbkovacshaza
Sarkad

Békés megye

nemenként
férfi | né
1106 1036
1039 971
492 400
560 643
305 244
420 382
307 283
893 761
572 450
5694 5170

Osszetétel adatok — 2016. december

nyilvantartott allaskerestk szama (f6)

Iegmég'asabb iskolai végzeﬂséggnként_

530
883
276
408
145
377
214
821
576
4230

659
659
267
428
183
248
203
502
253
3 402

796
427
283
320
185
161
161
312
174
2819

| <=8.4alt. szakmunkds érettségizett i diplomas

157
41
66
47
36
16
12
19
19

413

|
| 195
280

86

138

97

114

58

119

86 |

1173

A nemek szerinti megoszlas alapjan a regisztraltak tobbségeét, 53,4%-at a nok alkotjak. A

korcsoportoknal a 25 év alattiak 204 fével az allaskeresék 17,0%-at képviselik. A 25 és 50 év kozottiek

szama 617 f6, amely a nyilvantartottak 51,3%-at jelenti, az 50 év felettiek szama pedig 381 f6 volt

2016. decemberben,

Korcsoport szerinti 8sszetétel

W <25 éves

W 25-50 év

1 >=50 éves

Végzettsegeket tekintve a szakmunkasok képezik a legnagyobb csoportot 428 fével, a diplomasok

pedig a legkisebb csoportot 47 fével, de jelentés aranyt képviselnek 408 fével a legfeljebb altalanos

iskolai végzettséggel rendelkezok is.
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Iskolai végzettség szerinti Gsszetétel

3,9%

m<=8alt

m szakmunkas
1 érettségizett

w diplomas

Csokkent a regisztralt palyakezdd allaskeresok szama (138 f6), illetve a foglalkoztatast helyettesitd
tamogatasban részesulék zaronapi létszama is (256 f6):

2015. év 2016. év
Zaronapi létszam Palyakezdd| FHT |Palyakezdé| FHT
Oroshazi Jaras 158 393 138 256

A palyakezd6 allaskeresdk szama 12,7%-kal, a foglalkoztatast helyettesito tamogatasban részesulék
szama 34,86%-kal csdkkent. Az dsszes foglalkoztatottéd valt FHT-s allaskeresék aranya 70,5%-ot
képvisel. A palyakezdék az Oroshazi Jarasban a 10,8%-0s megyei aranyhoz képest az allaskeresék
11,47%-at alkotjak.

Az egy éven tdl nyilvantartott tartés allaskeresék szama 246 f6 volt 2016 decemberében, mely 22 fés,
azaz 9,8%-0s novekedést jelent az eléz6 év azonos idészakahoz kepest.

Aramlasi informaciok
2016 decemberében a nyilvantartott allaskerestk oroshazi regiszterébe 275 f6 lépett be. A
nyilvantartott allaskeresék kozé belépbk szama el6zd év azonos idészakahoz képest 17 fével

csokkent.
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Az allashelyek havi mérlege — 2016. december

. A honap

Eléz8 | A hénap folyaman . Targyhavi

o . ) Havi érvényes | folyaman il

jaras havi zard bejelentett ) zard

] o . bejelentesek | megszint | .
allomany | allashelyek szama . allomany

allashelyek

Békéscsaba 514 387 901 565 336
Békés 884 228 1112 436 676
Gyula 108 97 205 164 41
Oroshaza 179 306 485 314 171
Szarvas 197 104 301 164 137
Szeghalom 56 111 167 133 34
Gyomaendréd 296 246 542 266 276
Mezbkovacshaza 207 155 362 171 191
Sarkad 248 124 372 307 65
Békés megye 6sszesen 2 689 1758 4 447 2520 1927
tamogatott 1516 1351 2 867 1875 992
nem tamogatott 1173 407 1 580 645 935

Oroshaza varos munkaeré-piaci bemutatasa

A varos a megye legiparosodottabb telepiilése, amely nagyon erés munkaltatoi koncentraciot jelent a

térségben. A kérnyezé telepulések lakdinak jelentds része oroshazi munkahelyen dolgozik.

A nyilvantartott allaskeres6k szama — Oroshaza varos

Folyamatos | Jaradék FHT, Relativ
Nyilvantartott | nyilvantartott | tip.ell. | Segély | RSZS, | Munkakorti | mutaté Aranyszam
allaskeresd hossz >365 Fé tip. f6 i{e] nepesség Yo** b
2013.december | QOroshaza 1040 260 120 41 238 19336 5,38 0,86
2014.december | Oroshaza 1052 204 97 54 312 20424 5,15 0,91
2015.december | Oroshaza 773 125 111 54 218 20156 | 3,84 0,79
2016. december | Oroshéza 665 136 133 52 135 19865 | 3,35 0,84

**Relativ mutaté - a nyilvantartott allaskeresék a munkavallalasi kort nepesség %-aban

*** Aranyszam - a relativ mutaténak az orszagos relativ mutatéhoz viszonyitott aranya

A jarasi adatokhoz hasonléan 2016. augusztusban tartottunk nyilvan a legkevesebb oroshazi

allaskeres6t 611 fével, és marciusban volt a legmagasabb a szamuk 909 fével.

A relativ mutatot vizsgalva, a varos foglalkoztatasi mutatéi kedvezébb értéket mutatnak, mint a jaras

atlaga.

Az Oroshazi Jaras nemek szerinti tsszetételét mutatjdk a varosi adatok is. Oroshazan is a nék

képviseltetik magukat a nagyobb arényban (55,8%), 77 fével tébb nét tartunk nyilvan, mint férfi

allaskeresét,
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Iskolai végzettségeket tekintve a jarasi aranyokhoz hasonléan Oroshéza varosban is a szakmunkasok
képezik a legnagyobb csoportot 232 fével (34,9%), a diplomasok pedig a legkisebbet 34 fovel (5,1%),
31,4%-0s aranyt képviselnek a legfeliebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezok, 28,6%-ot az
érettségizettek. Ezen érték az alacsony iskolai végzettségliek esetében 2,5%-kal, az érettségivel
rendelkezék esetében 2,2%-kal kedvez&bb a jarasi aranyndl. A varosban regisztrélt allaskerestk
korcsoport szerinti megoszlasa szintén a jarasi aranyokat tikrozik.

Oroshazan a nyilvantartott allaskerestk kozul 135 f6 kapott foglalkoztatast helyettesité tamogatast (83
fével kevesebben, mint az el6zé év azonos idészakaban, hiszen 6k kiemelt célcsoport az elhelyezes,
a kozfoglalkoztatasba vonas terén), 133 f6 allaskeresési jaradékban, 52 f6 allaskeresési segelyben,
az allaskeresék tdbb mint fele 345 6 (51,9%) pedig semmilyen ellatasban nem részesilt 2016
decemberében. 136 f6 a 12 honapnal is régebb ota nyilvantartott ugyfelek szama, az oroshazi
tigyfelek kdzel haromnegyede, 69%-a a tartés munkanélklliséget megelézve 6 hénapnal révidebb

ideig szerepel a nyilvantartasunkban.

Megegyezéses Eredménycélokkal Valo Vezetési Rendszer (Mev)

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat szakmai iranyelveit, célkitlizéseit figyelembe véve valamennyi
Foglalkoztatasi Osztalyhoz hasonléan, igy jardsunkban is Megegyezéses Eredménycélokkal Vald
Vezetési Rendszert (Mev) miikodtetiink, melynek lényege, hogy szakmai tevekenyseglnket éves
munkaterv alapjan végezzik, az eredményeinket folyamatosan ellenérizzik, osszevetjuk a kitlizott
célokkal, elemezzilk az eltéréseket, megtesszilk a sziikséges intézkedéseket, értékeljlk a

teljesitmeényeket.

Munkankat 9 meghatarozott indikator alapjan meérjik, értékeljiik, melyek koziil a legmeghatarozobb

indikatorok kerliinek az alabbiakban bemutatasra:
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2016. évi tevékenység értékelése
Indikatorok:

— 1. Aregisztralt munkanélkiiliek érintett létszamabél foglalkoztatotta valtak szama

A foglalkoztatotta valtak 6sszetétele 2016. (f5)

50 év Tartos i Megvaltozott
NGk | Férfiak | felettiek | 25 év alattiak | allaskeresék | RAT/BPJ/FHT munkaképességiiek

1509 1414 732 470 85 1054 224

A nyilvantartott allaskerestk érintett Iétszama 2015. decemberben 5422 6. 2016. decemberben 4872
f6, ez 10,1%-0s csokkenést jelent. A foglalkoztatotta valtak aranya 60%, ami 3 szazalékpontos
csokkeneés a bazisévhez, a tervezett értékhez (65,5%) képest 5 szazalékpontos negativ eltérést jelent.
2016. decemberig foglalkoztatasba keriilt 2923 6, amely 519 fével kevesebb, mint a bazis évben.
Ebbdl a létszambol tamogatassal foglalkoztatasba keralt 2063 6, tamogatas nélkl pedig 860 f6.

Az 1. indikatorpont egyes alpontjai koziil ki kell emelniink a tamogatéssal elhelyezkedettek aranyat,
amely 2015-hoz képest 6sszességében 3%-os javulast mutat. Ezen belil a nék, az otven év felettiek,
a RAT/BPJ/FHT-ban részesulsk, illetve legfokeéppen a megvaltozott munkaképességliek tekintetében
észlelhetd ilyen iranya valtozas. A megvaltozott munkaképesség allaskeres tgyfeleknéel a bazis év
hasonl¢ idészakahoz képest 4%-kal nétt az elhelyezkedettek szama.

A foglalkoztatottd valtak ardnya az Oroshazi
Jarésban
2006-2016

80,0% 56,2% 57,0% 63:5% 60,0%

60,0%  43,3% 46, Sm 43, 3% 40,4% 46, 1,0 48 0%
40,0%
20,0%

0,0%
2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

Tehat 6sszességében megallapithaté, hogy térségiinkben az elmuilt 10 évet tekintve, 2006. 6ta 2015-
ben volt a legmagasabb (63,5%) a foglalkoztatotta valtak aranya, amelytél a 2016-os év (60%) csak
minimalisan marad el.
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— 2. A regisztralt munkanélkiiliek érintett Iétszamabol képzésbe bekapcsolodottak szama

A képzésbe bekapcsolodott allaskeresék arénya a dupldjara emelkedett a 2016-os évben. A
bazisévben 2,55%-0s volt ez az arany, mig a vizsgalt idészakban pedig 5,34%. A képzésbe 260 f6
kapcsolodott be az év végéig, az éves tervezett érték 442 6 volt. Az aranyokat tekintve a 260 fobol
160 f& né, mig a 25 év alattiak és az 50 év felettiek szama hasonlé: 56, illetve 52 6. Osszességében
megallapithaté, hogy minden célcsoport esetében kétszer annyian kapcsolodtak be valamilyen

képzésbe, mint az elézd évben.

— 3. Adott idészakban bejelentett allashelyek szama és aranya

2015-ben 4351 f& bejelentett allashely volt az év végi zard érték, 2016-ban ez az érték 3817 f6, amely
534 allashellyel jelent kevesebbet, mint a bazis évben, és 13 fével kevesebbet, mint a tervezett érték.
Tamogatott allashelyek szama 2997 16, ebbdl kdzfoglalkoztatéshoz kapcsolédoé allasbejelentés 2459
fére tortént, szemben a 2015-6s 2973 fével. A nem tamogatott allashelyek szama 820 f6 volt 2016-
ban, amely 14,7 %-kal marad alul a 2015-6s 962 fohoz képest, és 110 fével kevesebb, mint a tervezett
érték.

A folyamatok azt mutatjak, hogy a munkaerépiacunkon magas aranyt képvisel a kozfoglalkoztatas, az
osszes bejelentett alldshely 64,4%-at teszi ki ez a foglalkoztatasi forma. A kozfoglalkoztatashoz
kotods allashelyek szamanak csokkenését az indokolja, hogy a targyévben lehetdseg nyilt hosszabb
idétartamu (akar 12 hénapos, legfeljebb 2017.02.28-ig sz6l6) hatésagi szerzédések kotésere.

A be nem toltott allashelyek jelentés hanyadat a hianyszakmakra — pl. gépi forgacsolo, hegesztd,
lakatos - iranyulé munkaerdigények alkottak, amelyekre megfelelé munkaerd nem allt rendelkezeésre.
Ezen tulmenden Foglalkoztatasi Osztalyunk egyik legfontosabb feladata, hogy a kapcsolattartasra
forditott idét noveljuk, a kapcsolattartason keresztil a szolgaltatasainkat a térség munkaerdpiaci
igényeihez alakitsuk, és ezekkel minél szélesebb kérben megismertessiik a térség munkaltatoit.
Tovabb kell erésiteni a munkaerépiaci jelenlétet az allashelyek feltarasaval és a kozvetitések

szdmanak és hatékonysaganak novelésével.

— 4, A kdzvetitések reakcidideje és eredményessége

2015-ben az allasajanlatok rogzitésétsl az elsd kozvetitésig eltelt idé 8,34 nap volt, addig ez az erték
2016-ban 6,88 napra csokkent, mely 1,7%-kal jobb, mint a megyei atlag.

A tamogatott allashelyek vonatkozasaban a kozvetitési atlagnap 9,91 nap volt 2015-ben, 2016-ben ez
az érték 6,63 napra csdkkent. A nem tamogatott allashelyek vonatkozasaban az atlagnap 2015-ben
3,65 nap, 2016-ban ez az érték 7,47 napra nétt.

A sikeres kozvetitések aranya 46% volt 2015-ben és 46,28% 2016-ban, amely elmarad a megyei
atlagtdl (58%). A tamogatott kdzvetitések sikerességében pozitiv valtozas észlelheté: még 2015-ben
56,42% volt a sikeres kdzvetitések aranya, addig 2016-ban ez mar 59,35%.

43



A sikeres kozvetitések szama
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2016. évben Osszesen 6912 kozvetité lappal probaltuk segiteni tigyfeleink aktiv munkaerdpiacra

jutasat.

— 6. Az aktiv eszk6z6kb6l 3 hénappal korébban kikeriiltek széma

Az aktiv eszkozokbdl 3 honappal korabban kikertlt dsszesen 554 8, ebbdl Gjra nem regisztraltak
szama 487 6, ez 87,91%-os aranyt jelent. A bazis évben 1109 f6 volt az aktiv eszkézokbdl kikeriltek
szama, ebb6| 854 f& nem kerlt vissza a rendszertinkbe, igy a vissza nem keriiltek aranya 77,01%.
2016 évben jelentésen nétt a vissza nem keriltek aranya, amely a bazishoz nézve kozel 11
szazalékpontos ndvekedést jelent és meghaladja a 85,77%-0s Békés megyei atlagot is.

Tamogatas utdn nyilvantartasba nem keriiltek
aranya
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Az elmult 10 évet vizsgalva lathatjuk, hogy 2016-ban a legmagasabb aranyban nem keriiltek vissza a
rendszeriinkbe a tAmogatasok lejartat kévetéen az allaskeresék. Az eredmények alakulasaban a 2016
évben is célként kitlizott tartos foglalkoztatasok terén nagyfoku elérelépés figyelheté meg, azaz a
tamogatasok soran arra torekedtiink, hogy azok tartés foglalkoztatasra, lehetéség szerint hatarozatlan
idejli munkaviszonyokra iranyuljanak. Munkaltatéinkat és allaskeres6inket egyarant erre probaltuk és

probaljuk 6szténozni.
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Foglalkoztatasi Osztaly feladatai, szolgaltatasai

Tevékenységeink, feladataink

o foglalkoztatasi informacié-nylijtas, tajékoztatas a szolgaltatasainkrol és a tamogatasainkrol,

o nyilvantartasba vétel, alldskeresési ellatassal, foglalkoztatast helyettesité tamogatassal
kapcsolatos lgyintézés, e-ligyintézés,

e migrans (igyintézés,

e munkatanicsadas, allaskeresési tanacsadas, 6néletrajz-adatbank, virtuélis munkaeré-piaci
portal,

o képzési tanacsadas,

e munkaltatéi kapcsolattartas, allasfeltaras, munkaerd-piaci felmerés,

o foglalkoztatast elésegitdé tAmogatasok,

e munkakozvetités

e kozérdekli munka

Az elmult évben 3817 allashelyre, 9125 kozvetitési eseménnyel, 2923 f6t helyeztunk el
Elhelyezkedést elésegité tamogatadst 728 hatdsagi szerzédés megkoteésével, 2117 esetben
nyGjtottunk. Kozel 1,9 milliard Forintnyi tamogatds odaitélesével segitettik allaskerestink
munkaerépiacra jutasat.

Az elhelyezkedési esélyek ndvelése, a munkahely megtartdsa érdekében 260 o részere nyujtottunk
képzési tamogatast, mely tanfolyamok egy része a gazdasag altal igényelt hiany szakképesitések
megszerzésére iranyult. A képzés befejezését kovetden az elhelyezkedési neheézseggel kuzdd
allaskeresdk igénybe vehették szolgaltatasainkat, mint pl. allaskeresési tanacsadas, munka- és

palyatanacsadas.

Tamogatasok

Foglalkoztatast el6segité tamogatasaink
e Munkaeré-piaci képzés tamogatasa
e Bértamogatas
o Bérkoltség tamogatas
e Vallalkozova valasi tamogatas
e Lakhatasi tamogatas
e Kozfoglalkoztatas tamogatasa

o Kozfoglalkoztatottak elhelyezkedési juttatasa

A hagyomanyos munkaeré-piaci eszkoézeinken kivil tobb foglakoztatast segité program, a GINOP
5.1.1. ,Ut a munkaerépiacra”, a GINOP 5.2.1. Ifjusagi Garancia Program”, illetve a GINOP 6.1.1
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»Alacsony kepzettsegliek és kozfoglalkoztatottak képzése” ciml program altal  biztositott
lehetéségekkel tudjuk segliteni allaskeressinket.

Munkatapasztalat-szerzés

Munkatapasztalat-szerzés céljabdl nyujthatéd bérkéltség tamogatas (legfeljebb 90 napra). A tdmogatas
mértéke: brutt6 munkabér és a munkabért terheld szocialis hozzajarulasi adé 100%-a.

Célia egyrészt oldani a munkaltatok elSitéleteit, masrészt, hogy a résztvevék dnmaguk is
meggybzbdjenek arrdl, hogy alkalmasak a képzettségik, a képességeik, a korabbi szakmai

tapasztalataik alapjan a valés munkafeltételek k6zott zajlé munkavégzésre.

Bérkoltség tamogatas

A 25 év alatti allaskeresd fiatalok elhelyezéséhez bérkoltség tamogatas nyujthaté, annak érdekében,
hogy els6 munkahelyhez, munkatapasztalathoz jussanak (legfeliebb 10 hoénapig, 5 hénap
tovabbfoglalkoztatasi kotelezettséggel). Bérkoltség tamogatas nyujthaté az egyeéb hatranyos helyzetl
célcsoportba tartozé allaskeresék elhelyezkedésének tamogatasahoz is legfeljebb 8 hénapig, 4 hénap
tovabbfoglalkoztatasi kotelezettség vallalasa mellett. A tdmogatas mértéke: brutté munkabér és a
munkabert terhelé szocialis hozzajarulasi adé legfeliebb 100%-a,

Foglalkoztatas bévitését szolgalé tamogatas

A hatranyos helyzetli célcsoportba tartozé allaskeresék elhelyezkedéséhez foglalkoztatas bévitését
szolgalo tamogatas nydjthatd, melynek idétartama legfeliebb 8 hénap lehet, 4 hénapos
tovabbfoglalkoztatasi kotelezettség vallalasa mellett, a foglalkoztatot terheld bér és szocialis
hozzajarulasi ad6é 70%-os atvallalasaval.

Lakhatasi tamogatas

Tamogatas adhato a lakohelytikto! tavol munkat vallalok lakhatasahoz, aki olyan legalabb hat hénap
idétartamra szolo és legalébb heti 20 6ra munkaidejii munkaviszonyt létesit, amely esetében az
allandé lakéhelye és a munkavégzés helye legalabb 60 km-re van egymastél, amennyiben az egyéb,
a létesitett foglalkoztatasi-, illetve lakéingatlan bérleti jogviszonyuk megfelel a jogszabalyi
feltételeknek.

Foglalkoztatasi Osztalyunkon miikodé aktiv munkaers-piaci eszkozokbsl Oroshaza varos az alabbi

részesedéssel rendelkezik:
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Tamogatasi formakhoz kapcsolédé adatok

Oroshazi Jaras Oroshéaza varos
2015 2016 2016
Megnevezés
2015. évben 2016. evben 2016. évben
2015. évi megitélt 2016. évi megitélt 2016. évi megitélt
létszam tdmogatas létszam tamogatas létszdm | tamogatas
833 1115701 952 712 911 557 136 240| 265 488 404
25 33833 941 10| 12 396 865
401 915 452 580 470020 839 287| 233 371008
7 6 746 000 7 3611952 4 1781441
3 780 000 13 8 658 000 7| 4662000
36 5095 317 15 1830693
19 361 516 48 27 775 401 16] 7917 846
140 13 370 054 237 16 540 507 105] 7290918
1013 360 936 190
10 784 391 0
697 840 348 920

27 308 781 183 311 962 118 035 603,

171 000 6 6 600 000 4 3321690

107 81 308 688 61 44381114

1 260 000 10 6 660 000 7| 4662000

79 728 391 88 77 002 983 52| 41074 355

37 7038 110 11 10 588 432 9] 8097900
48 37 987 746 31 27 431 112 34 23194739
2 1443 000 2l 1332000

2117 1883 934 861 989( 780 123 686
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Kézfoglalkoztatas

Kézfoglalkoztatassal tudjuk segiteni azon allaskereséket, akik az elsédleges munkaerépiacon nem
tudnak elhelyezkedni. Célja, hogy atmeneti lehetéséget biztositson elsésorban a foglalkoztatast
helyettesitd tamogatasban részestils, illetve ellatatlan hatranyos helyzetli allaskeresék szamara,
elésegitse a munka vilagaba torténé reintegraciojukat. Az orszagos kozfoglalkoztatasi program, a
Jarasi Startmunka mintaprogramok és a hosszabb idétartamt kézfoglalkoztatas éves szinten 4567
kozvetitessel 2016. évben 2472 esetben jelentett elhelyezkedést a jarasban. Kozuluk jelentés azok
szama, akik ez altal tudtak megszerezni a foglalkoztatast helyettesité tamogatas tovabbi
megitéleseéhez szlikséges munkaviszonyban toltott idét, vagy szereztek jogosultsagot allaskeresési

ellatas folyositasara. A Jarasi Startmunka mintaprogram keretében belvizelvezetés, belteriileti kézutak

karbantartasa, illegalis hulladéklerakok felszamolasa, helyi sajatossagokra épuls, valamint

mezbgazdasagi programok valosultak meg.

Koézfoglalkoztatas az Oroshazi Jarasban

ldészak Kozvetités | Elnelyezkedés*
Osszesen 4567 2472
orszagos kozfoglalkoztatasi
program 729 315
2016 jarasi startmunka

mintaprogramok 2418 1207
hosszabb idGtartamu
kozfoglalkoztatas 1420 950

*Az érintett id6szakban egy 6 tébbféle kézfoglalkoztatési programnak, és akar tébb esetben is lehetett

alanya.
oo | Kikertléstol
Tl ek o Kikeriléstdl
. T — Kikertléstél 1 Kikeriiléstol 180. napon 180.’nap
- i Kikertléstél 1 hénapon beliil ; utan
Egyén Kozfoglalkoztat hénapon belil elsbdleges 180. napon elsodlegeg Zérénapon
fakc;_mg a.SbOI. kllegp elhelyezkedok | munkaer6piacon mupkaban munkaerqplac nyilvantartot
szerinti letszam (f6) létszéama (16) elfielveskodok allok on munkaban t
telepiilés esetszam ety Iétszéma (16) létszama (f6) allok alldskerest
e esetszam létszama (f6) (16)
Seetezam esetszam
oS 1214 776 154 801 227 182
Pl 2 596 1800 293 1797 423 385

A kozfoglalkoztatashol kilepdk 11,3%-12,7%-a mar egy hénapon beliil el tudott helyezkedni az
els6dleges munkaerépiacon, ennél nagyobb hanyaduk, 16,3-18,7%-uk pedig a kikeruléstsl szamitott
180. napon az elstdleges munkaerépiacon munkaviszonyban all.

48




Kozfoglalkoztatas Oroshaza varos vonatkozasaban

A Jarasi Startmunka mintaprogram keretében Oroshazan belvizelvezetés, belterlleti kozutak

karbantartasa, helyi sajatossagokra épllé, valamint mezégazdasagi programok valosultak meg.

Kozfoglalkoztatasban részt vevok havi atlagos létszama *

Oroshaza varos 2013. év 2014. év 2015. év 2016. év
Hosszabb id6tartamu
kozfoglalkoztatas tamogatasa 114 257 156 211
Orszagos kozfoglalkoztatasi
program tdmogatasa 30 48 81 100

Jarasi startmunka
mintaprogram tamogatasa

o0sszesen 221 105 205 210
-- Mez6gazdasag 25 26 73 77
-- Belvizelvezetés 59 15 34 44
-- Mezbgazdasagi foldutak

karbantartasa = 0 0 1

-- Bio- és megujuld
energiafelhasznalas - = 5 -

-- Belterileti kdzutak

karbantartasa 59 18 56 56
-- lllegélis hulladéklerakoék

felszamolasa 37 12 22 3
-- Téli és egyéb értekteremtd

kozfoglalkoztatas 40 33 1 -
-- Helyi sajatossagokra épuild

kozfoglalkoztatas - 0 19 28
-- Egyéb startmunka

mintaprogram = - - -

-- Magas hozzaadott értékl
program - - - -

Minddsszesen 364 410 442 521

Kozfoglalkoztatasi rata
* A kézfoglalkoztatasban részt vevék &tlagos é&llomanyi Iétszama: az adott hénapban

kozfoglalkoztatésban részt vevok napi létszéamainak egyszerli szamtani atlaga.

2016-ban 163 f6 jarasunkhoz tartozé kozfoglalkoztatasi jogviszonyban allé személy, illetve
munkavallalé vett részt képzésen a GINOP-6.1.1-15-2015-00001 “Alacsony képzettségliek és
kozfoglalkoztatottak képzése" cimii kiemelt projekt keretében. A 2016-ban befejezédott képzéseken
28 5 szerzett OKJ-s bizonyitvanyt, mig 80 f6 tanusitvanyt, 1 f6 pedig lemorzsolodott. Az év végén
indult képzések kozil a mar lezarult tanfolyamok esetében 25 f6 OKJ-s bizonyitvanyt, mig 16 f6
tanusitvanyt szerzett, 4 f6 lemorzsolodott.
A 163 fébdl 154 kozfoglalkoztatott képzését tamogattuk, amelybél 76 f6 Oroshaza Varos
Onkormanyzatanak alkalmazasaban alit. 9 f6 munkaviszonyban allé szamara is nyujtunk kepzési
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tamogatast, amely a munkaltatojuk szamara sziikséges képesités megszerzését célozza meg. Ezen

tanfolyam még jelenleg is folyamatban van.

lletékességi tertiletiinkon 11 helyszinen valésultak meg a képzések, melybél 6 Oroshazan zajlott.

Kozfoglalkoztatasi kiallitas és vasar

A Bekes Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi Féosztalya a Jarasi Hivatalok Foglalkoztatasi
osztalyainak kozremikodésével, a Békés megyében megvaldsitott kozfoglalkoztatasi programok
eredmeényeinek bemutatdsa céljabol 4. alkalommal szervezte meg 2016. szeptember 8-an a
Kozfoglalkoztatasi szakmai kiallitast Békéscsaba Foéterén. A rendezvényen az oroshazi jarashoz

tartozo Gsszes teleplilés Gnkormanyzata képviseltette magat.

2016. szeptember 22-23-an rendezte meg a Beliigyminisztérium a |I. Orszagos Koézfoglalkoztatasi
Kiallitast Budapesten. A kétnapos rendezvényen az orszag szamos telepilésérsl érkezd
kézfoglalkoztatok mutattak be a programokban eléallitott termékeiket. A varosligeti rendezvényen az
oroshazi jarast Csanadapaca telepiilés képviselte.

Kozfoglalkoztatasbél a versenyszféraba
2016. évben uj program segitette a kozfoglalkoztatottak elsédleges munkaer&piacon torténd
elhelyezkedését: ,,Kdzfoglalkoztatashél a versenyszféraba” elnevezés( program.
A kézfoglalkoztatottak elhelyezkedési juttatdsa, a kozfoglalkoztatas celjaval Osszhangban a
kozfoglalkoztatasban résztvevét 6szténzi a versenyszféraban térténéd elhelyezkedésre oly modon,
hogy a kozfoglalkoztatasi jogviszony idétartamanak lejartat megeldézéen tértend elhelyezkedése
esetén elhelyezkedési juttatasban részesiil.
Az elhelyezkedési juttatds osszege megegyezik a foglalkoztatast helyettesité tamogatasnak, a
kozfoglalkoztatasi jogviszony megsziinését kovetd naptoél addig az idépontig tartd idétartamra
szamitott sszegével, ameddig a kdzfoglalkoztatasi jogviszony - munkaviszony létesitése hianyaban -
fennallt volna.
Az elhelyezkedési juttatas iranti kérelmet a kozfoglalkoztatasi jogviszony megsziinéstél szamitott 30
napon belll kell benydijtani az illetékes jarasi hivatalhoz.
Gyakorlati tapasztalatok alapjan szilkségessé valt a tdmogatas rendszerének bdvitése, igy a program
2017. julius 1-jével kiterjesztésre keriilt. Ennek oka, hogy a kdzfoglalkoztatott versenyszféra altal
tamasztott feltételeknek torténé megfelelése érdekében szikséges egy szakmai segltd, patronalo
igénybevétele, hogy minél tébb, a kézfoglalkoztatasbal kilépett egyen alkalmassa valjon a tartos piaci
munkavégzésre. A program kiszélesitése értelmében azon munkaltaté, aki kozfoglalkoztatasbol
kilepd, elhelyezkedési juttatasban részestl6/jogosult személyt alkalmaz és a munkahelyi
beilleszkedése elosegitése érdekében az alkalmazottai kdrébél szakmai segitét jelol ki, bérkéltség
tamogatasban részesiilhet (havi 50.000,- Ft és annak ténylegesen megfizetésre keruld szocilis
hozzajarulasi adoja egylittes dsszegének 100%-a mértékig, maximum 3 hénap idétartamig), melyet az
illetékes jarasi hivatalhoz benyuijtott kérelmével igényelhet.
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Kozérdekii munkavégzés (Oroshazi Jaras)

Osztalyunk feladatkdrébe tartozik a szabalysértési ligyekben kiszabott, vagy a meg nem fizetett
pénzbirsag, helyszini birsag helyébe 1ép6 kozérdekl munka végrehajtasaval kapcsolatos tgyintézes.
Kdzérdek( munkavégzés adatai 2016.01.01 és 2016.12.31 kézott a kovetkezok:
2016 évi Uj tgyek szama: 305 db, melybdl

- Ledolgozott igyek szama: 257 db

- Meghitsult (nem dolgoztdk le/ nem mutattdk be az orvosi szakvélemenyt/ nem

ledolgozhatd): 45 db

- Helyszini birsagok szama: 206 db

- Pénzbirsag: 94 db

- Kiszabott kozérdek( munka: 5 db
A foglalkoztatok kozott helyi dnkormanyzatok, kérhaz, idések otthona (2 telepilésen is), gondozasi
kézpont, telepiilésszolgaltatd, egyhazkozséyg, illetve varosuzemeltetd cégek szerepelnek.
A bejelentett munkak jellemzéen takaritéi és segédmunkak, de a foglalkoztatok figyelembe veszik a
kijelolt elkovettk egészségi allapotat, végzettségét is, és ennek megfeleléen nehany esetben
kvalifikaltabb munkat biznak rajuk.
Békés Megyei Exportképes termékek kiallitasa és vasara

Eurépai Munkéltatéi Nap keretében 2016. aprilis 14.-én Békéscsaban megrendezésre kerllt a Békeés
Megyei Exportképes Termékek Kiallitasa és Versenye. A rendezvény diszvendége Magyar Levente
gazdasagdiplomaciaért felelds allamtitkar Gr volt. A rendezvény célja volt felhivni a figyelmet megyénk
kivald termékeire, kimagaslo képességli szakembereire és exportképes, kitlné termekeire. A
rendezvény kiallitas és forum is volt egyben melynek célja, Békés megye innovéacios képességének és
a tradiciok iranti elkotelezettségének a bemutatdsa, a kivald, Ujitdsra nyitott szakemberek
koztsségteremtése, az exportképes vallalkozasok szamara bemutatkozasi lehetdség biztositasa es
ezzel egyltt a sikeres egytttmiikédés szinterének megteremtése.

A rendezvényen 30 munkaltato kapott kiallitoként lehetéséget bemutatkozasra, melybél 4 vallalkozas

oroshazi illetékessegl volt.

Képzési- és Allasborze

2016. szeptember 13-an keriilt megrendezésre az Oroshazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyan a
GINOP- 5.1.1-15-2015-00001 , Ut a munkaerépiacra” program keretében a Képzési- és Allasborze.

A rendezvény lehetéséget nyuijtott a hatranyos helyzetii allaskeresdk, kiemelten az alacsony iskolai
végzettségli személyek részére az allast kinalé munkaltatokkal, valamint a felnéttképzesi intézmények
képvisel6ivel vald talalkozasra.

A borzén tobb mint 20 munkaltatd jelent meg és tébb mint 120 allashely kozil lehetett valasztani,
valamint 5 képzd intézmény is jelen volt, szamtalan ingyenes, allamilag elismert szakképesitést ado

képzési lehetéséggel.

51



Palyavalasztasi vasar

.Hello mel6, na de melyik szakma...” cimmel a Békés Megyei Kormanyhivatal 2016 évben is
megrendezte a palyavalasztds el6tt allo fiatalok és a palyakorrekciora kényszerilé felnéttek
megalapozott palyadontését elsegité rendezvényét, a Palyavalasztasi Vasart. A két napos
rendezvényre a Csaba Parkban kerlil sor 2016. oktéber 13-14-én. A vasaron résztvevéknek
lehetdséglik volt széleskérli ismeretek megszerzésére a tovabbtanulasi lehetéségekrdl, a
munkaerépiac altal igényelt szakmakrdl, kiemelve a szinte biztos elhelyezkedést jelentd
hianyszakmakat.

A Palyavalasztasi Vasaron az Oroshazi Jaras tertiletérél 6 munkaltatd, valamint 2 iskola biztositott
lehetéséget a személyes taldlkozasra, a kilénbézé szakmak gyakorlati kiprobalasara. Munkaltatéink
bemutattak a palyavalasztas el6tt alloknak, hogy a néluk alkalmazott innovativ eljarasokkal,
csticstechnologidkkal nemzetkdzileg is elismert gyakorlati tudasra tehetnek szert. 2016 évben a
rendezvényre 595 oroshazi iskolas latogatott el a jaras illetékességi teriiletérsl, illetve 123 8 vehetett

részt gyarlatogatason 3 munkaltatonal.

Minéségiranyitas

Foglalkoztatasi Osztalyunkon 2006 6ta mindségiranyitasi rendszert miikédtetiink, melynek keretében
éves munkaterv alapjan elégedettségi méréseket végziink, elemziink, értékeliink és elvégezzik a
szilkséges beavatkozasokat azon cél érdekében, hogy munkankat magas szinvonalon, partnereink
megelégedettségére végezziik.

A partnerelégedettségi mutaté alakulasa
Béekés Megyei Kormanyhivatal Oroshdzi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyan

|
bazis terv tény | valtozas (%-pont)
Partnerelégedettségi mérés (Mutaté) (2015.) | (2016) | (2016.) | pazishoz | tervhez
Ugyfél elégedettség (U) 85,80% | 89.0% | 89,01% 3,21%| 0,01%
Munkaadéi elégedettség (M) 87,60% | 88,5% 98,7% 11,09% | 10,19%
Dolgozéi elégedettség (D) 58% 62,0% | 64,6% 6,61%| 2,61%
Partner elégedettségi mutatészam ,P” | 80,96% | 83,40% | 88,00% 7,04%| 4,60%

Munkaltatéi HR Klub

A munkaltatéinkkal térténd szoros egyuttmiikodés elésegitése érdekében az Oroshazi Jarasi Hivatal
Foglalkoztatasi Osztalya 2016. évben Utjénak inditotta egyedulalld kezdeményezését ,Munkaltatéi HR
Klub” néven. A két-haromhavonta megrendezésre kerilé program célja, hogy a jardas munkaltatoi
tapasztalatokat cserélienek a mindennapi munkaeré-gazdalkodas teriiletét érinté kérdésekben, ezzel
is elésegitve az ilyen szintl egyittmiikodést.

2016 évben 4 llést tartottak, melyek kiemelt témakorei:

- apalyakezddk, a 25 év alatti fiatalok elhelyezkedési lehetdségei

- utanpotlas-nevelés modszerei,
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- akeresletvezérelt képzéstervezés, a GINOP 5.1.1 Program tamogatasi lehetéségei

- adualis képzés gyakorlati megvalosulasa a Linamar Zrt.-nél.

Az elsé foglalkozasra 2016. aprilis 13-an kerult sor, melyen 7 vallalkozas vezetd szakembere és a
Foglalkoztatasi Osztaly allastigynoke vett részt, témaja pedig a palyakezdék, kiemelten a 25 év
alattiak elhelyezkedési lehetdségei volt.

A masodik taldlkozé a Gazdasagfejlesztési és Innovaciés Operativ Program 5.1.1-15-2015-00001 ,Ut
a munkaerdpiacra” elnevezésli projektben megvalésuldé EURES, a Békés Megyei Kormanyhivatal
Foglalkoztatasi Féosztalya és a Foglalkoztatasi Osztalyunk szervezésében 2016. junius 22-en Uzleti
reggeli tipust rendezvény keretében valosult meg, melyen 14 cég képviseltette magat. A résztvevok
tajékoztatast kaptak az aktualis munkaerd-piaci helyzeten tdl az EURES-halézat munkaltatok szamara
biztositott szolgaltatasairdl, valamint a kiilfoldiek foglalkoztatédsara vonatkozé jogi- és igazgatési
formalitasokrol. A résztvevék megismerkedhettek az EURES portal nyUjtotta hasznos informaciokkal a
kiilféldiek foglalkoztatasara és munkaeré-toborzasara vonatkozéan, illetve az EURES informécios
talalkozok és szakmai forumok eseményeir6l. A rendezvény keretében az utanpoétlas-nevelés és
karriertervezés lehetéségeirél is sz6 esett. A munkaitatoknak alkalmuk nyilt kotetlen beszélgetés
soran a tapasztalatcserére és az érintett témakban felmertlé kérdéseikre is praktikus valaszokat
kaphattak.

A 3. rendezvény rendhagyd modon, a ,Képzési és Allasbérze” keretein belll kerllt megrendezésre.
Ezen az alkalmon 12 cég képviseltette magat, akik tajékoztatast kaptak a Gazdasagfejlesztési és
Innovacios Operativ Program 5.1.1-15-2015-00001 ,Ut a munkaerépiacra” elnevezési projektben
megvalosulod tdmogatasi lehetéségekrdl, illetve a 2017. évi keresletvezeérelt képzestervezesrél is szo
esett. A résztvevbk emellett hasznos informacidkat szerezhettek az Orszagos Foglalkoztatasi
Kézhasznt Nonprofit Kft. munkatarsatol ,Az Ev Felelés Foglalkoztatdja 2016" palyazatrol is.

A 4. talalkozé a Linamar Hungary Zrt. telephelyén keriilt megrendezésre. Ezen az alkalmon 7 cég és
egy helyi oktatasi intézmény képviseltette magat, akik betekintést kaptak a Linamar Hungary Zrt.-nél
zajlé dudlis képzésbe. A vallalatnal kézép-, illetve felséfokd oktatasi intézmeényekbdl is fogadnak
tanulokat, ezzel biztositva a szakember utanpétlast pl. a gépi forgacsold, hegesztt és gépészmérndk
munkakérokben. Az oktatashoz jéI felszerelt tanmiihely és felkészilt szakembergarda all a diakok

rendelkezésére.

Célunk, feladatunk

Kiemelt célunk tovabbra is a partnereinkkel valé egyuttmikodés fejlesztése, az allaskeresdk és
munkaltatok elégedettségének ndvelése.

Munkaeré-piaci szolgaltatasokkal, foglalkoztatast elésegité tamogatasokkal igyekszink novelni az
allaskeresok elhelyezkedési esélyeit, toreksziink a munkaeré-piaci kereslet és kinalat 6sszhangjanak
megteremtésére. Célunk, hogy zokkendmentes és eredményes, a munkaert-piaci igényekhez
rugalmasan alkalmazkod6, a gazdaségi véltozasokra gyorsan reagalé Foglalkoztatasi Osztaly
mikddjon.
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Ehhez az alabbi két terlileten végzett tevékenységnek tulajdonitunk kiemelt jelentéséget:
- a munkaerd-kozvetités, az elsédleges munkaers-piaci elhelyezkedést segité munkaersd-piaci
tamogatasok és szolgaltatasok megerésitése,
- a kozfoglalkoztatasbol a versenyszféraba torténd elhelyezkedés tamogatasa a

kozfoglalkoztatas és a segélyezés kozotti korforgas tartdssa valasanak elkeriilése.

Folyamatosan kikaldott hirlevelekben és az aktudlis informaciok helyi médiaban torténé rendszeres
heti kozzétételevel igyekszink tajékoztatni munkaltatéinkat és allaskeresdinket a hirdethets
allaslehetdsegekrél és az inditandé képzéseinkrél egyarant.

Kiemelt feladatunknak tekintjlk a munkaltatokkal torténé mindennapos egytttmikodést, személyes

kapcsolattartast, Gj munkahelyek létrehozasanak tamogatésat, tres allashelyek feltarasat.

Az idei évben is kiemelt céljaink kdzétt szerepel a 25 év alatti fiatalok minél nagyobb arany( képzése,
elhelyezeése. Fontos célkitlizés, hogy a 25 év alatti személyek abban az esetben keriilhessenek csak
bevonasra a kézfoglalkoztatasi programokba, ha az Ifjisagi Garancia Rendszer keretében

megvalésulo munkaeré-piaci program nem kinal szamukra realis egyéb lehetéséget.

A kovetkez6 id6szak fontos célkitlizése a kozfoglalkoztatasban |évé fiatalok visszavezetése az

elsédleges munkaerépiacra.

Az Oroshazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztdlya a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat
szakmai tevékenységének iranyelveihez igazodva az alabbi stratégiai célkitiizéseket szem el6tt

tartva végzi tevékenységét 2017 évben:

1.) A (mindségi) munkaeréhiany kezelése - a hianyszakmékat is figyelembe véve-, amely soran kiemelt
figyelem forditandé a bejelentett allasigények gyors kielégitésére, a gazdasagi szereplék
sziksegleteire reagaléo munkaerépiaci képzések szervezésére és a kompetencia alapu kézvetitésre,

2.) Szoros egyuttmlikédeés az oktatasi és a képzd intézményekkel a munkaerépiaci igényeknek
megfelel6en képzett és megfelelé kompetenciaval rendelkezé munkaerd biztositasa érdekében,

3.) Személyre/munkaltatéra szabott érdemi szolgaltatas nydijtasa,

4.) A profiling kategoriak egyén kozpontl haszndlata, a 3-as kategériaba sorolt (gyfelek elsédleges
munkaerpiacra  torténd visszailleszkedésének el6segitése, kiemelt figyelmet forditva a
kézfoglalkoztatashdl térténé kivezetésikre,

5.) A nem tanulé és nem dolgozo fiatalok felkutatasa és bevonasa az Ifjusagi Garancia Rendszerbe,

7.) A munkaertigények kielegitését szolgald partnerségi egyuttmikddések segitése (a munkaltatdk, a
szocialis partnerek, a nemzeti foglalkoztatasi szolgalat helyi szervei, a hatdsagok, az
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onkormanyzatok, az oktatasi és képzé intézmények, szolgaltatok kozott annak érdekeben, hogy az
altaluk nyGjtott szolgaltatasok a munkaltatok és az tigyfelek igényeit szolgaljak).

Az allaskerestk oOsszetételének jellemzdit valamennyi megvalésitandé cél esetében szem eléit
szilkséges tartani. A tdmogatasok, szolgaltatasok, programok soran kilonds figyelmet kell, hogy
kapjanak azok, akik énmaguk nem tudnak, vagy régéta sikerteleniil probalnak megoldast talaini
foglalkoztatasi problémaikra, és olyan kiemelt célcsoportba tartoznak, mint pl. a palyakezddk, a
tartosan allas nélkil 1évek, az idésebb életkord munkavallalok, az alacsony iskolai végzettséglek,
vagy az elavult szakképesitéssel rendelkezok.

Tovabbra is fontos szamunkra a foglalkoztatasban érdekelt szervezetekkel, munkaltatokkal kialakult
partnerkapcsolatok apolasa, akik segitségével a munkaeré-piaci helyzet javitasara tett intézkedesek
az dsszefogasbol eredéen még hatékonyabbak lehetnek.

Készitette: Jankovné Héjas Katalin

osztalyvezetd
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Foldhivatali Osztaly

A Foldhivatali Osztalyon jelenleg 14 6 dolgozik: kozépfoku végzettséggel 3 16, szakiranyu felséfoku
végzettséggel 11 16 rendelkezik.

A foldhivatali Ugyintézés és az ligyfélszolgalat az Ady Endre u. 9. szam alatt m(ikodik.

A foldhivatali osztaly illetékességi teriilete megegyezik a jaras illetékességi teriiletével.

= Foldrészletek teriilete Fdldrészletek darabszama
TELEPULES
(ha,m2) (db)
Békéssamson 7120.9713 3346
Csanadapéca 5130.3092 3321
Gadoros 3813.2419 3725
Kardoskut 7657.5047 2528
Nagyszénas 9555.9385 5104
Oroshaza 20221.9981 21409 |
Pusztafoldvar 5712.9655 3136
Tétkomlds 12505.2658 7483
Osszesen: 71718.1950 50052

1. dbra: Osszesit6 az illetékességi teriilethez tartozé telepiilésekrél

Foldrészletek darabszama

W Békéssamson

15% B Csanddapaca
W Gadoros

6%
» Kardoskut
® Napyszénds

Oroshiza

Pusztafoldvar

43%

Totkomlos

2. abra: Az illetékességi teriileten a foldrészletek darabszamainak ardnya
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Foldrészletek teriilete

m Békessamson
15 ® Csanddapdca
u Gddoros

w Kardoskuat

® Nagyszénds

Oroshdza

i Pusztafoldvar

Totkomlos

3. dbra: Az illetékességi teriileten a foldrészletek teriiletének aranya

Miivelési agak szerinti megoszlasnal latszik, hogy a jarasunkat nagyrészt szanté teriletek boritjak, a
kivett terliletek is csak téredékei a szanténak. Eléfordul kevés helyen legelé és erdd, de szinte
elenyészé a tobbi miivelési ag: rét, nadas, kert, gylimolcsés, fasitott terulet, halasto és a sz616.

A jaras teriiletének miivelési agak szerinti megoszlasa

szantdo  80%

kivett 12 %

M legeld 6%
W erdd 1%
ret

E nadas

O kert

dgylimolcsos
O fasitott tertlet
[ halastd

Osz616

4. abra: Miivelési agak megoszlisa
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A foldhivatali osztalynal indulé eljarasok szama (legtébbszér a jogszabalyvaltozasok flggvényeben)
idénkent ugrasszer(ien véltozik. A 2016-os év ilyen szempontbél kiegyensulyozottabbnak mondhaté

az el6zo éveknél, (a tanyaprogramon kiviil) nem volt rendkivili feladat sem.

Osztalyunkon 2016-ban 6sszesen 17810 szakmai beadvany keriilt elintézésre. Az osztalyon (az
iktatast, a kizarolag adatszolgaltatast végzd kollégat és az osztalyvezetdt leszamitva) a 11 f6

szakiigyintézével szamolva, ez a mennyiség 1619 db / f6 elintézett iigyiratot jelent.

Az lgyiratszamokhoz viszonyitva a fellebbezések szama minimalis, 2016-ban 29 db fellebbezés és 5

db birdésagi jogorvoslati kérelem érkezett.

4000 +

3500

3000

2500

-+-2013-ban érkezett: 17076 db

--2014-ben érkezett: 19224 db

2000

-2-2015-ben érkezett: 16805 db

1500 g

1000

——  =&=2016-ban érkezett: 17810 db

500 S — S LL—

Januar
Februar
Marcius

Aprilis
Majus
Janius
Julius
Augusztus
Szeptember
Oktaber
November
December

5. sz. dbra: 2013 - 2016. években érkezett iigyiratok szama, havi bontisban
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Szakteriilet igy
foldmérés 795
foldvédelem és foldmindsités 136
ingatlan-nyilvantartas 8686
foldmlives nyilvantartas 282
foldforgalmi jovahagyas 1203
féldhasznalati nyilvantartas 3569
telekalakitas 69
altalanos, pénzugy 352

6. sz. abra: A 2016. évi eljarasok szakteriiletenkénti alakulasa

A szakteriiletenkénti megoszlast jol szemlélteti az alabbi diagram. Lathato, hogy a legtébb feladatunk
az ingatlan-nyilvantartashoz kapcsolodik, de jelentés a féldhasznalati nyilvantartassal kapcsolatos
tigyek szama is. A foldmiives nyilvantartas és a foldhasznalati szerzédeések hatdsagi jovahagyasa
2014-ben (] feladatként jelent meg nalunk, lathaté hogy azéta ezek az tigyek is jelenttsen

megnovelték a munkankat.

Szakteriiletenkénti megoszlas 2016-ban

telekalakitds o/ imerés
1% 59 féldvédelem és

foldhasznalati

foldforgalmi
jovdhagyds
8%

ingatlan-
nyilvantartds
foldmiives 59%
nyilvantartas
2%

7. sz. abra: A 2016. évi eljarasok és adatszolgaltatasok
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Valtozatlanul az ingatlan-nyilvantartasi eljarasok, illetve az ehhez kapcsolédd (gyfélfogadas,

levelezés teszi ki a legtobb feladatot az osztalyon.
2016-ban az ingatlan nyilvantartas eljdrasok kozétt a legtobb a tulajdonjog bejegyzésére iranyult
(adasvetelek, arverési vétel, hagyaték, stb.). A végrehajtasi jog bejegyzése és torlése a masodik

helyre keriilt, mig a 3. legtébb a jelzélogjog bejegyzéséhez, médositasahoz és torléséhez kapcsolodik.

Ingatlan-nyilvantartasi kérelmek 2016. év
fébb targykéronként (db)
Tulajdonjog bejegyzése 2908
Végrehajtasi jog bejegyzése és torlése 1888
Jelzalogjog bejegyzése, modositasa és térlése 1468
Elidegenitési és terhelési tilalom feljegyzése és térlése 765
Haszonélvezeti jog bejegyzése és torlése 510
Zartkerti ingatlan miivelésbél valé kivonasa 352
Ozvegyi jog bejegyzése és térlése 254
Arverés kitiizés feljegyzése és torlése 233
Jogosultak adatvaltozasa 201
Ingatlan adatainak valtozasa 192
Vagyonkezel6i jog bejegyzése 156
Visszavasarlasi jog bejegyzése és torlése 125

8. sz. abra: Az ingatlan-nyilvantartasi iigyek fé6bb targykérénként

Foldhasznalati nyilvantartasi ligyek

Foldhasznalati nyilvantartasba vétellel 3015
és modositassal kapcsolatos ligyek:
Foldhasznalati nyilvantartasbol vald
G =i . 309
torléssel kapcsolatos tigyek:
Foldhasznalati nyilvantart4s - 146
egy€b adatvaltozasok:

9. sz. abra: A féldhasznalati nyilvantartasi ligyek fébb targykérénként
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Az ligyfélszolgalaton mindent megtesziink annak érdekében, hogy hianytalan beadvanyok kertljienek
benyujtasra, amennyiben Ugyfeleink azt személyesen adjak be. A legtobben a féldhasznalati
bejelentéshez és a foldhasznalati szerzédések hatdsagi jovahagyasahoz igényelnek segitseget.

Emellett az adatszolgaltatasok szama is jelentds:

tulajdoni lap 743
iratmasolat 102
féldhasznalati lap 766
térképmasolat 704
foldmérési adatszolgaltatas 322
foldmiives adatlap 81

10. sz. abra: Adatszolgéltatasok szama 2016-ban

Az lgyfélszolgalat pénztaraban lehetéség van mind az adatszolgéltatas 6sszegét, mind az eljarasi

dijakat készpénzben befizetni.

Adatszolgaltatasi és eljarasi dijak befizetési formai

postai utalvany:
12%

készpénz: 58%
atutalis: 30%

11. sz. abra: Adatszolgéltatasi és eljarasi dijak befizetési forméi
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Az ingatlan-nyilvantartasban zartkertként nyilvantartott ingatlan mvelés alél kivett teruletként torténé
atvezetését kérheti a tulajdonos, 2015. november 30-t4l.
Erre a diimentes eljarasra — a meghosszabbitott hataridével is — csak 2017. december 31-ig van
lehetéség. Eddig ezt csak nagyon kevesen kérelmezték.

Osszes Atvezetett
Telepiilés zartkerti foldrészlet miivelés aloli kivonas
(hrsz) (hrsz)
Békéssamson 57 3
Csanadapaca 0 0
Gadoros 0 0
Kardoskut 233 72
Nagyszénas 0 0
Oroshaza 1382 417
Pusztafoldvar 155 27
Toétkomlos 538 20
Osszesen: 2365 db 539 db

12. sz. abra: Az ingatlan-nyilvantartasban zartkertként szereplé ingatlanok mennyisége,

valamint a mér benyujtott és atvezetett kérelmek szama a jarasunkban

- | |
Alsésostanyik |

| Ii -ERQSHAZA LA

Tathrsane
Baivgn

13. sz. abra: Az oroshazi zartkertek elhelyezkedése
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Az elmult évben bevezetett sommas eljarasok kovetkeztében, illetve azért hogy a fuggd hatalyl
déntések meghozatala nélkul tudjuk mielébb intézni tgyeinket, igyekeztiink mindent megtenni, hogy
az eljarasaink lehetéség szerint nyolc napon bell lefolytatasra keriiljenek.

Azokon a szakterileteken nem tudjuk ezt megtenni, ahol szakhatosagi allasfoglalasokra van
sziikségiink, mint a telekalakitasnal, illetve szakkérdésre a foldvédelmi szakteriileten.

Az ingatlan-nyilvantartasnal sok esetben nem lehet 8 napon belill elintézni az ligyeket. Hianypétlas
kiadasara van sziikség az eljarasi dijak bekérése, vagy a hianyosan, hibasan benydjtott iratok miatt.
Emellett a szerzédések specialis jellege sem teszi lehetévé példaul egy tulajdonjog azonnali
bejegyzését.

Mégis a foldmérés, a féldmiives nyilvantartas és a foldhasznalati nyilvantartas terliletén 90
szazalék folétt van a 8 napon belll teljesitett kérelmek szama. A foldhasznalati szerzédések hatésagi
jévahagyasanal az Ugyintézési hataridét a térveny 60 napban allapitotta meg.

Erkezett'ugylratok 8 napon 8 napon til
asama helul elintézett
2016. elintézett
foldmérés 769 26
foldmiives nyilvantartas 271 11
foldhasznalati
nyilvantartas SAl4 159
foldforgalmi jéovahagyas 874 329
ingatlan-nyilvantartas 4236 4450
foldvédelem és
f6ldminGsités R 3
telekalakitas 1 68

@ 8 napon beliil elintézett @ 8 napon tul elintézett

0% N 40N
i - Y

| foldmérés

‘ foldmaves nyilvantartis

fildhaszndlath nyllvintartis
foldforgalmi jovihagyis

ingatlan-nyilvantartis

fildvédelem és
faldminosités

teleknlakitas

15. sz. abra: Az ligyintézési hataridék alakulasa
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A foldhivatali osztaly hatésagi ellenérzései

1; Takarnet-ellenérzésben mint kézremiikodok veszlnk részt a jogszabaly alapjan. 2016-ban
12 TakarNet felhasznalot ellendriztink, azonban egyik esetben sem tortént olyan jogsértés, ami miatt
szankcié kiszabasara tettlink volna javaslatot.

2, A foldatruhazasi biztonsagi okmannyal 6sszefiiggé kotelezettségek ellendrzése soran 5
jogi képviseld nyilvantartasat ellenériztik. A helyszini ellenérzéseken azt tapasztaltuk, hogy a
biztonsagi okmanyok tarolasa és kezelése mindenhol megfeleld. Valamennyien formailag mas-mas
maédon vezetik a nyilvantartast, de mindegyikuk esetében megallapithato, hogy az eléirt nyilvantartasi
kételezettségiiknek eleget tesznek, azok tartalmi elemei, a nyilvantartas vezetése a jogszabalyoknak
megfelelé. Az ellendrzés soran tapasztaltak alapjan nem kerilt sor figyelmeztetésre, felhivasra, sem
szankcidk kilatasba helyezésére, birsagolésra.

3. A terméféldre vonatkozé hasznositasi, ideiglenes hasznositasi és mellékhasznositasi
kételezettség ellendrzése soran a torvényi elbirasok betartasanak ellenérzése minden évben a
Foldmivelésugyi Minisztérium Foldugyi Féosztalya altal elrendelt hatarszemle ellenérzések keretében
kertl lefolytatasra, az erdé nélkuli terméterilet 10-20%-os aranyban meghatérozott teriiletén. Az
oroshazi jaras valamennyi teleptlésén megtorténtek a helyszini ellenérzések. 2016-ban a
hasznositasi kotelezettség megszegése miatt 2 db felhivas kertilt kikiildésre. Valamennyi tigyfél eleget
tett a felhivasban foglaltaknak, igy szankciora nem keriilt sor.

4, A parlagfiivel fert6zott teriiletek felkutatasa. A jdliustél oktoberig tarté folyamatos
ellenérzések soran 3 parlagfii folt bemérésére és ennek a parlagfii szerverre torténd feltoltésére kertlt
sor. A jarasi hivatal hatéskére ez esetekben csak a jegyzékényv felvételéig terjed, a kozérdekd
vedekezésekkel kapcsolatos és egyéb feladatok (hatérozatok meghozatala) mar nem képezik a
feladatunkat. Jarasunkban a parlagfii mentesitését a gazdalkodok folyamatosan elvégzik.

Készitette: Szemenyei Gyongyi
osztalyvezetd
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Népegészségiigyi Osztaly

A Népegészségugyi Osztaly tajékoztatoja elsésorban hasonléan a tobbi szakmai osztaly
tajékoztatéjahoz az illetékességi teriileten elvégzett hataskérébe tartozo, azzal kapcsolatos hat6sagi
munkat foglalja Gssze. Néhany teriileten a munkavégzés nem sorolhaté be a hatdsagi feladatok
végzése kapcsan alkalmazott mutatok szerint, hanem annak jellegéb6l adoédoan kerdl megjelenitésre
a tajékoztatdban. A népegészségigy feladata az alabbiakban bemutatasra kertld szaktertletek
szerinti felosztasban megjelend feladatok tekintetében egy nagyon fontos cél kéré csoportosul.

Alapvett, és elsérendil feladata a népegészsegigy teriletén dolgozé allami tisztviseléknek, hogy
munkajukon keresztil a magyar lakossag egészséglgyi allapotanak javitasat elsérendd feladatuknak
tekintsék, és elvégzett feladataik mentén megjelenhessen a betegségek megel6zése tertiletén ma
egyre nagyobb jelentéséget ad6 preventiv, a megel6zést megjelentd szemlélet. Ez érvényesll a
hatdsagi munka kapcsan is.

Nem titok széles kirben sem, hogy a hossz( évtizedek alatt kialakult megbetegedési, és halalozasi
struktira ma Magyarorszagon kedvezétlen képet mutat. A kronikus nem fertéz6 betegségek okozta
teher szempontjabél Magyarorszag rosszabb helyzetben van, mint ami tarsadalmi és gazdasagi
fejlettségébdl kévetkezne. Ez a jelenség mind a halalozasokban, mind a megbetegedési aranyokban
megmutatkozik.

A munkaképes kort lakossag betegségterhe illetve halalozasi helyzete (korai haldlozas) nagyfokban,
negativan befolyasolia az orszag teljesitéképességét. Ennek a helyzetnek a korrigalasa
megkezd6dott, és a kezdeti sikerek néhany mutaté javulasaban mar tetten is érhetd.

Magyarorszagon a 65 év alatti férfiak altalanos halandosaga 2,5-sz6r magasabb, mint a legtobb fejlett
eurdpai uniés tagallamban és 1,2-szer magasabb, mint a veliink szimultan belépett tagallamokban.
Ugyanez a mutatd nékre vonatkoztatva 1,7-szeres és 1,2-szOrés volt. A magas halalozasi rata
elsésorban a kronikus nem fertézé betegségek kovetkezménye, koztuk kiemelked6 jelentdséglek a
kardiovaszkularis és daganatos eredetli megbetegedések. A daganatos megbetegedések jelentik a
vezetd halalokot az OECD orszagok kérében, a kardiovaszkularis betegségek mogott.

Korra standardizélt, 100 000 lakosra szamitott haldlozds 2003-2015
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Forrds: OECD Health Statistics 2015, http://dx.doi.org/10.1787/health-data-en.
Az alabbiakban bemutatasra ker(ilé haldlozasi struktira alakulasa a 25-64 éves nok és férfiak kéreben
is arra kotelez benniinket, hogy a lakossag egészségi allapotanak javitasaban az allam altal ennek
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felismert fontossagat, és feleléssegét a népegészségligyi munka teriiletén a gyakorlatban is jelenitsiik
meg.

Halalokok megoszlasa haléloki fécsoportok szerint Magyarorszagon (2015.)

Férfiak Né&k

W Rosszindulati daganatok

W Keringési rendsszer betegségei
M EmésztSrendszer betegségei
m Kiilsé okok

W Egyéb betegségek

A szlleteskor varhato élettartam folyamatosan né az OECD orszagokban, kdztiik Magyarorszagon is.

2013-ban a szlletéskor varhaté atlagos élettartam az OECD orszagok atlagat tekintve 80,5 év volt,
ami 1970-hez képest tobb mint 10 éves novekedést jelent. Hasonld, bar nem ennyire markans pozitiv
valtozas elindult mar Magyarorszagon is. A népegészségligyi munka jelentésége ennek a folyamatnak
a stabilizalasaban, és tovabbi javitasaban jelenhet meg.

A kovetkezékben a Békés Megyei Kormanyhivatal Oroshazi Jarasi Hivatalanak Népegészséglgyi
Osztalyan végzett fenti célokhoz kapcsolédé szakmai tevékenységek megjelenését mutatjuk be 2016.
év vonatkozasaban.,

Apolas szakfeliigyelet

A jarasi vezet6 apolo feladatai:

- iranyitjia az apolasi szakfelugyelettel kapcsolatos feladatokat, elésegiti, és illetékességi
terilletlinkdn szervezi az apolasszakmai kévetelmények érvényre juttatasat, részt vesz az
ellenérzési feladatokban:

- kozremikodik a gyogyito-megelézé szolgalatok, valamint az apolasi szaktertleten miiksdd
egészsegugyi vallalkozasok apolasi tevékenységének ellenérzésében;

A munkaterv szerint az illetékességi teriiletiinkn apolas szakfellgyeleti ellenérzésekre kerult sor az
alabbi egészségligyi szolgaltatoi csoportok szerinti részletezésben:
e Felnétt haziorvosi szolgalatok szama: 33. Apolas szakfelligyeleti ellenérzés munkaterv szerint

nem volt.
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e Vegyes haziorvosi kérzet szolgaltatoinak szama: 27, szakdolgozok szama: 29, ellendrzétt
egységek szama: 1, ellenérzétt szakdolgozok szama: 1.

o Gyermek haziorvosi szolgalatok szama: 13, szakdolgozok szama: 13, ellenérzott egységek
szama: 12, ellenérzott szakdolgozok szama: 12.

e Foglalkozas-egészségiigyi alap- és szakellatas szolgalatainak szama: 16, melybdl 1 egység
szakellatast is végez. A szakdolgozok szédma: 16. Apolas szakfelugyeleti ellenérzés
munkaterv szerint nem volt.

o Fogorvosi alapellatas szolgdlatainak szama: 38, szakdolgozok szama: 38, ellendrzott
egységek szama: 35, ellenérzott szakdolgozok szama: 35.

o Kozponti ligyeleti ellatas telephelyeinek szama: 4. Apolas szakfelugyeleti ellendrzés 1 esetben
volt.

e Otthoni szakapolast nyujto szolgélatok szama: 3, melyeknél 2016-ban munkaterv szerint nem
tortént ellenérzés.

o Bentlakdsos szocilis intézmény telephelyeinek szama: 28, melyben 5 esetben tortént

ellendrzés.

2016. évben tehat a fogorvosi rendelékben illetve a hazi gyermekorvosi rendelékben és a Gyamugyi
és lgazsagugyi Féosztaly altal kijelolt bentlakasos szocialis otthonokban voltak apolas-szakfellgyeleti
ellenérzések.

35 fogorvosi rendeldben végeztink ellentrzést, melynek tapasztalatai ésszefoglalva az alabbiak:

A szolgéltatok altaldban 1-1 fogaszati asszisztenst alkalmaznak. A fogorvosi kérzetek kézlil 6 korzet
betdltetlen helyettesitéssel van ellatva.

1 teriileti ellatas nélkiili nem kozfinanszirozott szolgaltatonal van egyéni vallalkozoként dolgozé dental
higiénikus, aki kompetencidjanak megfeleléen segiti az 1 telephelyen 2 rendel6ben dolgozé 3
fogorvos munkajat.

A fogorvosok a megjelend pancienseknél, mindenkinél elvégzik a sztomato-onkologiai szlrést, amit
szamitogépen a beteg adatlapjan rogzitenek.

Az ellenérzések soran megallapitast nyert, hogy a betegtajékoztatd kiadvanyok koézul a szajhigéné
megérzéserél elvihetd szoéréanyagok minden rendelében megfelelé mennyiségben fellelhetdek voltak,
azonban a szajiregi szlirésrél és szajuregi onvizsgalatrol sz6l6 elvihetd kiadvanyok a 35 rendelébdl
12 rendelében volt megtalalhatd. A szajuregi daganatok idében torténé feltarasa érdekében ezek
potlasara felhivtuk a figyelmet.

A szakdolgozok a tovabbképzési kételezettségiiket teljesitik.

2016. évben 12 hazi gyermekorvosi rendelében végeztink ellentrzést, melyek tapasztalatai a
kdvetkezok:

A szolgaltatok 1-1 szakdolgozot alkalmaznak illetve 2 szolgéltaténal U szakdolgozo betanitasa
folyamatban volt. A szakdolgozok terlileti munkat nem végeznek, azonban a szlirésekben, gondozasi
feladatokban, prevencioban részt vesznek az orvossal egyittmikodve.

A hazi gyermekorvosi korzetek kéziil 3 kirzet betoltetlen, amelyek helyettesitéssel vannak ellatva.
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Védoénéi szakfelligyelet

Az Oroshazi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztdlya illetékességi teriiletén 51 védénsi korzet
miikodik. Ebb6l az Oroshazi jaras 8 telepiilésén 26 korzet talalhato.

Minden kérzet végleges miikodési engedéllyel rendelkezik. Az Oroshazi jarasban minddssze 1 korzet
ellatésa tortént helyettesitéssel, de ez az allashely is betdltott, csak gyermeke szliletése okan van
tavol a vedéné. Ebben az évben, korzet 6sszevonasara nem keriilt sor.

Védéndi méhnyaksziirés

2016. evben kiemelt munkatervi feladat volt, a kézremiikédés a védénsi méhnyaksziirés orszagos
kiterjesztésében. Az Oroshazi jarasban 15 olyan védéné dolgozik, aki rendelkezik végzettséggel a
veddndi mehnyaksziirés végzéséhez, minden telepiilésen van kiképzett védéné. Az oroshazi jarasban

év vegeig 1 teleptilés kért miikodési engedélyt a sziirés végzésére, ez 3 kirzetet érint.
Vannak olyan szolgéltatok, akik elzarkéztak a tevékenység megkezdése elél.

Ezek okai:

- A teleplilés nem minden védonéje rendelkezik kompetenciaval a sziirés végzésére, ezért nem
kérnek engedélyt, mert nem tudnak a szolgéltatast valamennyi lakos részére biztositani
(Oroshaza). A hianyzé kompetencia megszerzésére kozponti projekt keretében hamarosan
lehetdség nyilik.

Van, aki csak akkor kivan belépni be a kérbe, ha kételezé lesz a tevékenység biztositasa.

I

Egy telepiilés nem rendelkezik a sziikséges minimumfeltételekkel, ezért a tanacsadé épitészeti
atalakitasaig nem tudnak mikoédési engedélyt kérni.

[}

A tobbi telepiilés még nem dontott ez ligyben.

A TAMOP 6.1.4. Koragyermekkori (0-7 év) kiemelt projekt kapcsan, mely a sziletéstsl az iskolas
korig kiséri figyelemmel a kisgyermekek egészségi allapotat, szervezési, és tajékoztatasi

kotelezettség harult elsésorban a szakfelugyeletre a végrehaijtast végzok tekintetében.

2016. évben az alabbi teriiletek szakmai ellenérzésére keriilt sor:

1. Csecseméhalalozas, illetve halvaszilléssel végzédott varandossag esetén a gondozas befejezését
kévetéen vizsgalatra kerlilt a védéndi ellatas jogszeriisége és szakszeriisége. Az illetékességi
tertleten, az év soran 4 csecsemd halt meg, és 2 halvasztlés tortént. Minden esetben tértént
vizsgalat. A tertleten a csecsemdhalalozas 10,7 %e.

Az Oroshazi jaras 4 halalesete koziil 3 extrém korasziilétt volt, egy pedig stlyos szivfejlédeési
rendellenességben szenvedett.
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Csecsemébhaldlozas alakuldsa 2005-2016 években

-
-
3

-
~N

A
2106 / \“Lm—vg,a/.m'r
/N Y ki
G
W v \ /

24

=
o

csecseméhaldlozasi ezrelék

L

2. A Népegészseéglgyi Féosztaly kezdeményezésére, majus, jinius honapban valésult meg a 2015.
évben, és 2016. elsd negyedévében Engerix B oltasban részesult Ujszuldttek vedondi
gondozasanak szakmai ellendrzése. A vizsgalat célia az volt, hogy képet kapjunk az oltasok
indokoltsagarol, és az oltasok megvalosulasarol. A szakfeltigyelet helyszini ellenérzes nélkul, adat

és informaciokéréssel valosult meg.

Az illetékességi teruleten 11 csecsemédt érintett a vizsgdlat. 10 gyermek esetében allt
rendelkezésre dokumentacioé a vizsgélat elvégzéséhez, 1 még ujszulétt korban nevelbszulokhoz
kerult, masik jarasba. A vizsgalat megallapitotta, hogy valamennyi csecsemd esetében beadasra

keriiltek az esedékes oltasok.

3. Munkatervben tervezett feladatként a névédelmi és varandés gondozas szakmai ellenbrzése
valésult meg. A célja az volt a vizsgdlatnak, hogy a 2012. évben végzett ellenbrzéseknél
tapasztaltakhoz képest, tortént-e vdltozas, elbrelepés. A szakfellgyelet 44 terlleti védénéi

feladatot ellato korzetet érintett.

A tanacsadasok biztositasa, illetve a gondozasi tervek készitése terén javult az ellatas mindsége.

Munkaltato felé intézkedés kezdeményezésére nem kerlilt sor.

Csaladvédelmi Szolgalat

A Csaladvédelmi Szolgalat (CSVSZ) Szolgaltatasai:

e Csaladtervezési tanacsadas

e Ifjisagi tanacsadas

e Csaladvédelmitandcsadas
Csaladvédelmi szolgaltatas célja, hogy a varandosaga miatt valsagban lévs, egyedul vagy parjaval
érkezé holgy, szikségletének megfelelden részesiljon a tanacsadasban, és elégedett legyen a

szamara biztositott szolgaltatéssal.
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A tanacsadas szolgdltatésa szabadon valaszthaté, ezért nemcsak Oroshaza és vonzaskérzetébsl
fogad Ugyfeleket, hanem az orszag barmely telepiilésérél felkereshetik.

2016. évben a Csaladvédelmi Szolgalatnak panasz tigye nem volt.

2016. évben tandcsadason az 6sszes megjelenés: 494 6, ebbdl abortuszkérs: 218 6, ezen belll
4 16 kiilf6ldi allampolgér kérelmezte terhessége megszakitasat.
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Megjelentek szama Abortuszkér6k szdma

Terhesség-megszakitas teljes 6sszege: 37.879,-Ft

Létszam Szazalékos arany
Megtartott magzatok szama 16 f6 7,3%
Elsé m(vi megszakitatasa volt 102 f6 46,8% van gyermeke, de még nem volt
abortusza
15-19 év alatti kérék szama 326 14,7%
Kérelmezék kozil nincs 54 16 24,8% jelen varandésagat sem tartja meg
gyermeke
Iskolai végzettség
alapfoknal kevesebb 15 6 6,9%

fels6foku végzettségti 12 16 5,5%
Teherbe esés ellen nem 101 f6 46,3 % nem gondolta, hogy varandés lehet!
védekezett
Teritesi dij cstkkentésében 129 f& 59,2% részesllt (218 f6bél)

Terhesség-megszakitas indokaként elsé helyen a rossz anyagi helyzetet jelélték meg.
Masodik helyen parkapcsolati probléma allt.

Egészségiigyi igazgatas

Az Oroshazi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztdly Oroshazi illetékességi teriiletén az
egészséglgyi igazgatds szakterlleten egy diplomas &poloi végzettségl kolléga dolgozik, aki

megosztva latja el az apolés-szakfeliigyeleti tevékenységet is.

70




Mez6kovacshazai illetékességi teriiletén a szakfelugyelé védéné munkéja egy részében végzi az
egészségligyi igazgatasi szakterlilet munkajat is.
Egészségiigyi igazgatasi feladatok:

- Az alapellatasban dolgoz6 egészségugyi szolgaltatok, jarobeteg szakellatast végzé
egészségligyi szolgaltatok mlkodési engedélyezésében az eljarési folyamatok elvégzése,
ugyiratok elékészitése a jarasi tisztiféorvos részere.

- Alapellatas orvosaival valé kapcsolattartés, koordinacio.

- Az e-GEN Egészségigyi szolgaltatok nyilvantartasara szolgald szamitégépes program
vezetése, aktualizdlasa, valamint a nyilvantartds adataira vonatkozd jelentési
kotelezettségeknek teljesitése.

- Haziorvosi hazi gyermekorvosi és fogorvosi alapellatas szakterileteken egészséglgyi

igazgatasi ellenérzések végzése a jarasi tisztiféorvos koordinalasaval.

Az egészségiigyi igazgatds szakteriilete tekintetében Osszefoglalva: oroshazai illetékességi
teriileten az alapellatasban a betegellatas folyamatos. Betéltetlen hazi gyermekorvosi szolgalat harom
talalhato teriiletiinkon, melyek helyettesitéssel voltak ellatva. Betdltetlen haziorvosi szolgalat négy volt
2016. évben. A betdltetlen haziorvosi praxisokat helyettesité orvosok latték el sajat praxisuk mellett.
Az elmilt évben illetékességi teriiletiinkdn egy haziorvosi praxisban tortént Uj praxisjog adas-vétel.

2 esetben a haziorvosi praxis Uj praxisjog betdltés jogcimén keriilt ellatasra.

2016. évi ellendrzések szama: 7.

Hatosagi egészségligyi igazgatasi eljarasok szama osszességében 2016. évben:
- 12 0j miikodési engedély kiadasa tortént.
- Mikodési engedélyek modositasa: 96 alkalommal kertilt sor.

- Visszavond hatarozatok szama: 12.

Egészségiigyi igazgatas teriiletén végzett ellenérzések alakulasa:

2016. évi munkatervben meghatérozott fogaszati inplantatumok belltetésével foglalkoz6 szolgaltatok

esetében, ideértve a dento-alveolaris sebészet illetve a fogdszati ellatas keretében vegzett

aneszteziologiai ellatast végzé szolgaltatd illetékességi terliletinkén nem mlkodik, ezért ilyen kord

ellenérzéseket nem végeztiink.

- Fogorvosi rendeld ellentrzése 2 esetben tortént.

- Haziorvosi rendelé ellenérzése 1 esetben tortént.

- Felnétt és gyermek (vegyes) haziorvosi rendeld ellenérzése 1 esetben tortént.

- 35 fogaszati ellatast végzd szolgaltatd esetében az apolas szakfelugyeleti ellenérzés keretében

végeztilk az egészséglgyi igazgatasi ellendrzést.

Hianyossagok altalaban a szakdolgozok mUkodési nyilvantartasi kartyaiknak lejarta  volt.

hianypotlasként a jegyzékonyvben foglalt hataridén beltl azokat bemutattak. A beteg tajékoztato

tablak jogszabdlyi kiirdasa néhany esetben nem volt megfelelé a mlkodesi engedélyre és a
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feleléssegbiztositas meglétére vonatkozé adatok hianya miatt, melyek potlasarél minden esetben a
szolgaltaté gondoskodott.

Egészségvédelem

2016. evben két alkalommal kerllt sor kiemelt akcié ellendrzésekre a nemdohanyzék védelmével
kapcsolatosan. A Nemzeti Egészségfejlesztési Intézetben miikods telefonos szolgaltatas utjan, a
nemdohanyzok vedelmérsl szol6 torvény megsértésére vonatkozd észrevételek az Oroshazi Jarasra
vonatkozdan nem érkeztek, ezért ellenérzés elvégzésére nem keriilt sor.

Az akci6 ellendrzések tapasztalatai ©sszességében: egy telepiilésen koteleztik a helyi
Onkormanyzatot a kozforgalml buszmegallokban a 39/2013. (I.14) Korm. rendelet szerinti

meghatarozott tartalmd és formaju felirat vagy jelzés kihelyezésére.

Ellenérzések szama:
2016. januar 01. eés 2016. december 31. kozott 196 ellendrzést végeztiink.

Elelmezés- és taplalkozas egészségligyi szakteriilet

Nevelési-oktatasi, egészségiigyi, szocialis intézményekkel kapcsolatos tevékenységek:

A munkatervi feladat elvégzésekor elsésorban gyermek kozétkeztetést végzd fézékonyhakon
vegeztlink. A rendeleti el6irasokat a kozétkezteték betartjak, anyagi lehet6ségeikhez mérten
fejlesztéseket, korszer(isitéseket végeztek a jobb konyhatechnolégiai eljarasok biztositasa érdekében.
Még mindig nagy nehézséget jelent a s6 mennyiségének betartdsa. Az elmult évhez viszonyitva mar
jobban elfogadjak a gyermekek az Uj izeket, kevesebb étel keriil vissza a talcakon. A valtozatossagi
mutaté szamitasa is azt tiikrozi, hogy a batrabban mernek Uj ételeket bevezetni, mint a tavalyi évben,
és ezeket a gyermekek is szivesen fogyasztjak.

A helyszini ellenérzések alkalmaval a jelenlévé képviseletre jogosult személyek, élelmezésvezetdk
egyuttmikddéek, segitékészek voltak. A kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-egészségligyi
eléirasokrol szol6 37/2014 (IV.30) EMMI rendeletben foglaltakat ismerik a dolgozok.

Az ellendrzések soran ot esetben volt szikség intézkedésre, mely az adagolasi Utmutatd
aktualizalasara, valamint az étlapon a kételezd elemek hianyanak potlasara iranyult (étkezésenkénti
s0 mennyiség nem minden esetben keriilt feltiintetésre). Ezek a hianyossagok tébbnyire az ellenérzés
napjan megszintetésre kertltek. Tobb estben eléfordult, hogy az évodaban az étlap nem kertilt
kihelyezésre, mert a kézétkezteté nem biztositotta az Intézmények szamara. Tébb nevelési-oktatasi
intézményben ezért végzéshen kételeztik a kozétkeztetdt a hianyossag megsziintetésére

Az adagolasi Utmutatok, étlapok a talalékonyhakon, valamint a sztlék altal is jol lathaté helyen ki
voltak fuggesztve. A rendeletben el6irt étkezések szama valamennyi ellenérzésbe vont egységben

biztositott volt.
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Az étkezés helyén ,a talzott s6- és cukorfogyasztas sziv és érrendszeri betegségekhez, elhizashoz és
cukorbetegséghez vezethet” szévegl figyelmeztetd felirat, valamint plakatok ki voltak fuggesztve.

A szolgdltaték altal biztositott kozétkeztetés mindségével, mennyiségével kapcsolatos
panaszbejelentés nem érkezett.

A kozétkeztetdk a lehetéségeikhez mérten a rendeletben el6irt kételezettségek betartasara
torekednek.

Azon gyermekek részére, akik diétas étkeztetésre szorulnak, jelenleg a szlldk egyénileg biztositjak az

étkeztetést, vagy megrendelés, vagy sajat haztartasbol torténd bevitel atjan.

2016 évben a talalokonyhak is ellenérzés ala kerlltek. A talalokonyhak vonatkozasaban az alabbiakat
tapasztaltuk:

Az étlap a szulék és gyermek altal is jol lathaté helyen ki volt fiiggesztve, az étlapok tartalmi
kovetelményei a rendeleti el6éirasoknak megfeleltek, az adagolasi atmutatd, és a kotelezd
figyelmezteté feliratok ki voltak fliggesztve. A féz8konyhakrdl bekért 10, illetve 20 napos anyag
kiszabatok, valamint étlapok elemzését elvégeztilk. A véltozatossagi mutaté szamitasa minden
esetben megfelelé volt. Az étlapszerkesztésnél figyelembe vették a rendelet altal meghatarozott

naponta biztositandd alapanyagokat, illetve a korlatozasokat.

Kiilonleges taplalkozasi célu élelmiszerekkel kapcsolatos tevékenység:

A 36/2004. (1V.26.) ESzCsM rendelet, a specidlis gyogyaszati célra szant tapszerekrél szol6 24/2003.
(V.9.) EUM rendelet, valamint az 1924/2006/EK rendeletben foglalt jelélések, és tapanyag-tsszetételre
vonatkozo ellenérzések megtorténtek. Az ellendrzott termékek a vonatkozd rendeleti eldirasoknak

megfeleltek, ezért intézkedés megtételére nem kerdlt sor.

Etrend kiegészitékkel kapcsolatosan végzett tevékenység:

Az étrend-kiegészitd készitmények tekintetében valamennyi termék szerepelt az OGYEI honlapjan
kdzzétett "Nyilvantartasba vett Etrend-Kiegésziték" listajaban, hianyossagot nem tapasztaltunk, ezért
intézkedés megtételére nem kerilt sor. Kozmetikai termékek esetében egy esetben kerilt sor
intézkedés megtételére: a Lora Beauty szempillaspiral tiltott osszetevét tartalmazott (isobutyl
paraben), a helyszinen a termék biztonsagi intézkedésként zarolasra kerllt, majd az lgy valamennyi

iratanyaga attételre kerilt az illetékes Jarasi Hivatalhoz.

Kozmetikai termékek felligyelete teriiletén végzett tevékenység:

A munkaterven kivil kozmetikai termék ellenérzésére egy esetben ker(lt sor. A piac terliletén asztalrél
kozmetikai termékként mosakodd szappant értékesitése tortént. A termékek egy részet
csomagolatlanul, mianyag rekeszekbdl arusitottak. A szappanok felllete erésen szennyezett volt. A
néhany becsomagolt termék cimkéje az 1223/2009/EK rendelet 19 cikke szerint leirt cimkézési
feltételeknek nem felelt meg. A termékek forgalmazésa azonnal megsziintetésre keriilt.

A 2016 évben egy alkalommal volt RASSF keretében a szakteriilethez tartozéan nemzetkozi

gyorsriasztas.
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Gyermek- és ifjusag higiénés szakterilet

Orszagos munkaterv szerint gyermek- és ifjisaghigiéne szakteriileten a helyi, illetve az orszagos
munkaterv szerint kbzegészségugyi/higiénés ellenérzésekre kerilt sor az alébbi Intézményekben:
bélcs6dékben, évodakban, csaladi napkézikben, &ltalénos iskolakban, bejelentett folyamatosan és
idészakosan tizemel6 taborokban. Kiemelt munkatervi feladat keretében a Csaladi napkoézik
kozegészségugyi korulményeinek felmérése minden lizemeld egységben megtortént Az ellenérzés
soran hianyossagot nem tapasztaltunk, intézkedés megtételére nem keriilt sor.

Szintén kiemelt munkatervi feladat keretében a Gyermekintézményekben kialakitott s6 szobak
mUkddési korlimenyeinek ellendrzését elvégeztik. llletékességi tertletiinkén 7 6vodaban hasznaljak

rendszeresen a s6szobat. Valamennyi felmérélap megkiildésre kertilt.

A bolcsédék ellenérzését két esetben végeztink. Az ellendrzott egységek kozegészsegligyi
kérulmenyei megfeleléek voltak, hianyossagot nem tapasztaltunk. Valamennyi bélcsédében a féréhely
kihasznaltsag 100%-os.

Az ovodak kozegészségigyi ellendrzését minden Uzemeld intézményben elvégeztik, nehany
esetben tapasztaltunk hidnyossagokat, melyek az aldbbiak voltak: elsésegély nyujto felszerelés
hianyos volt, a kétszerek egy részsének felhaszndlhatosagi ideje lejart, két mosdéban a csapok
hianyoztak, egy esetben a wc Gldke volt torott. A hianyossagok pétidsara jegyzékonyvi intézkedés
tortént, az 6voda vezetdk a hianyossag megsziintetését kévetden irasban tajékoztattak Hivatalomat.
Az ovodai létszamok évrél-évre csokkenek, van olyan telepiilés ahol az 6vodai 6sszlétszam 8 6. Az
elmdlt években az o6vodak korszeriisitése, feljitasa valamennyi intézményben megtortént. Egy

telepiilésen az 6voda telephelye megsziint a kevés gyermeklétszam miatt.

Csaladi Napkézik ellendrzése soran hianyossagokat nem tapasztaltunk. A miikédé csaladi napkozik
letszamkihasznéltsaga 100 %-os. A Csaladi napkézik {izemletetsi vodai csoport inditasat tervezték,
mely a 2016-0s évben meg is valésult, igy a mar megszokott Iégkérben lehetnek egyiitt a gyermekek

az iskolas éveik kezdetéig.

A nyari taborok ellendrzését is minden esetben elvégeztik. A helyszinen a szilsi nyilatkozatok
rendelkezesre alltak, a résztvevék részére az étkezés és az orvosi ellatas biztositott volt. Jellegiiket
tekintve, kézml(ives, sport, nyelvi, mlivészettorténeti, fjasz taborokat szerveztek. Egy esetben volt
lovas tabor, melyet 8:00-16:00-ig vehettek igénybe a gyermekek, itt elméleti és gyakorlati oktatas folyt.
Egy esetben szerveztek horgasztabort, ahol szintén nagy Iétszamban vettek rész gyermekek. A tabor
szervez6je az Oroshazi Horgasz egyesiilet volt. It szintén elméleti és gyakorlati oktatas is folyt.

Panasz bejelentés egy esetben tortén taboroztatassal kapcsolatosan: A tabor jellege: lovas tabor. Az
ellendrzes soran megallapitast nyert, hogy a tabor szervezéje a taboroztatast Hivatalunkhoz nem
jelentette be, a szildi nyilatkozatokkal nem rendelkeztek. A bejelentés elmulasztasa, valamint a
tapasztalt hianyossagok miatt egészségiigyi birsadg kerilt kiszabasra. A tabor szervezéje a

hianyossagokat masnapra pétolta.
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Az ellenérzott intézményekben a nemdohanyzék védelmérdl szolo térveny eldirasait betartjak,

intézkedésre nem kertdilt sor.
A szakteriletet érint¢ 2016-0s évben illetékességi terliletlinkdn rendkiviili esemény nem tortént.

Jarvanyligy, infekcio kontroll

A szakteriilethez kapcsolddo ellenérzési feladatok:

e Fogorvosi, haziorvosi, hazi gyermekorvosi rendelék és alapellatasi UGgyelet higiénés

ellentrzése.

e Oltokorék, oltohelyek, folyamatos,- és kampanyoltasok ellenérzése.

e Bentlakdsos, nappali gondoskodast nyljtdé szocidlis intezmények kozegészséglgyi

ellentrzése.

A 2016. évi orszagos munkaterv alapjan az alabbi ellenérzésekre keriilt sor:

o Hazi gyermekorvosi rendelék kézfert6tlenitési rendszerének és gyakorlatanak

felmérése

8 db rendel6ben tortént ellendrzés, a kézfertbtlenitési gyakorlat valamennyi egyséegben a

szakmai el6irasoknak megfelelé.

o Az alap - és szakapolasi feladatokat ellatdo bentlakasos szocidlis intézmények

kézhigiénés tevékenységének, valamint az MRSA és CDI pozitiv ellatottak szamanak

felmérése

8 db intézményben tortént felmérés, a fertbtlenitési gyakorlat az ellenérzétt egységekben

megfeleld.

Az intézményekben a vizsgalt idészakban MRSA pozitly, illetve Clostridium difficile-vel

fertézott ellatott nem volt. Pozitlv apoltak ellatdsara egy intézményben volt eljarasrend. Az

eljarasrenddel nem rendelkezd otthonok tajékoztatasa megtdrtént a kidolgozott protokollok

elérhetéségevel kapcsolatban.

o Hiitélanc biztositas, az oltéanyagok tarolasanak ellenérzése

33 db haziorvosi rendelében, 2 db alapellatasi tgyeleten, és 8 db oltdhelyen tortent

ellenérzés.

Valamennyi ellenérzétt egységben biztositott megfeleld kapacitdst hitészekreny az

oltéanyagok tarolasara. A hlitészekrények hémersekletének ellenbrzésére két rendelbben

nem volt biztositott minimum-maximum hémérg, poétlasuk megtortént.

e OSZIR fert6z6 beteg jelent6 alrendszer hasznalatanak felmérése az alapellatasban

Valamennyi haziorvos regisztracioja megtortént, a szakrendszert megfeleléen hasznaljak. Két

esetben kertlt sor felszélitasra fertézd beteg bejelentés elmulasztasa miatt.

A kiemelt munkatervi feladatok ellendrzése soran az alabbiakat is vizsgaltuk:
o altalanos higiénés korllményeket, targyi feltételeket

o higiénés kéz,- bér,- eszkoz és fellletfertbtlenités, takaritas feltételeit
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o sterilizalas lehet6ségét, modjat, folyamatat, ill. a sterilizaldé berendezések allapotat,
mikrobiologiai és miiszaki feltlvizsgalatanak megtorténtét

e egyeni védbeszkdzok hasznalatat, biztositasat

o egyszer és tobbszor hasznalatos eszkdzoket

o veszélyes és kommunalis hulladék kezelését

e oltandodk es oltottak nyilvantartasat

o szakdolgozdk foglalkozas-egészséglgyi vizsgalatanak meglétét

Az ellenérzések sorén tapasztalt hidnyossagok miatt egy esetben keriilt sor végzés kiadasara,
sterilizator mUszaki felllvizsgalatanak elmulasztdsa miatt, a készilék bevizsgalasa megtortént, a
vizsgalati eredmény megfeleld.
A fennmaradé esetekben végzés kiadasa elétt megsziintették a hidnyossagokat, illetve a nagyobb
kiadast igényl6 esetekben hosszabb hataridével vallaltak a probléma megoldasat:

e egy haziorvosi rendel6 egyik helyiségében a mennyezet, és nyilaszardk javitasa

e egy szocidlis intézményben, 3 szobaban a lindleum nagy fellleten sériilt, ami a hatékony

fertétienitést meggatolja, egy furdészoba helyiség pedig penészes volt.

Jarvanyiigyi helyzet értékelése

e 2016. évben 6sszesen 553 bejelentésre kotelezett fertézé megbetegedést regisztraltak az
egészsegugyi szolgaltatok, amely a 2015. évi 335 jelentéshez képest jelentds emelkedést
jelent. A novekedés a varicella megbetegedések szamanak tobb mint kétszeresére
emelkedésével magyarazhaté.

o 13 fele fertéz6 megbetegedés fordult eld. A bejelentések 78 %-at a varicella, 18 %-at az
enterdlis esetek tették ki.

e 3 csaladi (2 Salmonellosis, 1 Rotavirus gastroenteritis) és 2 kdzosségi (1 Calicivirus
gastroenteritis, 1 ismeretlen korokozo) jarvany fordult eld. A csaladi jarvanyok 7 fét, a
kdzbsségi jarvanyok 101 fét érintettek 6sszesen.

Kedvezd jelenségek:
o Eletkorhoz kotstt, kotelezd védsoltassal megelézhets fertézé megbetegedés nem tortént.
o Tartos szervi elvaltozassal jard fertéz6 megbetegedésrél nem érkezett bejelentés.

e Az enterdlis megbetegedések szamaban cstkkend tendencia figyelheté meg.

Kedvezétlen jelenségek:
e A Varicella megbetegedések szama az eléz6 évekhez képest jelentés mértékben emelkedett.
o A Q-lazas esetek szdma emelkedett a korabbi évekhez viszonyitva.
o Egy Streptococcus pneumoniae invaziv megbetegedés tortént, a beteg exitalt.
e [Egy Legionellosis és egy ornithosis eset is bejelentésre kertiilt.

o KozOsségi jarvany jelentdsebb szaml megbetegedéssel két esetben fordult el.
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Véddboltasi tevékenység ellendrzése
Az oltéanyag igénylését hivatalunkbél a hazi gyermekorvosok és a védéndk egyuttmUikadve végzik,
indokolatlan oltéanyag felhasznalas nem volt tapasztalhaté. Az oltasi nyilvantartokdnyvek vezetése

megfeleld.

Eletkorhoz kotott kbtelezd védboltasok

o Az atoltottsag a korabbi évekhez hasonloan alakult, atlagosan 98-99 %.

e 2 hdnapon tuli oltasi elmaradasok indokolt esetben voltak, kivéve az oltast megtagadokat.

Az oltasok leggyakrabban a gyermekek elhizodo, vagy tartés megbetegedése, Kulfldon
tartézkodas és néhany esetben a szl6k hanyagsaga miatt késnek.

o A 2015. év szeptemberében MMR és DTaP kampanyoltdsok megtagadasa miatt indult
eljarasban 2016. évben 3 eljarasi birsgolé végzes kiadasara kerdlt sor, a birsagok 0sszege:
130,000 Ft.

2 végzés ellen fellebbezést nydjtott be az ligyfél, melyeket a masodfokl eljdrasban a
népegészségligyi féosztaly helybenhagyott.

Az ligyfél ellen az esedékessé valt Hepatitis B kampanyoltds megtagadasa miatt tjabb eljaras
indult, 2 eljarasi birsagolé végzés kerlilt kiadasra, az egyik végzés ellen fellebbezett az ligyfél,
a végzést a népegészségiigyi foosztaly jovahagyta. A kiszabott birsagok Osszege: 60,000 Ft.

e 2016. év novemberében egy ugyfél, gyermeke védéoltasok aléli mentesitése céljabol kerelmet
nydjtott be, mely UGgyben eljaras indult, azonban szakmailag megalapozott orvosi

szakvélemény hianyaban az eljaras megsziintetésre kerdlt.

Megbetegedési veszély esetén kotelezé védSoltasok
o Egy Hepatitis A beteg kérnyezetében 10 f6 részére biztositottunk Hepatitis A elleni védooltast
postexpozicios profilaxiskent.
e Hepatitis B perinatdlis terjedésének megelézése céljabol 5 adag oltéanyag kerilt kiadasra.

o Veszettség fertézésre gyanls expoziciot kdvetden 16 f6é részesiilt teljes oltasi sorozatban.

Megbetegedési veszély elharitasa céljabél o6nkéntesen igénybe veheté téritésmentes
véddoltasok

e Human papillomavirus elleni védéoltast 180 6, a jogosultak 76 %-a kérte.

e Influenza elleni véddoltast 2561 6 rizikdcsoportba tartozoé igényelt.

Dezinszekcid

Fejtetvesség
o Fejtetvesség kozosségben, oOvoddban térténd halmozodasardl 1 bejelentes érkezett

maganszemeély részérél.
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Az 6vodaban tartézkodo valamennyi gyermek (39 f6) tetvesseégi vizsgalata megtortént, 1 6
gyermeknél elhalt serke volt Iathato, igy intézkedésre nem volt sziikség.

o Aveddnok 5 f6 gyermek esetében jelentettek folyamatosan fennalld fejtetvességet.
A csaladoknal tetvesseégi vizsgalat tortént 10 fére kiterjedden, a bejelentett gyermekek kézil 3
fo esetében volt sziikséges kezelés, a csaladok tébbi tagjai tetimentesek voltak. A szldk
szobeli és irasbeli tajékoztatdsa megtértént a helyes tetvesség elleni védekezés és a kezelés
lehettségeirdl.

A fejtetvesség eléfordulasa az el6zd évhez viszonyitva jelentés mértékben nem valtozott, kozel

azonos.

Ruha-és lapos tetvesség nem fordult eld.
Csétanyok elszaporodasaval kapcsolatban nem érkezett bejelentés.
Legyek elszaporodasaval kapcsolatban 10 db panasz érkezett, a bejelentések tovabbi targya a
helytelen tragyatarolas, és tragyaszag, illetve 2 esetben a ragcsalo elszaporodasa.
3 esetben tortent felszdlitas jogszabalyban foglaltak betartasara végzésben, 1 esetben felszolitas
levélben, a tébbi bejelentés kapcsan nem volt indokolt hatosagi intézkedés.
Riihességgel kapcsolatban 3 db bejelentés érkezett.

e Egy 6vodaban 1 fé rihésségét jelezték, illetve segitséget kértek a szlikseges teend&krél.

o Tovabba két csalddban 3 f6 gyermek rilhésségével kapcsolatban kérte intézkedésiinket a

csaladsegitd szolgalat.

Valamennyi gyermek szakszer(i kezelése megtortént, hatésagi intézkedésre nem volt szilkség.
Szunyogok elszaporodasaval kapcsolatos panaszbejelentés nem tértént.

Deratizacio
Ragcesalok elszaporodasaval kapcsolatban 15 db panaszbejelentés érkezett. 5 esetben volt szilkség

hatosagi intézkedésre, 2 esetben végzés, 3 esetben felszolitas formajaban.

Kémiai biztonsag szakteriilet

Az Oroshazi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztalyan 1 f6 kézegészségligyi-jarvanyligyi
szaklgyintézé (telepules egészségugyi szakterillet mellett) latja el a szakteriletet.

A kémiai biztonsag szakterlilethez az informatikai hattér (szamitogeépes OSZIR - KBIR program)
biztositott. Ezen rendszerek miikodtetése lehetévé teszi, hogy a veszélyes anyagokkal/keverékekkel
veégzett tevékenységek bejelentése, valamint az ellenérzések orszagos rendszerben legyenek

rogzitve.
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A munkavégzés az OTH altal meghatarozott és a sajat munkatervi feladataink szerint tortént.
Ellendrzéseinkrél negyedévente kildtuk a jelentéseket.

A veszélyes anyagokkal, keverékekkel valo tevékenység bejelentését az lgyfeleknek is az
informaciés szakrendszeren keresztlil kell benydjtani. Azonban a rendszer hibai és esetleges
tulterheltsége folytan a papiralapon torténd bejelentéseket tovabbra is elfogadtuk.
Folyamatosan fogadtuk a veszélyes anyaggallveszélyes keverékekkel vegzett tevékenyseg
bejelentéseket, az Igazoldsokat idében kiadtuk. 2016-ben ezek szama 38 db volt.

1. Az Orszagos Tisztif6orvosi Hivatal (OTH) altal meghatarozott munkatervi feladatok

teljesiilése

A munkatervi feladatok alabbiak voltak:

- Részvétel az Eurdpai Vegyianyag Ugyndkség (ECHA) altal a vegyi anyagok regisztréacidja, és
szabalyos felhasznélasa tekintetében inditott "Registration 2018. Communication Network"
magyarorszagi tevékenységében.

- Az 1272/2008/EK rendelet (CLP) hatalya ala tartozé anyagok és keverékek ellendrzése,
valamint a CLP rendelet &ltal érintett cégek, vallalkozasok, ipari szereplék vizsgalata: 8
egységben végeztink ellendrzést.

- Az 528/2012/EU rendelet 95. cikk (2) bekezdésének val6 megfelelés atfogod ellentrzése: 1
egységben végeztink ellendrzést.

- Részvétel a nehézfémek tekintetében végzett Forum REACH EN-FORCE (REF) 4 kereteben: 1
forgalmazonal tortént 1 db termék ellenérzése. Az ellenérzott kadmium tartalmd termek
tekintetében kitdltésre kerlilt az elkészitett kérddiv.

2. Sajat munkatervi feladataink teljesiilése:

1. 2016. évben 19 db kiemelt kémiai biztonsagi ellenérzést és egy biocid ellentrzést vegeztink. Az
ellenérzések soran stlyos hidnyossagokat nem tapasztaltunk, intézkedés megtételére nem kerdilt
sor.

2. Biztonsagi adatlapok, kockazatértékelések tartalmi vizsgalata: 5 db kockazat értékelést és 3 db
biztonsagi adatlapot vizsgaltunk meg tartalmi megfelelésseég szerint. Hianyossagot nem
tapasztaltuk.

3. RAPEX nemzetkozi gyorsriasztas keretében a feltiintetett termékek forgalmazasanak ellendrzése:

A riasztasok szama 6 volt, és ezek kapcsan 17 egységben végeztink ellendrzést, a fellelhetd
arucikkek vonatkozasaban. A riasztasokban szerepld termékeket egyik lizletben sem forgalmaztak.

4. Az OSZIR-KBIR rendszeres figyelése soran, illetékességi terliletlinkdn nem tortént ebben az évben

veszélyes anyag vagy veszélyes keverék, biocid termek bejelentése.

Az Osztaly munkatérsai az alabbi kémiai biztonsagi képzéseken vettek részt:
- Kémiai biztonsag orszagjaré képzés: REACH/CLP 2016.05.03. Szeged (1 f0)
- Kémiai biztonsag orszagjaro képzés: Biocid 2016.05.17. Szeged (1 f6)
- Kémiai biztonsagi munkaértekezlet 2016.11.29. OTH (2 o)
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Telepiilés- és kérnyezet egészségiigy

1. Vizhigiéne, vizbiztonség

1.1. lvoviz
Az Oroshazi Jarasi Hivatal Népegészségligyi Osztalyanak illetékességi teriiletein a lakossag
gyakorlatilag 100%-anak biztositott lett az egészséges ivovizzel torténd ellatéasa, valamennyi
teleplilés és nagyobb kiilonallo telepiilés részek (Kiscsakd, Monori- Tanyak, Tatarsanc,
Pusztaszenttornya) az ivévizmindség javité program keretében a regionalis vizm(i haldzatara
lettek csatolva, tizemszeriien 2016 év elején, a szikséges engedélyek megszerzése utan indult
el a rendszer. Ezaltal a jarés valamennyi teleplilésének hatésagi felligyelete a Népegészségiigyi
Féosztaly hataskorébe kertilt.

1.2. Természetes fiird6viz Osztalyunk illetékességi tertletein természetes furdéviz nincs kijelélve.

1.3. Mesterséges fiirdéviz

2016. évben az oroshazi jarasban uizemelé harom furdét 6t alkalommal ellendriztik.

Harom fardében 32 medence taldlhato. Az ellenérzések soran mindig valamennyi medence
uzemszerlien mikodott. Az lzemeltetési szabalyzatok modositasara a Totkomlési Rézsa Furdében és
a Gyoparosi Fardében nem volt szikség. A furddk az Uzemeltetési naplokat folyamatosan és
rendszeresen vezetik. Nagyszénason termalviz hasznositasi projekt keretében a furdé is feldjitasra
kertlt. A Parkfurdé megnyilt 4 medencével, melybsl 3 folyamatos Uzemd. Mind a 4 medence
vizvisszaforgaté rendszerrel Uzemel. Az ellenérzések soran azonnali intézkedés elrendelésére egy
esetben keriilt sor. A Nagyszénasi Parkfirdd (zemeltetési szabalyzata is elfogadasra kerilt, a

veszélyes anyag/keverék bejelentést az iizemelteto elvégezte.

A furdék az onellenérz6 vizvizsgalatokat folyamatosan végzik, a rendelet szerinti szamban. Még
mindig problémat jelent, hogy az énellenérzé vizvizsgalati eredmények kozott jelentésen
kevesebb a kifogasolt minta mint a hatésagi vizvizsgalati eredményeknél. Természetesen a
toIt6- Urité medencék eredmeényeinél talalhaté a kifogasolt vizmintak 95%-a. lletékességi terliletlinkon
a Nagyszénasi Parkfirdében (izemel két medence termal vizzel (nincs a kitermelt viz gyogyvizzé
nyilvanitva) vizvisszaforgatasos rendszerrel és fertétlenitéssel. Ennél a két medencénél bakteriologiai
szempontbdl problémat jelent a viz magasabb hémérséklete, a medencék w16 jellege. A hatarértéken
bellli coccus szdmot csak a medencék kéthetenkénti leengedésével és medence feliiletének
fertétlenitésével tudtak beallitani. Onellenérzé vizvizsgalatokat folyamatosan végzik, a rendelet
szerinti szamban.

Furdével kapcsolatos panaszbejelentés nem fordult elé illetékességi teriiletiinkén 2016. év soran.
llletékesséqgi terlilettinkon a furddk vonatkozasaban nem fordult elé 2016 évben rendkiviili helyzet és
furdd vizeredetli megbetegedés.

Az Oroshazi Jarasi hivatal Népegészségiigyi Osztaly Oroshazi Jarasi hivatal tertletén tzemeld

kozfardékben a 32 medencéhdl 6sszesen 271 db énellenérzd bakteriolégiai vizvizsgalatot végeztek.
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A tolté- Gritd rendszerli medencékbdl vett mintak kézel 11%-a lett kifogasolt, 4% tlrhets, és 85%

megfeleld.
A vizvisszaforgatasos onkontroll mintakbél 92% volt megfeleld, 8% kifogasolt.

Onellendérzé bakteriol6giai fiirdévizvizsgalatok minésitése %-os bontasban
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A hatésagi bakteriologiai vizvizsgalatok szama 26 db volt, ebbdél 9 darab mintat a tolté-Oritd
medencékbél, 17 db mintat a viz visszaforgatasos medencékbdl vettek.
A tolts- irité medencékbdl vett vizmintak 55%-a volt kifogasolt, 0 %-ban tlrheté minbsitést kaptak és

45 % volt a megfeleld eredmeny.

A vizforgatés medencékbd! vett vizmintak 100%-a megfeleld volt.

Hatésagi bakteriolégiai fiird6vizvizsgalatok mindsitése %-o0s bontasban
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2. Levegdbhigiéne
Levegbhigienével kapcsolatos tevékenységiink, a héségriasztasban vald gyors riasztassal

kapcsolatos feladatokat jelenti.

3. Talajhigiéne

Az illetékességi terlletink valamennyi Onkormanyzata rendelkezik koztisztasagi Onkormanyzati
rendelettel, amelyek kidolgozasanal szakhatésagi véleményiinket nem kérték ki. Az élelmiszerlancrél
és hatésagi felligyeletérdl szolo 2008. évi XLVI. térvény 2012-ben médosult /6.§ (6) bekezdés/
alapjan, a haszonallatok tartasat korlatozo, megtilté nkormanyzati rendeleteket (allattartasi évezetek,
tarthaté allatok szama) hatalyon kiviil helyezték.

A hulladék elszallitast folyamatosan végzik a telepiiléseken a kézszolgaltatas keretein belil.
lletékességi teriiletiinkén 5 szennyviztisztitd mikodik, az év soran 1 db ellenérzésére kerilt sor.
Valamennyi szennyviztisztitonk szippantott szennyviz befogadé is egyben.

A szennyviziszapok kezelése, komposztalasa a szennyviztelepeken miikodik.

Az egészsegligyi veszélyes hulladékok gylijtése a rendelet szerint torténik. Jelentésre 116 szolgaltato
kételezett terliletlinkdn az 1/2002 EUM rendelet szerint. llletékességi teriiletiinkon veszélyes
hulladékégetd és lerako telep nem tzemel.

Karmentesitésben szakhatosagként 4 alkalommal vettiink részt, melyek szénhidrogén szennyezéssel
kapcsolatos eljarasok voltak. A dokumentécié elkészitéi figyelembe veszik a 219/2004 (VI1.21 .) Korm.
rendeletben el6irt hatarértékeket.

4. A temetkezéssel kapcsolatos feladatok

2016 évben Osztalyunk illetékességi teriiletén 68 esetben kérelmezték boncolas mellézését
hamvasztashoz.

Sirnyitas engedélyét ratemetési, exhumalasi kérelemhez 5 esetben jarultunk hozza.

Az id6jaras kovetkeztében koporsos temetés felfiiggesztésére Totkomlds varosaban a tavasz

folyaman keriilt sor.

5. Miiszaki higiénés megel6z6 tevékenység

Az epitkezések, kivitelezések soran el6térbe keriilnek a kérnyezetbarat technoldgiak és, hogy az
éplletek Uzemeltetési, fenntartasi kéltségei minél kevesebb koltségbe keriilienek, ezenkivill a
munkavallalok komfort érzete javuljon. Az (j rendszer elfogadasra keriilt mind az tigyfelek mind a
tervezOk részérol. A kozegészseégigyi elbirasok érvényesitésében az engedélyezd hatosagok, ill.
tarshatosagok partnerként miikédnek kozre. A szakhatosagi eljarasok kézil vizjogi engedélyezések
kozel azonos szamban vannak az épitéshatosagi eljarasokkal. Osztalyunk a tavalyi évben 51 esetben

mUikodott kdzre szakhatdsagként és 13 esetben adott ki szakvéleményt.

Készitette: dr. Mucsi Gyula

osztalyvezetd
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