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Elbterjesztés

Targy: Beszamolo az Egységes Szocidlis Kdzpont 2015. évi szakmai munkaja
eredményességének és mikddése tdrvényességének ellenérzésérd)

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi lll. térvény (a
tovabbiakban: Szt.) 92/B. § (1) bekezdése a szocidlis intézmény fenntartdi
feladatai kérében az alabbiakat rendeli el:

»A szemeélyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény allami fenntartdja (...)

b) ellenérzi az intézmény mikddésének torvényességét, (...)

d) ellenérzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka
eredményességeét; (...)

A szocialis szolgaltatasokrol szol6 10/2015.(111.30.) &nkormanyzati rendelet (a
tovabbiakban: O.r.) 14. § (3) bekezdése szerint a Kepwselo -testiilet minden évben
megtargyalja az intézményvezetd beszamoldjat és tajékozodik az ellendrzési
tapasztalatokrol.

A hivatkozott joghelyek rendelkezései és a Képviselt-testiilet 2016. évi
munkaterve alapjan kerlilt a mai Glés napirendi targysorozataba Oroshaza Varos
Onkormanyzat Egységes Szocidlis Kézpont (a tovabbiakban: ESZK) 2015. évi
mikodéserdl kesziilt intézményvezetdi beszamold, valamint a jelen eléterjesztés:
az ESZK 2015. évi mikddésével kapcsolatos fenntartéi és mas ellendrzésre
jogosult es kotelezett szervek altal nyert ellendrzési tapasztalatokrél szolo
beszamolob.

Az intézményvezetbi beszamolé szocidlis ellatasonként bemutatja az elmult évben
végzett szakmai tevekenyseget, az elért eredményeket, amelyek alapjan a
Képvisel6-testilet meg tudja itélni a szakmai munka eredményességét.

Az ellenbrzeésrél keszillt eléterjesztés . és Il. részbdl all. Az I. részben a fenntarté
alfal szerzett ellen6rzési tapasztalatok, a ll. részben mas hatésagok és szervek
altal végzett ellendrzések dsszefoglaldja ad képet az ESZK miikddésérél.

1./ A fenntarté és az ESZK (egyiitt)miikGdése sordn kialakult szokdsos,
folyamatos kapcsolattartas alkalmaval nyert informéciok, a folyamatba
épitett ellen6rzé tevékenység:

a.) Az ESZK a fenntartdval egyezteteiten az allamhaztartasrol szolé 2011.
évi CXCV. torvény 8/A. §-a alapjan kezdeményezte az Alapité Okiratdnak
modositasat. A modositasra elssorban a  koltségvetési szerv
alaptevékenységének kormanyzati funkcié szerinti megjeldlése miatt kertilt
Sor.

b.) Az ESZK miik6dési engedélyét 2015. évben két izben médositani kellett
a kévetkezdk miatt;
A 2. szamu Tanyagondnoki Szolgalat a tevékenység dologi feltételeinek
javitasa céljabdl 2015. évben még egy gépjarmiivet kapott.
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A Kisharang Bolcséde ellatasi teriletét Békés megye egészérdl Oroshaza
terliletére szlkitette.

Mindkeét valtozas az ESZK mikodési engedélyének modositasara okot add
kdriimény volt. A fenntartd Onkormanyzat és az ESZK egylittm(ikodése
révén valosult meg a mikddési engedely mddositasa és a valtozasok
atvezetése a szolgaltatoéi nyilvantartason.

c.) A szakmai programokat aktualizéltak, é&s azokat az Our.

rendelkezésének megfeleléen a fenntartbhoz jovahagyasra beterjesztették.
A Harménia Klub és a Fordulat Klub esetében a Nemzeti Rehabilitacios és
Szocialis Hivatal Szociadlis Fbosztaly ellenérzése a szakmai programok
aktualizalasat megeldézte és ez a hianyossag észrevételezésre is keriilt.
(11./10. pont)
Az ESZK szakmai programjai tartalmazzak a kételezé elemeket, amelyek a
kovetkezOk: a szolgaltatas célja és feladatai - kildndsen - a megvaldsitani
kivant program konkrét bemutatasa, a létrejévé kapacitasok, a nyujtott
szolgaltataselemek, a tevékenységek leirasa; a mas intézményekkel vald
egylttmikddés modja; az ellatandd célcsoport jellemzdi; a feladatellatas
szakmai tartalma, modja, a szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége, a
bentlakasos intézményekben a gondozasi feladatok jellege, tartalma; az
ellatas igénybevételének maddja; a szolgaltatasrél szold tajékoztatas helyi
maodja;, az ellatottak és az intézmény munkatarsai jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok.

d.) Az ESZK 6 esetben kuldott bentlakasos eflatds esetén az intézményi
jogviszony megsziintetésérdl es 1 esetben felvetel iranti kérelem
elutasitasardl szo6l6 intézményvezetdi dontést a fenntartd szadmara. A
megszuntetések tObbsege az ellatottak kezdeményezésére tériént és masik
intézménybe valo athelyezesre iranyult. Az érintettek részérdl jogorvoslati
kérelem nem érkezett a dontés ellen. Az athelyezések soran jogi vagy
szakmai szabalyok nem sériltek.

e.) Az alapellatasok igénybevételi kérelmeinek teljesitésével kapcsolatban
nem merlltek fel panaszok a fenntartonal.
Nem volt ilyen zbékkendmentes a hdzi segitségnydjtast igénybevevd
ellatottak gondozasi sziikségletének feliilvizsgalata 2015. december
hénapban az Szt. és végrehajtasi rendelete modositott szabalyai szerint. A
felulvizsgalat mind a 148 hazi segitségnytijtasban részesllé személyre
kiterjedt, kézulik 18 f6 nem volt jogosult az elldtasra a szigorubb feltételek
alapjan, ezért ellatasukat meg kellett sziintetni. Harom ellatott panaszt
nyUjtott be a jogviszonyukat megszintetd intézményvezetdi déntés ellen,
panaszok fenntarté altali kivizsgalasa soran derllt fény jogsértd eljarasi
cselekményre: az ellatdst a felilvizsgalatot kdvetéen haladéktalanul
megszintették, holott mindaddig biztositani kellett volna az ellatast, amig a
jogorvoslatra nyitva allo hataridé le nem telik vagy a jogorvoslati eljaras
véglegesen le nem zarul. A szolgaltatas ideiglenes visszaallitasaval a
torvényesség helyre allt. A jogorvosiati eljaras végil csak egy személy
részére zarult pozitiv eredménnyel.

Szabalyszeri milk&édésre utal, hogy az ellatotfjogi képvisel6hdz nem
érkezett panaszos bejelentés.



Bentiakast nyujto intézménybe Osszesen 83 db felvétel iranti kérelem
érkezett a mult évben az ESZK id6sek otthonaiba: 48 db kérelem a Platan
ldések Otthonaba és 35 db az Ezist Fenyd Idések Otthonaba. Megvalosult
45 6 bekoltoztetése (30 6 Platan ldések Otthonaba, 15 f6 Eziist Fenyé
Idések Otthonaba).

A varakozok szama 2015. december 31-én: a Platan Idések Otthonaba 9
f6, az Ezlst Fenyd Idések Otthonaba 10 6 jelentkezett.

Az alapellatasok iranti jogos igényeket maradéktalanul be tudtak fogadni,
mert ott nincs vardlista.

Megallapithato, hogy altalaban az intézményi jogviszonyok keletkezését és
megsziinését a torvényesség jellemezte.

f.) 2015. évre a téritési dijak valtozasa miatt értesitések kibocsatasara kertilt
sor, melyeket az ellatott személyek elfogadtak.
Két személy esetében fordult els, hogy személyes indokok alapjan
méltanyossagbol téritési dij csOkkentést kértek. Az ESZK kdriiltekintéen,
térvenyesen és humanusan jart el mindkét esetben a tényfeltarasnal és a
javaslata megfogalmazasakor. A Pénziigyi Bizottsag mindkét esetben
teljesitette a méltanyossagi kérelmet.
Az ESZK téritési dijjal kapcsolatos intézkedései soréan az Szt és
végrehajtasi rendeletei szabélyait és a hataridéket betartotta.

2./ A fenntarténak az ESZK székhelyén, illetve a telephelyein végzett
ellendrzései

a.) Az Oroshazi Polgarmesteri Hivatal Belsé ellen6rzési feladatokat ellaté
munkatarsainak ellenérzése Oroshdaza Varos Onkormanyzata
jegyzbjének megbizasabol a 2015. évi szocialis és gyermekétkeztetési
feladatok tamogatasa éves elszamolasanak targyaban

Az Onkormanyzat belsé ellenérzése 2016. januar-februar héban vizsgélta a
2015. évi szocialis és gyermekétkeztetési feladatok tamogatasanak
elszamolasat. A vizsgalat soran nyilvantartasokat, pénziigyi és statisztikai
adatokat tekintettek at és elemeztek annak megallapitasa céljabol, hogy a
figyelembe vett létszamadatokat a rendelkezésre 4ll6 dokumentumok
alatamasztjak-e megfeleld médon.

Az eflenérzés tipusa: szabalyszer(iségi és pénzlgyi ellenbrzés.

A szakmai szabalyok betartasat elsésorban a személyes gondoskodast nyujté
szocialis intézmények szakmai feladatairél és mikédésik feltételeiré! széld
1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet rendelkezéseihez viszonyitottan vizsgaltak.

A pénzlgyi vizsgalédas alapja a Magyarorszag 2015. évi kdzponti
kditségvetéserdl szal6 2014. évi C. térvény volt.



Megallapitasok:

aa) A szocidlis étkeztetés az idések klubjaihoz integralt ellatas. A klubok
igénybevételi napléi adatainak szurdprébaszeri  ellendrzése soran
Osszehasonlitas tortént az orszadgos igénybevevdi nyilvantartasba (a
tovabbiakban: KENYSZI) bejelentett adatokkal, amely minden esetben
egyezéséget mutatott. Az igénybevételi naplék a nyilvantartott adatokat az
elirt csoportositasban tartalmaztak: helyben, elvitellel és kiszallitassal
étkezdk.

Az egyes véletlenszer(ien kivalasztott ellatottakhoz kapcsolédd dokumentumok
~ kérelem, mellékletei, megallapodas, értesités a fizetendd személyi téritési
dijrdl, intézményvezetdi dontés — rendelkezésre alltak. A személyi téritési dij
megallapitasanal figyelembe vették a jogszabalyi korlatokat. A személyi téritési
dij méitanyossagi kérelmeket megfeleléen elbkészitettek ddntésre a Pénziigyi
Bizottsagnak.

A szocialis étkezeés éves atlaglétszama 181,63 6 volt 2015. évben.

ab) A hazi segitségnytjtas szervezése az idések klubjaihoz k&étédden, azok
kézremilkodésével valosult meg. Az eldirt gondozasi naplét ellatottanként
vezették, 2015. januar 17. naptdl a jogszabalyvaltozas alapjan megvaltozott
tartalommal: a gondozasi tevékenységen belll a résztevékenységeket is
nevesiteni kellett, hogy a normativa lehivhaté legye. Az ESZK ennek eleget
tett.

A szuréprébaszerl ellendrzes alapjan a gondozasi napld es a KENYSZI-
adatok egyezbek voltak.

Az ellatdsban - a jogszabalyban meghatarozott szocidlis gondozoi
létszamnorma figyelembe vételével — minimalis létszamtallépés volt, amely
akadalyozta valamennyi ellatotti létszam szambavételét a tamogatas
elszamolasandl. Létszamtlllépés esetén legfeljebb egymast kdveté 60 napig
volt igényelhetdé normativa a tdbbleflétszamra. Klubonként ez az alabbiak
szerint alakult:

Oreg Tolgy Klub — 60 napot meghaladdé létszamtallépés nem volt.

Gyongyvirdg Klub ~ 3 napon &t 4 f6 esetében volt létszamtallépés (12
gondozasi nap levonas), tovabba egy tarsadalmi gondozé latott el olyan
tevékenységet, amelyre nem volt jogosult (21 gondozasi nap levonas).
Reménység Klub és Oszirézsa Klub - 3 napon 4t 1 f& esetében volt
létszamtallépés (3 gondozasi nap levonas).

Az elézbéeken tal figyelni kellett arra is, hogy az igénybevevok létszama
egyetlen napon se haladja meg az engedélyezett ellatotti l1étszam 110 %-at.
Ezt a korlatet mindenhol sikeriilt betartani.

A szakmai szabalyok a véletlenszerlien kivalasztott esetekben, a
dokumentumaok szerint nem sérliltek, a gondozasi szlikségletet eldiras szerint
vizsgaltak és figyelembe vették, az egyéni gondozasi tervek elkészlltek. A hazi
segitségnyujtas éves atlaglétszama 81,30 6.
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ac) Az idGskortak nappali intézményi ellatasa esetében vizsgélhatd szakmai
dokumentumok a nyilvantartasok, a iatogatasi és eseménynapld. Ezek
véletlenszerlien kivalasztott adatai a KENYSZI adataival egyezéiek voltak. Az
idések klubjaiban létszamtuliépés nem volt sem napi, sem éves szinten, ezért
minden ellatotti ietszam figvelembe vehetd volt a tamogatas elszamolasanal.
Az  eléit  dokumentumokat szabaly szerint bekérték:  kérelem,
jovedelemnyilatkozat, egészségi allapot igazolasa. Az egyéni gondozasi tervek
hataridében elkésziiltek.

Az idbsek klubjainak éves atlaglétszaéma 50,61 6. Az engedélyezett |étszamok,
amelynél egylttesen figyelembe kell venni a demens és a nem demens
személyeket: Gyéngyvirdg Klub 30 f6, Oreg Toélgy Klub 30 18, Oszirézsa Klub
25 f6, Reménység Klub 30 6, dsszesen 115 6. A klubokban étkezék egyben
kiubtagok is voltak és egyéb szolgaltatasokat is igénybe vettek.

ad) Demens személyek nappali intézményi ellatasara — amelynek helyszinei
ugyancsak az idések kiubjai - ugyanazon megallapitasok vonatkoznak, mint az
ac) pontban foglalt nappali ellatas esetében. Szakmailag megkilénboztetett
figyelmet az érdemel ennél az ellatasnal — az ellenérzés erre kiilonésen
fokuszalt -, hogy a demencia kérképet kimondé pszichiateri szakvéleménynek
minden esetben el kell késziilnie az ellatds igénybevételét megel6z6
idoponttal. Hianyossag nem volt tapasztalhatd.

Az id6sek klubjaiban a demens ellatottak éves atlaglétszama 19,90 f5.

A demens nappali elidtasban részesiiléket az idéskortiak nappali ellatasanat —
helyesen — nem vették figyelembe.

ae) A fanyagondnoki szolgaltatas két korzetben miikadik helyi rendelet alapjan.
E szolgdltatasnal a vizsgdlat targya volt a tamogatasi cél betartasa és a
megfelelé dokumentacié vezetése: tevékenységnaplé — az igénybevevik
alairasaval, utaslista nevekkel és az uticél megjeldlésével.

Az ellenérzés mindent rendben talalt, 2 dokumentumokat naponta vezették.

af) A fogyatékos személyek nappali intézményi ellatasadban részesild
klubtagok akként csoportosithatok, hogy részt vesznek-e az intézményben
szervezett szocidlis foglalkoztatasban, vagy nem. Kliénbség mutatkozik a
vezetendd dokumentumokban, illetve a kétfajta ellatotti csoport |étszama
alapjan elszamolhaté allami hozzajarulas mértékében. A véletlenszeri
ellen6rzés mindenkinél szabaiyos nyilvantartasra utalt, senki nem volt
ugyanazon a napon két helyen elszamolva és nem fordult el6, hogy
tevékenységként csak az étkeztetés lett volna megjeldive.

A Kkivalasztott helyi nyilvantartasi adatokat 0sszevetve az orszagos KENYSZI
nyilvantartasba lejelentett adatokkal, egyezéség mutatkozott.

Vizsgalat targya volt, hogy az ellatottak napi, illetve éves atlaglétszama nem
lépte-e tal az engedélyezett féréhelyszamot, azaz napi szinten az
engedelyezett féréhelyszam 110 %-at, éves atlagban a 100 %-ot. Az aranyok
megtartottak voltak: Az engedélyezett féréhelyszam 35 6, ehhez képest a napi
létszam sosem haladta meg a 39 f6t, az atlaglétszam pedig a 35 6. A teljes
féréhelyszambdl 26 f6 szdmara engedélyezték a munka-rehabilitacié szocidlis
foglalkoztatasban vaié részvételt. Az atlaglétszam alakulasa: szocidlis
foglalkoztatasban is részt vevék 15,48 f6, nem vettek rész szocidlis
foglalkoztatasban 9,96 6.
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Az intézményi ellatottak dokumentumai — kérelem, szakorvosi igazolas,
jovedelemnyiiatkozat, intézményvezetéi dontés, megallapodas, tovabba a
szociadlis foglalkoztatottak esetében a munka-rehabilitacics szocialis
foglalkoztatasi alkalmassdgi vizsgalat eredménye, munkakori leiras, jelenléti iv
— a szuréprébaszeri ellenérzés alkalmaval mind fellelheték voltak.

A megallapodasok tartalmilag és formailag lényegében megfeleléek. Mégis
javasolt a megallapodast teljesebbé tenni arra utalassal, hogy a hazirendré! és
a személyes adatokban bekdvetkezd  valtozasok  bejelentésének
kételezettségérdl az ellatott, valamint hozzatartozoja tajékoztatast kapott és azt
tudomasul vette.

A szocidlis foglalkoztatasban részt vevék megallapodasai 2015. november
hdéban megsziintetésre kerlltek, mert teljesilt az évi feladatmutatdé (munkadra).
Egyéni gondozasi tervvel minden ellatott rendelkezett és azok teljesililését
értékelték.

A dokumentumok attekintése alapjan hianyossag nem volt megallapithaté. A
tavalyi javaslatot az ESZK megfogadta, miszerint a fizetendd személyi téritési
dijrél sz6l6 értesitésben napkdzbeni étkezési alkalmak szerint — reggeli, ebéd,
vacsora — célszer(i megbontani a személyi téritési dijat oly modon, ahogyan az
étkeztetés intézményi téritési dija az énkormanyzati rendeletben kilon-kiildn
kerllt meghatarozasra.

ag) A hajléktalanok nappali intézményi ellatasa — nappali melegeddé — 38
feréhelyre kapott mikédési engedélyt. Jogszabaly szerint az ellatottak szama
egyetlen napon sem lépheti til az engedélyezett férdhelyszam 120 %-at.
Létszamtiliépés nem mutatkozott. A kételezden vezetett esemenynapiébdl a
napi létszam megallapithaté volt, amely éves szinten atlag 39,55 f6. Az
gllatottak nem vettek igénybe mas cllatast, étkeztetéssel vagy hazi
segitségnyujtassal parhuzamos kettds ellatas nem fordult eld.

ah) A hajléktalanock atmeneti intézményei szolgaltatds magaban foglalja az
éjjeli menedékhelyet és a hajléktalanok atmeneti szallasat.

Az éjjeli menedékhely esetében a tamogatas az engedélyezett féréhelyek
szama alapjan jar, amely a miikddési engedély szerint 26 6, ezzel szemben
tébb gondozasi napon is 27 f&6 részesilt ellatasban. Az ellatottak éves
atlaglétszama 23,8 f6 volt.

Az intézmény nyilvantartasi adatai a gondozasi napok alakulasardl a KENYSZI
nyilvantartasba lejelentett adatokkal egyezéséget mutattak.

A hajléktalanok atmeneti szallasan az engedélyezett férbhelyek szama 14 6. A
tamogatds a betohtott féréhelyek szama alapjan jar. A napi igénybevétel az
intézmény sajat készitésli nyilvantartasabdl megallapithaté volt: 10,14 6 éves
attagban.

Az igénybevevdi dokumentumok — kérelem, jévedelemnyilatkozat,
egészséglgyi igazolas, intézményvezetdi dontés, megallapodas, irasbel
értesités a fizetendd személyi téritési dijrol, egyéni nyilvantartd lap —
teljeskoriiek voitak. A megallapodast a szabalyozas szerint egy évre kotbiték.
Az oftt tartézkodast igény szerint meghosszabbitottak Gj megallapodas
megkotésével. Az ellatottak nyilatkoztak, hogy mas ellatast nem vesznek
igénybe parhuzamosan.
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Gondozési terv minden ellatott részére készllt, gondozasi lapon régzitették az
elvegzett tevékenysegeket.

A szuroprobaszeril ellenérzés alapjan megallapithaté volt, hogy ugyanazon
személyt ugyanazon iddszakban a nappali melegedén és az atmeneti
szallason nem vettek figyelembe.

ai) Pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali intézményi ellatasa a Harmonia
Klubban €s a Fordulat Klubban valésult meg, 2015-ben a telies évben elészér.
Engedélyezett féréhelyszama 20-20 f6. Az intézmény vezeti a latogatasi és
esemenynaplét. Ebbdl megallapithatd az ellatast igénybe vevék tényleges
szama, akik kdézé nem sorolhatok a csak étkezést igénybe vevék és a 30
napnal hosszabb idére folyamatosan tavol maradék. llyen személyek nem
fordultak meg az ellatasban. Az ellatottak éves atlaglétszama a pszichiatriai
betegeknél 13,56 6, a szenvedélybetegeknél 5,05 f6.

Az intézmény 2015. februar héban kijavitotta azt a hibas jelentési gyakorlatat,
hogy csak a ténylegesen megjelent ellatottakat jelenti be a KENYSZ
nyilvantartasba a megallapodassal rendelkezék szama helyett.

Barmely adat — tényleges megjelenés vagy a megallapodas |éte — alapjan az
engedélyezett férbhelyszam nem kerllt tdllépésre. Parhuzamosan nem vett
igénybe masik alapellatast egy kiubtag sem.

Az elbirt dokumentumok - kérelem, jovedelemnyilatkozat, egészségligyi
igazolas, szakorvosi vélemény, megdllapoddas — minden ellatott esetében
megvoltak.

Az egyéni gondozasi tervek elbiras szerint egy hénapon bellll elkésziiltek és
egy év utan értékelték.

Mindkét klubban 2015. aprilis 1. naptél az ellatottak téritésmentesen
étkezhetnek.

aj) Az idések tartés bentlakasos szakositott szocialis ellatasa a két idések
otthonaban — Platan iddsek Otthona, Ezist Feny6 Idések Otthona - valdsul
meg. Mindkét otthonban &tlagos apolads, gondozas és demens betegek
apolasa, gondozasa is torténik. Az Ezlst Fenyd Idések Otthona engedélyezett
férhelyszama 74 f6, a Platan ld6sek Otthona engedélyezett féréhelyszama
150 f6.

Mindkét otthonban kildn nyilvantartdsok alapjan kévethetdek az atlagos apolas
eés a demens ellatas adatai, a raforditott kapacitasok, hogy a finanszirozas
elszamolasa megalapozott legyen. A fenti célbdl vezetnek nyilvantartast a
gondozasi es élelmezési napok szamardél, valamint vezetik az ellatottak név
szerinti nyilvantartasat.

Az elszamolasndl figyelembe kell venni a tényleges igénybevételt és az
engedélyezett féréhelyszamot, melyeknek a nyilvantartasokbdl ki kell tinniik.
Tekintettel kell lenni arra, hogy a napi ellatotti létszam nem lépheti til az
engedélyezett férdhelyszém 105 %-at, az éves atlaglétszam pedig a 100 %-at.
A nyilvantartasok attekintése utan megallapithaté volt, hogy a Platan Idések
Otthonaban 149,9 f6, az Ezlst Fenyd |dések Otthonaban 72,85 & volt az
ellatottak éves atlaglétszama 2015. évben, tehat nem tortént [étszamtillépés.



8

Az intézményvezeté feladata, hogy vizsgélja az ellatast igényld havi
jovedelmét, jelentdés pénzvagyonat és jelentés ingatlanvagyonat az ellaias
igénybevétele elbtt. A vagyonvizsgalatot nem kell elvégezni, amennyiben az
igényld, vagy a téritési dij megfizetését vallalé személy irasban vallalja, hogy
megfizeti a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos osszegl személyi
téritési dijat, vagy medfizeti az intézményi téritési dij és a személyi téritési dij
kozotti kilonbdzet egy részét. Ez a vallalas legfeliebb 3 évre szélhat. Ezt
legtdbb esetben vallaltak és minden esetben betartasra kerlilt a 3 év.

Minden ellatottrél klldn nyilvantartas készilt jogszabdaly alapjan. Részei:
kérelem, haziorvosi igazolas az egeszsegi allapotrdl, jovedelemnyilatkozat és
jovedelemigazolas, elégondozasi adatlap, intézményvezetdi dontés az
ellatasra valé jogosultsagrol, megallapodas, értesités a személyi téritési dijrél,
demens ellatott esetén olyan pszichiatriai szakvélemény, amely a demencia
kérkép sulyos fokozatat igazolja. Ezek az iratok megvoltak a szdroprébaszert
ellendrzés soran.

A személyi téritési dijak megallapitasanal figyelembe vették az énkormanyzati
rendeletben meghatarozott intézményi téritési dijat.

A gondozasi szikséglet vizsgalatat a rendelkezések szerint elvégezték, az
értékelés elkésziilt, az igazolasok szerint a gondozasi szikséglet meghaladta a
napi 4 orat, és a vizsgalat - datuma szerint — az ellatas kezdete elétt tértént.
Onkormanyzati rendelet alapjdn az Gj bekéltézének belépési hozzajarulast
kellett fizetni 2015. évben. Az érintettekkel errél kiilén megallapodast kétottek.

ak) A Kisharang Bélcséde ellatasat 2015. évben 76 engedélyezett féréhelyen
nyujtotta. A tamogatas szempontjabdl a nyilvantartasok vezetésénél figyelembe
kellett venni, ha a gyermek fogyatékos, vagy hatranyos, halmozottan hatranyos
helyzetli. Tovabba az ellatottak szama egyetlen napon sem léphstte tUl az
engedélyezett féréhelyszamot, valamint nem volt figyelembe vehetd az a
gyermek, aki egy hdénapban 10 napot meghaladéan hianyzott, de minden
nyitvatartasi napon figyelembe volt veheté a 10 napnal tébbet nem hianyzé
gyermek.

A nyilvantartasok alkalmasak voltak a feltételek meglétének vizsgalatara és a
létszamadatok szurdprébaszerli ellenbrzésekor egyezés mutatkozott az
orszagos NRSZH Tevadmin rendszerbe feladott adatokkal. Létszamtullépés
egyetlen napon sem volt.

A tényszamok alapjan megallapitast nyert az ellatottak éves atlagszama
megkillonboztetett csoportonkent:

- fogyatékos (sajatos nevelési igényli) gyermek 1 f6,

- nem fogyatékos, hatranyos helyzetl gyermek 2 {6,

- nem fogyatékos, halmozottan hatranyos helyzetl gyermek 1 6,

- nem fogyatékos és nem hatranyos helyzet( gyermek 60 0.

A dokumentumok szuréprobaszer(i vizsgalata bizonyitotta, hogy felvételkor
beadasra kerlltek a kérelem, a jévedelemnyilatkozat, munkaltatdi igazolas, az
egészsegi allapot, illetve fogyatékossag igazolasa, hatarozat a hatranyos,
halmozottan hatranyos helyzet fennallasardl, a téritésmentességre jogosultsag
igazolasa. Elkészilt az értesités a téritesi dijrél, megallapodas az intézményi
jogviszony  keletkezésérdl, intézményvezetéi  déntés az  ellatas
megsziintetésérol.

A felvételi konyvet megfeleléen kezeltek.



al) Gyermekéikezietés a boicsbédében

A Dbdélcsddében a gyermekétkeztetés egyes kiaddsaihoz az dnkormanyzatokat
kotott felhasznalasi tamogatas illeti meg. Az igénybe vehetd tamogatas
kiszamitasahoz a havi jelentSlap alapjdn Osszesitett, ténylegesen megjelent
gyermekek |étszdmadatait kellett figyelembe venni, nem a naponta eldallitott étel
adagszamat. Tovébbi nyilvantartasi adatokkal Osszevetve azt is meg kellett
allapitani, hogy a gondozésban megjelent gyermekek az étkeztetésnél milyen
mértékii kedvezményre voltak jogosultak.

A kedvezmény alapjan a gyermekek csoportjainak éves atlag létszamadatai, akik
ténylegesen gondozasban részesiiltek:

- 100 %-os kedvezményben részesllt 22 f6/gondozasi nap,

- 50 %-os kedvezményben részesiilt 7 fé/gondozasi nap,

- kedvezményben nem részesiilt 24 f6/gondozasi nap.

A 2015. szeptember 1-ig hatalyos szabalyok alkalmazasaval lehetett csak 50 %-os
kedvezményrél beszélni, mert ez idéponthoz kapcsolédott a Gyvt. valtozasa. Azt
kovetden a kedvezmény 100 % vagy semmi. A jogosultsagot alatamaszté
bizonyitékok kore is valtozott.

A belsd ellendrzés szuréprébaszerii vizsgalata sordn mindent rendben talaltak.

b) Az Oroshazi Polgarmesteri Hivatal Belsé ellen6rzési feladatokat ellato
munkatdrsainak ellenérzése Oroshaza Varos Onkormanyzata jegyz6jének
megbizasabol 2014 - 2015. évre a pénziigyi, gazdalkodasi teriiletre
kiterjedden

Az ellenbrzés célia volt annak megaliapitasa, hogy az ESZK a feladatait a
jogszabalyokban, belsd szabalyzatokban foglaltak szerint latta-e el, a
gazdalkodasa teriiletén megfeleléen teljesitefték-e a szabalyszeriiségi,
gazdasagossagi kovetelményeket. Az ellendrzés targya volt az iranyitasi, a
penzlgyi lebonyolitasi, a humaén-eréforrds gazdalkoddsi, végrehajtasi,
beszamolasi és kontroll rendszer mikédése.

Az ellendrzés jogszabalyi alapja az allamhaztartasrol szoldé 2011. évi CXCV.
torvény 70. §-a és a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd
ellendrzeserdl szol6 370/2011. (X11.31.) Korm. rendelet volt. Modszerei: eljarasok
es rendszerek szabglyzatainak elemzése és értékelése; pénziigyi, szamviteli
adatok elemzése és értékelése; tételes és szelektiv dokumentum-, illetve
nyilvantartas vizsgalat.

Az ellendrzés tipusa: szabalyszerliseégi, pénzlgyi, rendszer- és teljesitmény
gllendrzés.

Megallapitasok:

ba) Bels6é szabélyozottsag vizsgalata: Az ESZK rendelkezett minden jogszabaly
altal elbirt pénzigyi szabdlyzattal, médositasuk - altaldban - rendszeresen
megtortént. Intézkedés a kovetkezdk szerint szikséges: az ellenbrzési
nyomvonalat pétolni kell; felllvizsgalatra szorul a szabdélytalansagok kezelésének
eljarasrendje és a FEUVE Szabalyzat, tovabba a kockazatelemzés.

bb) Szémviteli rend, bizonylati fegyelem vizsgalatinak megallapitasai: a
jogszabalyokat betartjak. Javitandd: csak irasban kijeldlt személyek végezhetnek
teljesités-igazolast; az 6sszeférhetetlenség kikliszobdlésére jobban kell figyelni.
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bc) Koltségvetés fervezése, végrehajldsa esetében kevés eliérés muiatkozott,
mint példaul a mérlegben szerepld targyévi kovetelések dsszege és az analitika,
illetve fékdnyv kdz6tt nem &llt fenn egyez6ség vagy a targyi eszkézdk tekintetében
néhany esetben eltérés volt a 2014. évi leltarfelvételi iven, illetve a fékdnyvi
részletezében szerepld eszkdzdk koHzott.

bd) Munkaer-gazdalkodas ellendrzése alapjan altalanossagban megallapithaté
volt, hogy a dolgozdék besorolasara, az illetmények es pétiekok &sszegének
meghatarozasara a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen keriit sor.

A jelenléti ivek adatai alapjan tobb dolgozd tulérazott, de a taiérak utan jard
alapbér és poétiek nem keriilt kifizetésre. Tdbbszor szabadiddé kiadasaval
kompenzaltak a tulérat, de azt csak a pdtlékok esetében lehetett volna alkalmazni,
mert az alapbért a taléranal is meg kell fizetni.

Helyesen alkalmaztak a jubileumi jutalom, a térzsgarda jutalom, a szabadsag
kiadas szabalyait, helytelen viszont, hogy a munkakdzi szinetet a munkaidd
részének tekintették.

be) Befektetett eszkbzbkkel, készletekkel vald gazdalkodas: Az analitikus
nyilvantartds és a fokdnyv kdzétt, valamint a leltdrozas dokumentumai kozott
kevés helyen volt eltérés.

b.) Az Oroshazi Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi Iroda Népj6léti, Szociélis
Csoport megallapitasai

A szocialis szolgaltatasokrél szélo 10/2015. (111.30.) 6nkormanyzati rendelet 14,
§ (1) bekezdésében a személyes gondoskodast nyGjtd szocialis intézmény
fenntartéi  feladatai  kdrében  felsoroldsra  keril az  intézmény
alapdokumentumainak — szervezeti és mikodési szabdlyzata, szakmai
programjai, hazirend — jovahagyasa. A jovahagyas elOkészitése a bekild6it
dokumentumok és mellékleteik — az ESZK altal hasznélt formanyomtatvanyok,
mint példaul megéllapodas - szakmai szempontbdl térténd attekintéséevel
torténik.

ba) Az ESZK tdrvényes mikddése szempontjabol alapvetének tekintett, az
intézményi jogviszonyt keletkeztetd megallapodasok tartalmi megfelelésége,
jogszeriisége

A megaéllapodasok jogszerlien a Szt. 94/C. § (3) bekezdése szerinti
tartalommal készlltek. Fébb tartalmi elemei:

az ellatds kezdetének idépontja és iddtartama; az igénybe vevd szamara
nyujtoft szolgaltatasok tartaima; a szemeélyi teritési dij megallapitasara,
fizetésére vonatkozd szabalyok, amennyiben az ellatas téritési dij fizetési
kotelezettséggel jar; a belépési hozzdjarulas osszege, az azt megfizetd
személy megjeldlése, a belépési hozzgjarulas megfizetésére és
visszafizetésére vonatkozé szabdlyok; az igénybevevd személyazonosito
adatai.

Megallapodas nélkiil, de a szikséges dokumentaciok vezetésével tortént az
igénybevétel a népkonyhan, a tanyagondnoki szolgaltatdas esetén, a
hajléktalanok nappali melegeddjén, a hajléktalanok atmeneti szallasan, ha az
igénybevétel a 30 napot nem haladta meg. Ez megfelelt az Szt. 94/C. § (2)
bekezdésében foglalt rendelkezésnek.
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bb) A szocialis iniézmény/szolgaitatas szakmai programjai

A szakmai programokkal kapcsolatos tapasztalat, hogy azok a hatalyos
jogszabalyok elbfrasait és a moédszertani kutatasok eredményeit dtvdzik és
messzemenden figyelembe veszik az eliatasban részesiilék érdeklddését,
elvarasait. Az egyes szocidlis ellatasi formak els6 szakmai programjait
moédszertani  intézmények  véleményezték jogszerlségi é&s szakmai
szempontok alapjan. Azdta aktualizélasukat az adatvaltozas, a programok
koze illeszthetd U dtlet vagy jogszabaly-valtozas tette szikségessé.

A mUkddés soran a programok megvalosulasa folyamatos voit.

bc) Az intézmény miikddésének altalanos feltételei

A Szt. alapjan minden szocidlis intézménynek/szolgéitatonak rendelkeznie kell
alapito okirattal, szervezeti és miikédési szabélyzattal, szakmai programmal, a
bentlakasos intézményeknek hazirenddel, m(likédési engedéllyel, a dolgozdk
munkakori leirasaval és a szervezeti és mikodési szabalyzatban felsorolt
egyeb szabalyzatokkal. A szabalyzatok aktualizalasa szilkség szerint tértént
meg.

A felsorolt dokumentumok maradéktalanul az ESZK székhelyén alltak
rendelkezésre, de valamennyit hozzaférhetévé tették az egyes telephelyeken
dolgozok, az ellatottak és hozzatartozoik szamara is. A telephelyen azok a
dokumentumok a fellelhetk, amelyek az ott nyGjtott ellatashoz kapcsolddnak:
a mikédesi engedély alapjan késziilt tanUsitvanyok, a szakmai program és
ahol van, a hazirend. '

Az ellatottak adatait elzartan kezelik.

bd) A térgyi feltételek

Az ESZK telephelyein az épuletek altalaban alkaimasak az akadalymentes
megkoézelitésre és kodzlekedésre. Valtozatlanul probléma, hogy a kerekes-
szekes ellatottak szadmara az idések klubjait befogadd régi épiiletek mliszaki
adottsagaib6l ered némi nehézség (klUsztb, ajtok szélessége,
mozgaskorlatozottak szamara készult WC hianya). Eredményes palyazattal
sokat lehetne javitani a helyzeten.

A felsoroltaktdl eltekintve ezen intézmények helyiségei lehetéséget nydjtanak a
kdzbsségi egyuttiétre, személyi tisztalkodasra, személyes ruhazat tisztitasara,
az etel melegitesére, talaldsara és elfogyasztasara, rosszullét esetén a betegek
elhelyezésére. Nincs olyan hidnyossag, amely veszélyezteiné a telephelyeken
folyo szocialis ellatast.

A bentlakasos intézményben — az Ezist Feny6 Idések Otthonaban inkabb, a
Platan Idések Otthonaban kevésbé - a kozbsségi helyiségek a kollektiv
programok szinterei, a lakészobak a nyugodt pihenést és a személyes targyak
elhelyezését biztositjdk, a kert filagéridja a szabad levegén tartézkodé
kényelmét szolgalja.

Még mindig idészerli: A Platan |dések Otthonanak korszeriisitését, dologi
feltételeinek javitdsat valtozatlanul napirenden kell tartani. Az avulas, az
alapterllet szlikossége és a kis szamu flirdészoba az ellatottak komfortérzetét
rontja és a higiénés feltételek biztositasat neheziti.
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A szabadid6s programokhoz sajtétermékek, kényvek, kartya-, és tarsasjatékok,
tomegkommunikaciés eszkzok allnak rendelkezésre.

A hazi segitségnydjtasban és az étkeztetésben dolgozdk szamara igyekeznek
biztositani a szolgalati kerékpart, vedOeszkdzéket, vernyomasmeérdt és
vércukormerot.

Az intézményben szolgalatot teljesiték szamara a munkaruha biztositott.

A tanyagondnoki szolgalat gépkocsiparkja tovabbi egy jarmuvel béviit.

be) A személyi feltetelek

A képesitésre vonatkozd altalanos személyi feltételek jogszabaly szerint akkor
teljestiltek, ha az ellatottakkal kézvetlenill foglalkozd, személyes gondoskodast
végz6 személyek legalabb 50 %-a szakképzett az alapszolgaltatasban (kivéve:
nappali ellatas), és legalabb 80 %-a szakképzett a nappali és a bentlakasos
intézményi ellatasban. Az ESZK igyekezett fenntartani a minimalis
létszamnorméat és az elbirt szakképesités megszerzésében a beiskolazas
tamogatasaval segitette a munkavallalét. Mindez elemi érdek, az intézmény
miikédési engedelyének megtartasat szolgalja. A korabbi SZMSZ-ben szerepl6
engedélyezett Ilétszama (175 f6) magaban hordozta a hianyt a
hattérallomanyban, de a szakembereknél is. A Kkoliségvetés azonban
biztositotta annak a plusz 5 embernek a bérét és koltségeit, akiknek a munkaja
szilkséges volt ahhoz, hogy az alapveté miikodés és rendelkezésre allas
feltételeit folyamatosan fenn lehessen tartani. Az érintett munkakoérok: 2 fé
szocidlis, mentélis munkatars, 1 fé kisgyermekneveld, 2 {6 mliszaki alkalmazott.

Az ESZK felismerte és felhasznalta a kinalkozé lehetdségeit a human eréforras
,bovitésére”, amely viszont hivatalosan nem jelent |étszam-emelkedést. 2015.
évben a kézalkalmazottak munkajat tamogattak:

- a kbdzfoglalkoztatasban részt vevé személyek,

- aszocialis foglalkoztatas résztvevdi,

- az ellatottak dnkéntes ,haz korlli” tevékenységlikkel,

- diakmunkasok.

bf) Altalanos szakmai feltételek

A szocidlis ellatasban altalanos szakmai feladat, hogy gondozasi tervet kell
késziteni egyes alapellatasokban és a szakositott intézményi ellatasokban
részesld személyekre vonatkozéan. A gondozasi tervnek tébb tipusa van:
egyéni gondozasi terv, egyéni rehabilitaciés program, egyéni fejlesztési terv és
ezeket a kulonbozé ellatasi formakhoz kétdédben, jogszabaly elGirasai szerint
keil alkalmazni. Az a.) pontban foglalt belsd ellenérzési megallapitasok kézott
ellatasi formanként felsorolasra keriilt, hogy az ESZK a gondozasi terveket
megfeleléen és hataridében elkészitette, tovabba értékelésik évenként
megtortént.

A bentlakast nyujté idések otthonaiban heti rendszerességgel haziorvosi vizitet
tartottak. Az intézményi haziorvosi szolgaltatast az ellatottaknak nem kételezé
igénybe venni, a szabad orvosvalasztas joga részilkre is biztositott.

Az egészségligyi szakellatast igényls betegeket az ESZK gépkocsija szallitotta
a rendeldbe, gondozé kiséretében. A kbtelezd gydgyszerkészletet biztositottak.
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Az intézmeny gondoskodott az aliomanyi léiszamaban ievé szakemberrél, aki
az ellatottak hajvagasat és borotvalasat ingyenesen végezte. Az ennél
szelesebb korl szolgaltatasokat igénylé gondozottak szamara szerzédés Gtjan
biztositotta a fodrasznak az intézményben t6rténé rendszeres megjelenését, aki
a piaci arnal kedvezményesebb térités ellenében nyljtotta a kivant
szolgaltatast.

bg) Az intézmény szerepe a helyi szocialis ellatérendszerben

A varosban 2015. évben is véltozatlanul az ESZK volt a vezet§ intézmény a
személyes szocialis gondoskodas teriiletén az alapellatasban és egyedilli
szerepvallalo a tartés bentlakast nyujtd szocialis ellatasban.

A jogosultsagi létszamok az alabbiak szerint alakultak lejelentve és a beisé
ellenérzés aital is ellendrizve:

Az alapellatasban a negy idések klubjaban 2015. évben 6sszesen 51 f6 idés
személy vett igénybe nappali ellatast, kozéttik 20 6 demens. Ok tdbbnyire
etkezésben is részesiltek. A fogyatékos személyek nappali intézményének
ellatottjai: 10 f6, aki utan foglalkoztatasi tamogatast nem folyositottak és 16 6,
aki utdan foglalkoztatasi tdmogatast folyésitottak. Hazi segitségnyljtast 82
szemely vett igénybe. A szocidlis étkeztetésben 182 6 részesillt. Sziikség
szerint diétas ételekkel is szolgaitak.

Az ESZK iddsek otthonai szinte teljes kapacitas-kihasznaltsaggal miikédtek: a
150 + 74 férGhelyen 150 + 73 6 volt ellatva.

A hajléktalan ellatas igenybevétele szezonalis jellegl volt. A nappali melegedét
40 f6 latogatta, az éjjeli menedékhelyen 24 f6 voit az éatlaglétszam, a
hajléktalanok atmeneti szalldsat 10 6 vette igénybe. A sikeres palyazas
eredményeként a hajléktalan ellatasban a téli idészakban az eliatottak szamara
étkeztetést is tudtak biztositani, tobbségében hideg élelem formajaban.
Ugyancsak palyazat keretében a tarsadalomba t6rténd visszavezetést probaita
az intézmény megvaldsitani egyes hajléktalanok esetében gy, hogy
munkahely - keresésben, képzésben, tamogatott lakhatasban nyujtottak
segitséget szocialis munkasaik.

A Kisharang Bolcs6dében gondozasban részesiilt éves atlagban 64 gyermek
és a gyermekétkeztetés atlagszama 53 gyermek volt.

Il
Hatésagok és szakmai szervezetek ellendrzési tapasztalatai

Jogszabalyok hatarozzak meg azoknak az ellenérzéseknek az elvégzését a
feladatkoriikben és hataskoriikben érintett hatdésagok, szakmai szervezetek
szamara, amelyek biztositjdk az egészséges, kulturalt fakhatas és munkavégzés
biztonsaganak, a szakmai munka mindségi szinvonalanak megérzését a szocialis
intézményekben és a szocidlis szolgaltatasok nydjtasa soran.
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A fenntartéi ellendrzésen tali kitekintés, masck észreveteleinek rovid
Osszefoglalasa nem érdektelen abbdl a szempontbdl, hogy - féleg a
szakhatosagok megallapitasai alapjan — atlathatéak legyenek azok a feladatok,
amelyek idébeni megoldasara az onkormanyzati szocialis intézményrendszer
biztonsagos, mikddéképes és versenyképes fenntartasa érdekében torekedni
kell.

Az ellentrzések volumenéhez képest a hidnyossagok kisszamuak, és mindaz,
amely a személyi allomany szakmai felkésziltségének és a munkahoz vald
viszonyanak fliggvénye, 2015. évben is szinte maradéktalanul helyes, térvényes
és szakszer( volt.

1./ Az Oroshazi Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségugyi Osztalya (ANTSZ)
altal végzett ellendrzések

a) A Hajléktalanok Atmeneti Szalldsan higiénés ellenérzésre kerlilt sor 2015.
augusztus hoban. Hianyossagot nem allapitottak meg. Az eld6zd évi
meszelés, mazolas, flirdészoba felljitas utan a tisztasdg megérzédott. A
tisztasagi festésrél a telephelyen folyamatosan és idében gondoskodnak.

b) A Platan Idések Otthonaban hatosagi ellenérzes, jarvanylgyi és higiénés
vizsgalat tortént 2015. augusztus hdban. A hatésagi ellendrzés soran az
egészséges kodrnyezet feltételeit vizsgaltdk, példaul: targyi eszkbzok
tisztasaga, vizes blokk allapota, gydgyszer-kezelés megfelelésége,
veszélyes hulladék tarolasa, kommunaiis hulladék elszallitasa, textiliak
tisztasaga, étkeztetés feltételeinek biztositasa, akadalymentesités. A
jarvanyigyi es higiénés vizsgalat elsGsorban a fertézések megeidzésére
tett intézkedéseket — utasitasck, modszertani levelek, oktatas, kézhigiéne
feltételeinek megléte, védbeszkdzEk hasznalata, fertbtlenités - ellendrizte.
Jarvany vagy sulyos fertézés nem fordult elé.

A vizsgdlat nem tart fel mikddést gatldé hidnyossagokat, de az
megallapitast nyert, hogy az akadélymeniesités részleges.

c) Az Ezist Fenyd |dések Ofthonaban 2015. augusztus héban higiénés
ellendrzést végeztek. Az ellenbrzés célja, targyai és moédszere, valamint
megallapitasai megegyeznek a b) pontban foglaltakkal.

d) A hajléktalanok ellatAsaban (Hajléktalanok Atmeneti Széllasa, Ejjeli
Menedékhely, Nappali Meleged6é) 2015. augusztus hodban higiénés és
tetvesség ellenérzés tortént. A megallapitasok nem utalnak hidnyossagra.
A szikséges helyiségek — nemenként elklldnitve -, egy fére juté alapteriilet
nagysaga, targyi eszkdzok és tisztithatdsaguk, mosasi és fézesi lehetdség
biztositottak. A bent tartézkoddk nem voltak tetvesek. Ruhatetvesség még
sosem fordult eld.

e) A Kisharang Bolcs6dében 2015. augusztus héban az illetékes laboratérium
kézremiikddésével vizminta-véielezés tértént. Az eredmény magasabb
Olomtartalmat mutatott. A tovabbi méréspontokon elvégzett vizsgalatok nem
mutattak hatarérték felett eredményt és nem utaltak o6lomtartalma
cs6vezetékekre. A vizsgalat befejezéséig a Kdzponti Konyharél szallitottak
az ivdvizet a bélcs6débe. Végleges megoldas a viz elbzetes kifolyatasa és
a fézéshez a hideg viz hasznalata.

f) A hajléktalanok ellatasaban 2015. november héban a tetvesség elleni
védekezés gyakorlatdt ellendrizték orszagos munkaterv alapjan.
Hianyossagot nem tapasztaltak, mert a sziikséges gyoégyszerek, kezeld
helyiség, ruhacsere biztositott volt, az eléirt nyilvantartast vezették.
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2./ Az Oroshazi Jarasi Hivatal Oroshéazi Jarasi Allategészségiigyi és
Elelmiszer-ellenérzé Hivatalanak ellenérzése

a) A Gyongyvirag Klubban 2015. marcius és majus héban mintavétel tortént a
Kézponti Konyhan eldéllitott ételbél mikrobioldgiai vizsgalatok elvégzése
céljabol. Hidnyossagra utalé visszajelzés nem volt tapasztalhato.

b) Az Eziist Feny6 Idések Otthona talaldkonyhajan 2015. janius héban
mintavetel tortént a Kézponti Konyhan eldallitott ételbdl mikrobiolégiai
vizsgalatok elvégzése céljabdl. Hianyossagra utalé visszajelzés nem volt
tapasztalhato.

¢) A Harménia Klub talaldkonyhajan élelmiszerhigiéniai hatésagi ellen6rzés
volt 2015. augusztus hdban. A sziikséges nagysagu és funkcidju
helyiségek a szllkséges felszereltséggel, a tisztantartas és fertétlenités
folyamatos biztositasaval rendelkezésre alltak, az étel kezelése és az elbirt
adminisztracio szabalyszerii voit.

3./ Nemzeti Elelmiszerianc-biztonsagi Hivatal Elelmiszer- és
Takarmanybiztonsagi lgazgatésag ,.teszt audit”-ja

A teszt-audit” elvegzésére 2015. okitdber 9. napjan kerllt sor. Az elért
eredmény 79 %, azaz kbzepes. A hianyossagok megsziintetése néhany
esetben csak szervezés vagy kisebb raforditas kérdése, de tébbségében
stlyos anyagi teherrel jarna. Néhany észrevétel és az ESZK intézkedése:
Az allergén Osszetevbket nem kézlk az étlapon. Dietetikus
k6zremikddésével megjelenitik a heti étlapon.

A szallitd edényeket az irodaban taroljak. Csak konyhabévitéssel lehetne
megoldast talalni. Az engedélyt a szakhatbsag igy is kiadlta.

Kiszallitas el6tt az étel mellé kisérdjegyet kell mellékelni, amely tartalmazza
az étel hdmérsékletére vonatkozo adatot. A szallitéleveleken fel van
tiintetve az adat, de a jévében vesznek kisérjegyet is.

A fézbkonyha részére megfeleld hatasfoku kézfertbtlenitdé és zsiroldé-
fertétlenitd sziikséges. A beszerzés megtortént.

A tevékenységgel nem aranyos a fézdkonyha helyiségeinek szama és
mérete, nagy a zsufoltsag, amely miatt a gépek, berendezések j6
tisztithatosaga nem biztositott. Afszervezéssel probaltak csékkenteni a
zsufoltsagof.

A para- és szagelszivd, szellbztetd berendezés kapacitasa és
karbantartasa nem megfelelé. A miszaki allapot feliilvizsgalata megtértént.
A szelldztetd javithatatlan, de cseréini nem tudjak, mert nincs ra fedezet.

A nyilaszardk elavultak, pereg a festék réluk. 2015. évben egyszer mar
bemazoltak a nyilaszardkat. Cseréini kellene, de nincs fedezet.

Az Uzemi edények, gépek fellilvizsgalata, javitdsa kopottsaguk és
elhasznalédasuk miatt javasolt. A javitast, festést folyamatba tették.

Az elektromos hal6zat kapacitasa nem elegends, sokszor nem birja a
terhelést. A kapacitasnivelést az ESZK anyagi helyzete nem teszi
lehetévé.

Siag csatlakoztatasanal a vizhaldzat védelme nem biztositott. Szereléssel a
problémat megoldottak.
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A konyhai dolgozdk szamara rendelkezésre allé 61téz6 nem megfeleld, mert
nincs mindenkinek 6ltézészekrénye és hianyzik a tisztalkodasi lehetbség.
Nincs a célnak megfelelé nagyobb helyiség.

A konyha és helyiségei jarblapja t6rott, nehezen tisztithatd. Javitani
probaltak, de megoldast csak a padozat cseréje jelent. Nincs ra anyagi
lehetéség.

4./ Békés Megyei Tiizeléstechnikai Kft. ellenérzése

Az Oreg Tolgy Klubban 2015. augusztus héban égéstermék elvezetok
ellenbrzése tértént. Hibat észleltek: a gazkazan burkolata tllzottan
felmelegedett, ez balesetveszélyes. Javasoltdk a gazkazan kdré védoburkolat
kiépitéseét.

A gazkazéan kitakaritasaval és a belsd burkolat cseréjével megsziintették a
tulzott felmelegedést.

5./ Békés Megyei Katasztréfavédelmi lgazgatésag altal végzett ellendrzés

A Kisharang Bolcsddében 2015. oktéber 1. napjan a telephelyen lzemeltetett
beépitett tlizielz6 rendszer téves jelzésének Kkivizsgalasa és a rendszer
ellen6rzése tortént meg. Attekintették a karbantartasokrol és a rendkiviili
eseményektdl vezetett nyilvantartasokat, valamint tesztelték a rendszert. A
sziikséges dokumentalds megtértént, de a beépitett tlzjelzé6 rendszer
tavfelligyeleti szerz6dését bemutatni nem tudtak.

6./ A Magyar Allamkincstar Békés Megyei Igazgatésaga

Ellenérzésre keriilt 2015. évben az ESZK 2014. évre sz616 szocialis foglalkoztatasi
tamogatas igénylése és felhasznalasa a munka-rehabilitacid soran. Az ellendrzés
hibat nem tart fel.

7./ Miiszaki biztonsagi feliilvizsgalatok

EMI-TUV Felvonévizsgalé Allomas ellenérzése: 2015. julius héban a Platan
Idések Otthonaban lévé felvond vizsgalatakor megallapitotta, hogy a féket be kell
allitani és a vészvilagitast meg kell javitani. Egyébként a felvoné alkalmas a
biztonsagos Uzemeltetésre.

A hibakat kijavitottak.

A Numerus Gas Kft. a gazfogyaszto készulékek muszaki-biztonsagi
felllvizsgalatat végezte el 2015. julius héban a Reménység Klubban és az Oreg
Toélgy Klubban. Biztonsagos miikédtetést veszélyeztetd hibat nem észleltek.

8./ Békés Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi F6osztaly munkavédelmi
ellenérzése

A munkavédelmi ellendrzésre 2015. julius 21-én kerilt sor és a hianyossagok
miatt munkavédelmi eljarast inditott.

El§irt intézkedések:

A konyhan a mennyezeti lampatest hianyz6 barajat pdtolni kell.

A kenyérszeleteld gep kezelbszerveinek hianyzé feliratait potolni kell.

A gaziizemii f6zé6zsamoly haromoldald megkézelitését biztositani kell.
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A konyhan a 230 V-os vizmentes dugaszolé-aljzat hianyzo csapfedelét potolni kell.
A mosogaté helyiségben a mosogato hianyzd gumiaiatétét potoini kell.

Az intézkedéseket a kételezett hataridében megtette.

9./ Nemzeti Adé- és Vamhivatal Békés Megyei Adbigazgatdsaga altal végzett
ellendrzések

Az ellenfrzések 2015. januar és marcius hénapokra terjedtek ki. Targya: Egyes
adokotelezettségek teliesitésére iranyuld ellenérzés iratok alapjan. Az ESZK az
altalanos forgalmi adé Gnellenérzési bevallasa és a kapcsoléd6 szamlak alapjan
helyesen jart el.

10./ A Nemzeti Rehabiliticios és Szocialis Hivatal Szocialis Féosztaly
ellendrzése

A 2015. februarban a Harmoénia Klubban és a Fordulat Kiubban megtartott
ellenérzés azt vizsgalta, hogy a telephelyeken folytatott tevékenység megfelel-e a
szolgaltatsi nyilvantartasban és a jogszabalyokban foglaltaknak. Az ellenérzés
megallapitasai alapjan a szakmai programot, a hazirendet és a megallapodas
nyomtatvanyt aktualizalni kellett és a napi forgalmi jelentések leadasanak
gyakorlatan kellett modositani.

Az ESZK Ellenérzési nyilvantartdsa alapjan nyomon kévetheté volt, hogy az
intézmeny az ellenbrzé hatésdgok és szervek megallapitasait érdemben
attekintefte és a szilkséges intézkedéseket haladéktalanul megkezdte minden
esetben, amennyiben forrassal rendelkezett.

A ellenbrzésrél szol6 fenti elbterjesztést kévetden az alabbi hatdrozati javaslatot
terjesztem a Tisztelt KépviselS-testilet elé, amelynek elfogadésat tisztelettel
kérem:

Hatarozati javaslat
Oroshaza Véros Onkormanyzat Képviselé-testiilete elfogadja az Oroshaza
Varos Onkormanyzat Egységes Szocidlis Kézpont 2015. évi mikédése
torvenyességének és a szakmai munkaja eredményességének ellendrzésérdl
készlilt beszamolét.
Végrehajtasért felel6s: Kovacs Gyorgy irodavezetd a hatarozat kozléséért
Hataridd: 15 nap

Oroshéaza, 2016. majus 17.

Ay

Koviacs Gyorgy
irodavezet6



