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ELOTERJESZTES

Targy: Beszamolo az Egységes Szocidlis Kbzpont 2015. évi tevékenységérdl
Tisztelt Képviseld-testiilet!

Az Oroshéza Varos Onkorményzat Egységes Szocialis Kézpont a 2015. évre vonatkozé
beszamolbja altal tajékoztatia a Képviselb-testiletet az intézmény miikodésérsl. A
beszdmols atfogé képet ad szervezeti egységenként az ESZK intézményeirdl,
szolgaitatasairdl. Bemutatja az integrélt intézményben folyé szakmai munkat, a targyi
feltételeket, a szakmai létszamot, az intézmény gazdaikodasat, valamint a féréhelyszam
alakulasat, kihasznaltsédgat. Ramutat az ellatottak demogréfiai helyzetére és allapotara. A
beszamolé részét képezi az ESZK altal szervezett programok, rendezvények bemutatéasa, a
jovébeni tervek felvazolasa.

A beszamolé igyekszik redlis képet adni a mlkadést elbsegité s nehezité kdrilmeényekré!
egyarant.

A Beszamolé annak terjedelmére tekintettel nem kerul kikuldésre, de az megtekinthetd
Oroshaza véaros honlapjan a képvisel-testileti eléterjesztések kézott, valamint irdsban az
Oroshazi Polgarmesteri Hivatal (5900 Oroshéza, Szabadsag tér 4-8.) féldszinti 2. szamu

irodaban.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet az elbterjesztés megtargyaldsat kovetden az alabbi

hatarozati javaslat elfogadasara:
HATAROZATI JAVASLAT

Oroshaza Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete az Oroshaza Varos Onkormanyzat
Egységes Szocidlis Kézpont 2015. évi miikddésérél készilt beszamolét elfogadia.

Oroshaza, 2016. majus 13.
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Bogarné Kiss Ildiké
igazgaté



Oroshdza Viros Onkormdnyzat
Egységes Szocidlis Kozpont

Beszamolo
2015. évrdl

Készitette:  Bogdrné Kiss Ildiko
igazgaté



Tisztelt Képviselotestiilet!

Tisztelt Polgdrmester Ur!

Az aldbbi beszamolémmal szeretném tajékoztatni Ondket az Egységes Szocialis Kozpont
(tovabbiakban ESZK) 2015 évi munkajarol.

Oroshdza varosiban végbemené demografiai, gazdasagi, tarsadalmi folyamatok, tendenciak,
és az altaluk indukalt igények és sziikségletek hatdrozzdk meg azokat a feladat ellatési
célokat, melyek megvaldsitasdért a varos évrol — évre felelsséget vallal.

Az Oroshiza Viros Onkormanyzat fenntartisiban miikodé ESZK integralt szervezeti
forméaban, tiz telephelyen biztositja azokat a szocidlis alap- és szakositott ellatasi formadkat,
valamint gyermekjoléti alapelldtist, amelyek nagymértékben hozzajarulnak a lakossag
szocidlis biztonsaganak megteremtéséhez.

Az ESZK a telephelyek attekinthetébb miik6dése, szakmai munkdja, és iranyitasa érdekében
négy egységet alakitott ki:

A Bentlakasos Ellatis Egysége, a Nappali Ellitds Egysége magdba foglalja mindazon
szocialis ellatasi formdkat, amelyek lehetdséget biztositanak id6s, raszorulo, fogyatékkal €16,
pszichidtriai vagy szenvedélybetegséggel kiizds, hajléktalanként €16 személyek
életminGségének, tarsas kapcsolataiknak javitasahoz.

A Boélesédei Egység 4altal nyQjtott szolgaltatasok nemcsak a gyermekek napkdézbeni
ellatasaban nyujtanak segitséget, hanem fontos gyermekvedelmi funkciokat is ellat, tovabba
szamos csaldd esetében az anyagi biztonsag megteremtésénck lehetdségét kinalja aziltal,
hogy a kisgyermekes sziild, a gyermeke biztonsagos elhelyezését kovetden fijra munkéaba tud
allni.

Az egyes ellatasi formak szervezését, iranyitasat, kiegyensilyozott, szakmai el6irasoknak
megfeleld milkddési feltételeit a Szolgaltatd egység biztositja.

Az egységek Osszehangolt mikodésével toreksziink arra, hogy a lehetd legmegfeleldbb
ellatasi forman keresztil, az ellatasi igényeknek megfelelé koriilményeket biztositsunk
intézményeinkben, elnyerve ezzel az ellatottak és hozzatartozoik bizalmat, és elégedettségét.

I. Bentlakasos Ellitis Egység

Az ESZK Bentlakasos Egységéhez harom, a személyes gondoskodas keretébe tartozo
szakositott ellatisi forma tartozik: apolast-gondozast nydjto intézmény idOskortak részére,
atmeneti clhelyezést nynjt6é intézmények hajléktalan személyek részére (éjjeli menedékhely,
atmeneti szallas).

A szakositott ellatdsi formdk céljat és feladatait a szocidlis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrdl szol6 1993. évi III. térvény, valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmény szakmai feladatairél ¢és mukodésiik feltételeirdl szolé 1/2000. (1. 7.) SzCsM
rendelet hatirozza meg, tovabb4 iranyaddak az intézmény feladatainak ellatasra vonatkozéan
Oroshédza Véros Onkormanyzatinak KépviselO-testillete dltal alkotott hatdlyos helyi
rendeletek.



Bentlakasos Ellitas Egysége a szakmai feladatelltdst, gondozdsi tevékenységet hdrom
telephelyen valdsitja meg a jogszabilyi eléirdsoknak megfelel6en:
» Platan Id6sek Otthona - Oroshdza, Teréz u. 14.
¢ Eziist Feny6 Idosek Otthona - Oroshédza, Tancsics u. 8/1.
o Hajléktalan ellatds - Oroshaza, Szabé Dezsé u. 1.
o Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye
o Hajléktalanok Atmeneti szlldsa

I. 1. Telephelyek bemutatasa

Platén Id6sek Otthona

A Platan Idések Otthona 1984-ben Munkasszallobol keriilt Atalakitdsra idGsek otthonava.
Ettd] az évtdl 100 férdhelyen valositottdk meg az intézményi ellatast igényld idés emberek
gondozasat.

1992-ben egy bdvités keretében tovabbi férdhelyeket adtak at. Az id8sek otthona igy mér nem
csak Oroshdza vérosa, hanem Békés Megye kozigazgatasi teriiletén €16, intézményi ellatésra
szorul6 id6sek felvéieléhez, szakszeri koriilmények kozotti gondozasahoz is hozza tudott
jarulni,

Az épiilet jelenleg harom lakoszinten (gondozasi egységben) 150 férdhelyen - két, harom és
negy agyas lakoszobdkban - tud elhelyezési lehetdséget biztositani. (A régi szamyon két —
hérom 4gyas lakészobak, mig az 1j épiiletrészben tdgas, erkélyes, négy agyas lakdszobdk
talalhatéak). Az épiilet adottsigaibél addédéan lakészintenként, szérnyanként kdzds
fiirddszobdk €s mosdok, teakonyhdk allnak a lakék rendelkezésre. A lakodszobakon til tn.
kiszolgalo helyiségek, gondozast segitd helyiségek taldlhatok az egyes szinteken. Az
ellatottak ruhédzatainak, textilidinak mosasat a foépiilettél kiilénalld mosodai épiiletrészben
vegzik. Az otthonban lift segiti a kozlekedést az egyes lakdszintek kozott, Az épiiletet
zblddvezet veszi koriil, ahol a viragoskertek, arnyékot ad6 fak lehetéséget adnak a szabadban
torténd  foglalkoztatasnak, rendezvények szervezésének. Tovdbba idéseink kényelmét
szolgaljak az udvaron elhelyezett kerti butorok, hintaigyak és egy filagéria.

Eziist Feny6 Idések Otthona

Az Eziist Fenyo6 1d6sek Otthona 2005-6ta nyujt teljes korii ellatast az dnmaguk ellatasira nem,
vagy csak folyamatos segitséggel képes id6s személyek részére.

Az intézmény épillete 6t szintbdl 4ll. A foldszinten az in. kiszolgalé helyiségek: porta, irodak,
orvosi szoba, fodraszhelyiség, kozosségi nagyterem, ellatotti ebédls, talalokonyha, és a
mosoda talalhaté. A négy lakészinten (részlegen), 74 férohelyen egy, két és kétszer- két agyas
szobakban tudunk elhelyezési lchetGséget biztositani. A lakészoba részét képezi egy
tusolohelyiség, valamint egy konyhapult, illetve a kétszer-két agyas szobdknal egy mini
konyha. A lakészobidkon tul minden szinten tarsalgd, teakonyha, valamint kadas fiirdésre
alkalmas fiirdészoba 4ll az elldtottak rendelkezésére. Az épiiletben a kozlekedést lift segiti.
Az Otthonhoz tartéz6 kertrészben, a hely adottségainak megfelelden prébalunk az
idések altal kedvelt pihenési feltételeket biztositani. Kis udvarunkon ellatottaink
kereseihez igazodva helyet kapnak hintadgyak, kerti biitorok, padok és egy filagéria.

Hajléktalan SzAlld

A Hajléktalan Széll6 egyik részegysége az Atmeneti Sz4ll6, amely 1995. februdr 1-én kezdte
meg mikddését. Az atmeneti szall6 — mint dtmeneti elhelyezést nytjté bentlakasos intézmény
- az 6nellatd hajléktalan személyeknek 14 fér8helyen biztosit életvitelszeri szallashasznalatot.




Az ellatisi forma célja, hogy a gondozési szerz6désben megfogalmazottak szerint, a szerzédés
lejarta utdn (1+1 év) a hajléktalan személyek visszatérjenek a tirsadalomba, albérletet —
munkat talaljanak.

Az Atmeneti Sz4llé részlege 2010-ben a TIOP 3.4.2. palyazat kapcsan megujult, és boviilt. Az
atalakitast kovetbéen dataddsra kertilt egy 1 kozosségi helyiség, melyben hiitdvel,
fagyasztoszekrénnyel, gaztiizhellyel felszerelt teakonyha, illetve kabeltelevizié hasznélata is
elérhetd a sz4ll6 lakoi szdmdra. A lakoszobdk atstrukturilasinak eredményeként ketid, harom,
négy és ot agyas szobak kertiltek kialakitasra (négy szoba), melyekbdl az egyik szoba sziikség
esetén akar betegszobaként is funkcionalhat.

A Hajiéktalan Szallé méasik részlege az Ejjeli Menedékhely, amely szintén dtmeneti
elhelyezést ny0jtd bentlakasos intézményként, 1995. majus 1-€n nyitotta meg kapuit.

Az éjjeli menedékhely az Onellatasra és a k6zOsségl egyiittélés szabalyainak betartasira képes
hajléktalan személyek ¢&jszakai pihenését, valamint krizishelyzetben ¢&jszakai szallas
biztositasat lehetévé tevd szolgéltatds. A szolgaltatds 6t szobaban, 26 férbhellyel dll az
ellatottak rendelkezésére (6t, négy és harom agyas szobak).

A Hajléktalan Szallé épiiletét rendezett, z6ld Gvezet veszi korill, amely lehetéséget ad az

ellatottak részére a pihenésre, kikapcsoldédasra, valamint kivalé terilletet biztosit
rendezvények, szérakoztato programok szervezéséhez.

I. 2. Férohelyszim alakulasa

Platan Idések Otthonanak miikddési engedély szerinti férohelyszdma: 150 £6
Férohelyszam, befogaddképesség alakulésa lakdszintenként:

Foldszint 8 darab 3 4gyas szoba 24 16
5 darab 4 agyas szoba 20 16
I. emelet 4 darab 2 4gyas szoba 8 16

10 darab 3 égyas szoba 30 fo

6 darab 4 4dgyas szoba 24 16

11. emelet 16 darab 3 4gyas szoba 48 {6
154 16

Foldszint: betegszoba 2 darab 1 agyas szoba

Az Eziist Feny6 Idések Otthondnak miik&dési engedély szerinti férohelyszdma: 74 6

Fér6helyszam, befogadoképesség alakulasa lakdszintenként:

I. emelet: (demens részleg) 10 darab 2 agyas szoba 20 16
2 darab 1 agyas szoba 216
II. emelet 4 darab 2 4gyas szoba 8 16
8 darab 1 Agyas szoba 8 16
III. emelet 5 darab 2 dgyas szoba 10 6
7 darab 1 agyas szoba 7 16
IV. emelet (tetdtér) 4 darab 2x2 4gyas szoba 16 o
2 darab 2 agyas szoba _4 16
75 o6

Foldszint: betegszoba 1 4gyas szoba



Hajléktalan Szall6
Atmeneti Szallo mikoddési engedély szerinti fér6helyszama: 14 £6

1 darab 2 agyas szoba 2 6
1 darab 3 agyas szoba 316
1 darab 4 4gyas szoba 4 16
1 darab 5 4gyas szoba 516

A szolgaltatast leginkabb férfiak veszik igénybe.

Ejjeli Menedékhely miikdési engedély szerinti féréhelyszama: 26 6

1 darab 4 4gyas szoba 415
3 darab 5 4gyas szoba 15 16
1 darab 7 agyas szoba 7 16

A szolgaltatast férfiak és nék egyarant igénybe veszik.

1.2.1. Férdhely kihasznaltsig

Platin 1d6sek Otthona
Az id6sek otthona iranti kérelmet 64 0 nyujtotta be 2015. évben.

Az ellatas igénybevételének alakulasa a 2015. évben:

2014. december 31-¢n ellatottak szama:

2015. évben felvételt nyert ellatottak szdma:
2015. evben elhunyt ellatottak

2015. évben gondozas ellatott kérésére megsziint:

2015. évben mas intézménybe athelyezésre keriilt ellatottak:

2015. december 31-én elljtottak szama:
2015. december 31-én varakozdk szama:

2015. évben az Intézmény férdhely kihasznaltsaga: 100 % - os volt.
Miikodési engedély szerinti féréhelyszam: 150 6
Ellatotti atlaglétszam: 150 6 / hé

Eziist Feny6 Iddsek Otthona
Az id6sek otthona iranti kérelmet 24 6 nydjtotta be 2015. évben.

Az ellatas igénybevételének alakulasa a 2015. évben:

2014. december 31-én ellatottak szama:

2015. évben felvételt nyert ellatottak szama:
2015. évben elhunyt ellitottak

2015. évben gondozés ellatott kérésére megsziint:

2015. évben més intézménybe athelyezésre keriilt ellatottak:

2015. december 31-én ellatottak szama:
2015. december 31-én varakozok szama:

2015. évben az Intézmény féréhely kihasznaltsaga: 99 % - os volt.
Miikddési engedély szerinti férohelyszam: 74 £6
Ellatotti atlaglétszam: 73,08 f6 / ho

150 16
47 16
39 16
516
316
150 16
916

73 6
18 18
17 £6
1 16
0 f6
73 16
10 f6



Hajléktalan Szallo

Atmeneti Szdlls:
Az ellatast igénybevételének alakulasa a 2015. évben:

2014. december 31-én ellitottak szama: 816
2015. évben felvételt nyert ellatottak szama: 516
2015. évben ellatasbol kikeriiltek: 6 16
2015. december 31-én ellatottak szama: 7 fo

Az ellatottak éves 4tlaga: 10 £6
2015. évben az Atmeneti Sz4ll6 férdhely kihasznaltsiga: 71 % - os volt.

Ejjeli Menedékhely:
Az ellatast igénybevételénck alakulasa a 2015. évben:

2014. december 31-én elldtottak szama: 26 fo
2015. december 31-én cllatottak szama: 27 16

Az ellatottak eves atlaga: 24 f6
2015, évben az Ejjeli Menedékhely férdhely kihasznéiltsiga: 92 % - os volt.

I. 3. Személyi és targyi feltételek megvalésulasa
Személyi feltételek alakulasa és értékelése a Bentlakasos Egység intézményeiben:

A Platin Idések Otthondnak dolgozéi létszimadatai 2015. december 31-én
16 telephelyvezetd

38 f6 foallasu szocialis gondozd — apold

3 16 mentalhigiénés / foglalkoztatas szervezé munkatars

1 £6 konyhai kisegit6

2,5 16 mosodai dolgozé

5,5 £6 takarit6

1 16 pénzkezeld

VVYVVVVY

2015. évben a személyi feltételek megvalosuldsa terén (az 1/2000. SzCsM rendelet
létszamnormdihoz nézve) a takaritdi, mosodai dolgozd és a miiszaki létszamban mutatkozott
hiany.

Valamint ajanlott létszdmként nem jelentkezik hianyként az intézmény szakmai
feladatelltdsanak szervezése sordn egy mozgasterapeuta alkalmazisa, azonban az ellatottak
egészségi allapotat tekintve indokolt lenne egy mozgasterapeuta alkalmazasa

2015. jonius 01-én telephelyvezetd valtas tortént a Platan Idések Ofthondban, amely
zbkkendmentesen lezajlott.

A 2015. év soran :
- 2 f6 mentalhigiénés munkatdrs — szocialis asszisztens,
- 1 f6 foglalkoztatas szervezd - szocialis asszisztens,
- 1 16 szakképzetlen gondozd — szocialis gondozd — apold szakképzettséget szerzett.



2015. &vben a Platin Idések Otthona munkavillaléi koziil 4 6 viilalta, hogy szakmai
tuddsanak megszerzése, bdvitése érdekében iskolai tanulmanyokba kezd:
- 1 f6 szakképzetlen gondozé a szocidlis gondozé — 4polé a szakképzettség
megszerzését
- 3 16 szakképzett szocidlis gondozo — dpol6 a felsdfoku szakképzettség megszerzését
- 1 f6 szakképzett szocidlis gondozé — apol6 pedig az érettségi megszerzését tiizte ki
célul.

Az Eziist Feny6 Idések Otthon:inak dolgozi létszimadatai 2015. december 31-én:

1 6 telephelyvezetd

18 16 foallasu szocidlis gondozd — apolod
3 16 mentalhigiénés csoport munkatarsai
1 f6 konyhai kisegité

2 16 mosodai dolgozo

4 6 takarito

1 16 fodrasz — heti 10 éraban

VVVVVYY

2015. évben a személyi feltételeck megvaldsuldsa terén (az 1/2000. SzCsM rendelet
létszamnormdihoz nézve) az Eziist Fenyd Iddsek Otthondban a takaritéi és a miiszaki
létszamban mutatkozott hiany.

Az év sordn egy szakfeladatot ellaté dolgozo - szocidlis gondozé és apold — tovabbtanulisi
célként tlzte ki maga elé, hogy felséfoka 4poloi szakképesitést szerez.

A Hajléktalan Szallé dolgozéi létszamadatai 2015. december 31-én:
» 116 telephelyvezetd
» 216 mentalhigiénés munkatars
» 516 szocidlis segitd
» 116 takarito

A Hajléktalan Szallo, mint a hajléktalan személyek ellatasait (&jjeli menedékhely, stmeneti
szallo, nappali melegedd) egy telephelyen biztosité intézmény szakmai 1étszdma a 2015,
évben is megfelelt az 1/2000. SzCsM rendelet eldirdsainak, mind az stmeneti szallé, mind az
¢jjeli menedékhely vonatkozisdban.

Targyi feltételek megvaldsulisa és értékelése a Bentlakdsos Egység intézményeiben:

A Bentlakisos Egység intézményeiben a tirgyi feltételek értékelése sorin elsGdleges
szempont az 1/2000. SzCSM rendelet eldirdsainak szem elétt tartisa:
» A bentlakisos intézményben biztositani kell a napi huszonnégy érds szolgilatot, a
folyamatos milk6déshez sziikséges személyi és targyi feltételeket.
> A bentlakasos intézményben ki kell alakitani
-  az ¢jszakai és nappali tartézkodésra (lakhatas),
- aszemélyi tisztalkodasra,
- az ctkezésre,
- az intézmeny jellege szerinti kozOsségi egyiittlétre, tevékenységre (pl. tarsalgd,
kdnyvtar, foglalkoztatd, kdpolna, imaterem), valamint mentalis gondozésra,
- azegeszseégiigyl ellatds céljara (pl. orvosi szoba, betegszoba),




- gondozasi egységenként legaldbb husz négyzetméter alapteriiletii kozOsségi
egyiittlétre,
- alatogatok fogadasara szolgald helyiséget.

» Amennyiben az ecllatist igénybevevd az intézmény altal biztositott étkeztetést nem

veszi igénybe, a vasdrolt élelmiszer intézményen beliilli elfogyasztasanak kulturalt
feltételeit biztositani kell.

» A bentlakdsos intézmény akkor alkalmas gondozasi feladatok ellatasara, ha

- alakodszobéban egy ellatottra legalabb hat négyzetméternyi lakéteriilet,
tiz ellatottra legalabb egy flirdokad vagy zuhanyz6, valamint nemenkénti illemhely
jut és biztositott a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatas.

Az Egység minden intézményében biztositottak a mikddéshez sziikséges alapvetd targyi
feltételek, ugyanakkor a kisebb felgjitasi munkalatok hidnyan tGl szdmos olyan amortizicid
okozta probléma jelentkezik a telephelyeken, amelyek nehezitik a mindennapi feladatellatast,
és elégedetlenséget valtanak ki az ellatottak korében.

Platan Idések Otthona
Felmeriilt problémdk, felujitasi, beruhdzasi igények a telephelyen:

Epiilet elétti jarda, ,,ut” felijitdsa, amely évek 6ta balesetveszélyes

Az épiilet elbtti ,,ut” szélesitésének érdekében (Mentd, Tizolidsag) a kerékpartarold
athelyezési lehetdségének dtgondoldsa

Az udvar kérbe jarhatésaganak biztositasa — betonozas, térkdvezés

Az épiilet vizvezetékrendszerének felijitdsa — meleg viz biztositasa a lakészobakban,
és minden szarnyon

Az épiilet elektromos halozatanak felujitisa, kapacitas bévitése (elavult, mar nem
képes kiszolgalni a fdz8konyhat is)

Epiilet nyilaszaréinak cseréje (fiitési és esztétikai okokbol)

Az épiiletben sziikség lenne legalabb egy héatso kijarat kialakitasara (segithetné a
demens kert kialakitdsat, segitené az épiilet hulladékainak kivitelét, tovabba
menekiilési atvonalként, vészkijaratként elengedhetetlen lenne)

Sziikség lenne biztonsigos demens részleg és demens kert kialakitdsara

Epiilet kiils6 vakoldsa — esetleg szigetelése (flitési és esztétikai okokbol)

Furd6k, mosdok korszerii felujitasa

Epiilet teraszain a korlatok feldjitasa

Lakoszobdkban a padléburkolat cseréje (jelenleg sériilt, esztétikailag mar
kifogasolhato lindleum van az 0j szarny szobaiban)

Filagéria felujitasa

Tovabba sziikség lenne:

az elavult nagy teljesitményti fénymasol6 gép (A/3) lecserélésére

teherhordé kocsik beszerzésére, az éplileten beliilli szallitdsok biztonsagos
lebonyolitasdhoz

takarito kocsik beszerzésére

tati hulladéktarold, vagy gurulés hulladéktarold beszerzésére a gondozdk részére
(,.foldon hizott zsak problémajanak megoldasara™)

szeméttarold badelldk beszerzésére a lakdszobakba

2015. évben megvalosult feltjitasi munkalatok, beruhazasok:
> A telephelyen az esztétikai, higiéniai okokbdl 2014. évben megkezdett festési

munkalatok a 2015. évben befejezddtek.



> Pdalyazati forrasboi (Segitdé Gondoskodas Alapitviny tamogatdsabol) jelentds
beruhazas volt az ellatottak régi, odivati, ¢&s ecloregedett ruhasszekrényeinek
lecserélése. (a butorok cseréje 2014-ben kezd6dstt)

» Ellatotti adoménybdl Gjabb légkondicionalé berendezések keriiltek beszerzésre, mely
az ellatotti ebédlében kertil majd felszerelése, a nyari héségben az iddsek
komfortérzetének névelése érdekében.

» JovObeni nagyobb volumenii beruhazast von majd maga utin az a kezdeményezés,
mely soran eltdvolitdsra keriiltek az intézmény vakolatanak balesetveszélyes részei.

Eziist Fenyd 1dések Otthona
Az alapvetd targyi feltételek megvaldsulasa mellett sokszor szembesiiliink, olyan

problémakkal, amelyek az id6sek komfortérzetét rontjak, illetve a gondozisi feladatellatast
nehezitik az Eziist Feny6 Idések Otthondban:

- lakoszobakban kicsi a ruhatarolasra kialakitott beépitett szekrény, egy-egy kis
komddon kiviil nagyobb bitorok elhelyezését nem teszi lehetdvé a lakdszoba
nagysaga — sziikség lenne a szekrények atalakitasara

- a lakoszobak fiirddiben, kozponti flirdokben nincsen padiédsszefolyd, ami
balesetveszélyes, mert fiirdetéskor all a viz a padlon

- lakészobékban kialakitott zuhanytalcak magasak, nehéz belépni a zuhany ala

- hidnyoznak azok a kapaszkodok, amelyek eredendben scgitenék a fiirdékben a
biztonsagos kapaszkodast, helyvaltoztatast

- kozponti flirdokben csak kadas flirdetésre van lehet6ség, a specidlis fiirdeté kocsi
hidnydban nem lesz megoldott a fekvd, er8sen mozgaskorlatozott ellatottak
biztonsagos filirdetése — szilkséges lenne a kozponti fiirdkben a zuhanyrendszeri
firdetés koriilmenyeinek kialakitdsara

- el6tetd hidnyaban az intézmény fObejarata balesctveszélyes

- alift kicsi, fekvd beteg szallitasara alkalmatlan

- a lift ajtézar6 funkcidja egy pontos érzékel6vel mikodik, sokszor racsukodik az
ellatottra (fényfiggdnyds megoldas lenne a célszerti egy ilyen intézményben)

Az épiilet adottsagaibol eredé probléméakon til az intézményben erésen érezhetd az
amortizacid folyamata:

- sériilt burkolatok; elszinez8ddtt ablakfliggdnysk

- lakoszobak berendezéseinek sériilései

- udvaron jardak megrongalodott allapota; kerités rozsdasodasa

- bejérati ajték instabil Allapota, hdszigeteld funkcid elvesztése

- vilagitotestek eloregedese,

2015. évben megvaldsult feltjitasi munkaiatok, beruhdzasok:
- megkezdddstt az intézmény lakészobaiban higiéniai és esztétikai festés
- az intézmény minden lakdszobdjdba 11j zuhanyfliggonydk, csiszasgatlok keriiltek
megvasarlasra

Hajléktalan Szalld
A TAMOP-5.3.3-12/ Eur6pai Uniés program keretén beliil a Hajléktalan Szallod
infrastruktiréja tovabb javult a 2015. évben:
- egy U automata mosogépet kapott az intézmény, amely nagymértékben
megkdnnyiti és kdltségtakarékosabba is teszi a mosasi feltételeket.




- lehetGség nyilt az Osszes (40 darab) 4gy komfortosabba tételére. A széllé6 minden
agydba sikeriilt 9j dgyracsot vasdrolni, tovabba minden agyra 4j parna, parnahuzat
és takaro keriilt.

I. 4. A szolgiltatas bemutatasa
I. 4. 1. Az intézmény alapfeladata és egyéb szolgaltatasok

Iddsek Otthonai

Az Idések Otthona, mint dpoldst, gondozast nyajté intézmény alapfeladatként az 6nmaguk
ellatisara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek teljes kort ellatisardl
gondoskodik: étkeztetésrdl; sziikség szerint ruhazattal, illetve textilidval valo ellatasrol;
egészségiigyi ellatasrdl, gyodgyszerellatasrél; mentélis gondozasrodl; lakhatas feltételeirdl; napi
24 oras felligyeletrdl.

A szakmai feladatellitds keretében szocidlis gondozé —~ apoldk 12 6ras munkarendben (Platan
Id6sek otthonaban 2013. augusztus 01-t6l, Eziist Feny6 Id6sek Otthondban 2013. oktober 01-
t6l) végzik az ellatottak Onellaté képességéhez, egészségi dllapotahoz igazodéd gondozési
feladatokat, sziikség szerint elrendelt egészségiigyi ellatasokat, feliigyeleti feladatokat.

A gyo6gyszerelésrdl, orvosi ellatasrol alapvetden az iranyité gondozoi feladatokat ellato
szocialis 4polé-gondozdk gondoskodnak, napi 8 6rds munkarendben.

Mentalhigiénés és foglalkoztaté programunkat évrol évre megujitjuk a tapasztalatok, és az
ellatotti igények alapjan. A mentalhigiénés csoport munkatarsai térekszenek az életkornak,
fizikai és mentalis allapotnak megfeleléen szervezni megemlékezéseinket, szérakoztatd
programjainkat, varosi programldtogatasokat, a fejlesztd- szinten tart6 foglalkoztatést.

A foglalkoztatasi terv elkészitésének legfontosabb alapelvei: célszertiség; Onkéntesség;
folyamatossag; véltozatossag; rendszeresség; elismerés

Fizikailag aktivabb lakéink bevonasival (csekély munkajutalom ellenében), munka jellegii
tevékenységeket szerveziink, segitve ezzel az intézménymiik6dést.

Allanddsult tevékenységi kordk: portaszolgilat; edények Osszeszedése az ebédlében;
szalvétahajtogatas; kertészkedés, udvarrendezés; szobandvények apolisa; kdnyvtarvezetés.

A pénziikkel binni nem tudé ellatottak esetében a pénzkezelésrol, a Pénzkezelési Szabalyzat
szerint egy pénzkezeléssel megbizott munkatars gondoskodik. A pénzkezelé kozremiikddik
az cllatott sziikségleteihez igazod6 véasarlasok lebonyolitasaban, fizetési kotelezettségek
teljesitésében.

Az intézményekben (Platin Iddsek Otthona és Eziist Fenyé Iddsek Otthona)
alapfeladaton kiviili szolgaltatiasok
» Ingyenes vizsgalatok:
Az ESZK évrdl — évre torekszik arra, hogy ellatottaink részére helyben, kényelmes
koriilmények kozott igénybe vehetd vizsgalatokat SZervezzen a
telephelyekre.(latasvizsgalat, ortopédiai vizsgélat). Az idei évben helyben szervezett
ortopédiai szlir6vizsgalat nemcsak gyogycipok készittetésére adott lehetdséget, hanem
orvosilag indokolt esetben specidlis segédeszkozoket is 1igényelhettek a lakok.
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> Siiteményarusitas: Egy kiilsé vallalkoz6val kotdti megbizasi szerzédés alapjan az
idések otthonainak ellatottai heti rendszerességgel juthatnak hozza friss, szitkség
esetén diabetikus siiteményekhez.

» Fodrasz (frizura, festés, dauer), manikiir-pedikiirszolgdltatds: az intézmény kiilsé
vallalkozokkal kotott megéllapodas alapjan teszi lehet6vé, hogy az intézményt
elhagyni nem tud6 elldtottak is fodrisz és manikir-pedikiirszolgaltatast vegyenek
igénybe. /Ide nem tartozik az intézmény altal személyi téritési dij terhére torténd
hajvagast, kéromvagast/,

Az alapszolgéltatison feliil az ellitott altal igényelt fodrdsz és manikiir-pedikiir
tevékenységek elvégzéséért az Altaluk kifliggesziett arjegyzék szerinti koltségek
megtéritését kérik, melyet az ellatott helyben a szolgaltatast nyujténak fizet ki.

» Szabadidds programok: Az intézmény az ellatottjai részére szabadidés programokat
(szinhdz, muzeumlatogatds, kirdndulds, stb.) szervez. A szabadidés programokon
résztvevd ellatottaknak a felmeriild koltségeket a személyi téritési dij megfizetésén til
kell megfizetniiik.

» A Platdn Id6sek Otthondban Biifé iizemel, amely lehetdséget biztosit az idések
szamara kave, udits, édességek, és friss gylimolesik, valamint alapvetd tisztasagi
felszerclések megvasarldsira. Biifé vezetdjével az Eziist Fenyd Iddsek Otthonanak
pénzkezeld munkatérsa heti rendszerességgel veszi fel a kapesolatot, biztositva igy az
ellatottak vasarlasi igényeinek kielégitését.

Eziist Feny6 Id6sek Otthonanak tovabbi szolgaltatasai k5zé tartozik:

» Gyobgytorna: amely sordn heti egy alkalommal a szakképzett gydgytornasz foglalkozik
az iddsekkel, illetve szakmai tanacsokkal latja el intézményiink azon dolgozéit, akik a
foglalkoztatds keretében az Aatmozgatdé tornat tartjdk. Az Eziist Fenyd Iddsek
Otthonaban lakoéink részérdl igen nagy érdekldés mutatkozik gy6gytorna, illetve a
zenes dtmozgatd torna irant.

Hajléktalan Szallo

A Hajléktalanok Atmeneti Szalldsa 24 6ras nyitva tartassal, folyamatos feliigyelet mellett
biztosit ellatast azoknak a hajléktalan személyeknek, akik az életvitelszerfi szallashasznalat &s
a szocialis munka segitségével képesek az onellatisra.

A BSzillo biztositja: éjszakai pihenésre, a személyi tisztalkodédsra, az étel melegitésére,
etkezésre, betegek elkiilonitésére, a kdzosségi egyiittlétre szolgald helyiségeket.

Ezen tilmenden biztositjuk az ellatdst igénybevevs: dgynemiijét, tisztalkodasdhoz szikséges
textiliat, a személyes ruhdzatanak tisztitasahoz szitkséges feltételeket, a személyes hasznalati
targyainak biztonsagos meg6rzését, részére nyujtandé elsdsegélyhez sziikséges felszerelést.

Az intézmény feladatkGrében gondoskodik az ellatést igénybevevd mentalhigiénés ellatasardl.
Ennek keretében biztositja:
a szem¢élyre szabott holisztikus gondozast,
- egyéni esetkezelést, szocidlis csoportmunkat, kozosségi szocilis munkat,
- az intézményen beliili kGzosségi élet szervezését,
a szocioterapiat,
- acsaladi és tarsadalmi kapcsolatok dpolasanak segitését,
a hivatalos ligyek intézésének segitését
- az egészségmegOrzést szolgalo felvilagositas
- szocidlis informacidk biztositisa,
az ellatast igénybevevé jogosultsagaira vonatkoz6 tanicsadas.
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Az oroshézi Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelyénck célja, hogy a szolgaltatasait igénybevevd,
gondozasra szorulé ember szilkségleteihez igazodé segitségnyujtast biztositson. A
segitségnyljtas mértékét és madjat mindenkor a segitségre szorulé ember egészségi-, szocialis
és pszichés allapota alapjan hatdrozzuk meg Gigy, hogy az egyén individudlis szabadsaga a
lehetd legnagyobb mértékben érvényre jusson.

Feladata az onellatasra és a kézdsségi egyiittélés szabdlyainak betartasara képes hajléktalan
személyek éjszakai pihenését, valamint krizishelyzetben éjszakai szallas biztositasat lehetové
tevd szolgaltatas.

Biztositja: az éjszakai pihenésre, a személyi tisztilkodésra, az étel melegitésére, étkezésre, a
kozosségi egyiittlétre szolgalo helyiségeket, €s ellatja a gondozasi feladatokat.

Szocidlis munka keretében az &jjeli menedékhely munkatarsa gondoskodik:
- konfliktushelyzetek megeldzésérdl, kezelésérol
- szocialis informacidk biztositasarol,
- az ellatast igénybevevo jogosultsagaira vonatkozo tandcsadasrol

Az intézmény alapfeladatit meghalado programok, szolgiltatasok kire és téritési dija:

- Ingyenes vizsgalatok: A szlrdvizsgélatok szervezésén keresztiil rendszeres lehetOség
nyilik arra, hogy kontrollAljuk az ellatottak egészségi allapotat, segitsiik oket
segédeszkozokhoz, egészségligyi ellatasokhoz torténd hozzajutashoz.

Kabel TV biztositasa az ellatottak komfortérzetét noveld szolgaltatas.

Szabadid6s programok: Szabadidd hasznos cltltésére az intézmény programokat
szervez, amelyeken a hajléktalan ellatast igénybevevé személyek korlatozas nélkiil részt
vehetnek, téritésmentesen.

I. 4.2. Elliatast igénybevevik demografiai mutatéi

Ellitottak nemenként és korcsoportonkénti megoszlisa a Bentlakdsos egység
intézményeiben:

Platan Id6sek Otithona
Elldtottak nemenkénti és korcsoportonkénti megoszlisa
__a Platdn Idések Otthondban 2015. december 31-én_

Az intézményben €16k (150 £6) 65 %-a (98 £0) ndi ellatott, €s minddssze 35 %-a (52 £6) férfi
laké.
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201S. december 31-én az intézményben €16k diiag éieikora: 75 év

legiddsebb férfi lako: 84 éves
legfiatalabb férfi laké: 52 éves
legidésebb ndi ellatott: 100 éves
legfiatalabb ndi ellatott: 47 éves

Eziist Feny6 Iddsek Otthona

Elldtottak nemenkénti és korcsoportonkénti megoszlisa
az Eziist Fenyd Idosek Otthondban
2015. december 31-én _
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Az intézményben €16k (73 £8) 81 %-a (59 £6) néi ellatott, és minddssze 19 %-a (14 £6) férfi
laké.

2015. december 31-én az intézményben élok dtlag életkora: 78 év
legid6sebb férfi lako: 90 éves
legfiatalabb férfi laké: 57 éves
legid6sebb néi ellatott: 96 éves
legfiatalabb ndi ellatott: 65 éves

A diagramos abrazolas j6l szemiéleti az intézményben a néi ellatottak dominanciajat, illetve a
80 év feletti korcsoportba es ellatottak jelentds szamat.

Hajléktalan Sz4ll6
Elldtottak nemenkénti és korcsoportonkénti megoszlisa
_ 9z Atmeneti Szdllon 2015, december 31-én
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Az Atmeneti Szallén a 2015. évben 100 %-ban (7 f6) férfi ellatottak vették igénybe

szolgaltatast.

2015, december 31-én az Atmeneti Szillén él6k dtlag életkora:
legidGsebb férfi laké:
legfiatalabb férfi laké:

Ejj eli Menedékhely

58 év
75 éves
32 éves

Elldtottak nemenkénti és korcsoportonkénti megoszlasa

az Ejjeli Menedékhelyen 2015. december 31-én
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Az Ejjeli Menedékhely szolgaltatasait igénybevevok (27 £6) koziil 11 % (3 £0) néi ellatott, 89

% (24 o) férfi ellatott volt.

2015. december 31-én az Ejjeli menedékhelyet igénybevevok atlag életkora: 53 év

legidésebb ndi lako:
legfiatalabb ndi laké:
legidGsebb férfi lako:
legfiatalabb férfi lako:

Jellemzé betegségesoportok az ellitottak krében:

65 éves
53 éves
63 éves
26 éves

Az egyes betegségesoportok esetenként néhény elldtottndl kombindltan vannak jelen, a

csoportositis soran az ellatottat abba a csoportba soroljuk, amely betegs
- a legnagyobb egészségiigyi problémat jelenti szamara,
- gondozasi szempontbol a legnagyobb figyelmet igényli.

Platan Idések Otthona

eg:

Betegségcsoportok Ellitottak

szdma

1. | pszichidtriai betegségben szenvedd elltottak: 37 16
2. | sziv és érrendszeri megbetegedésben szenvedd ellatotiak: 5118
3. | daganatos megbetegedésben szenveds ellatottak: 516
4. | Fogyatékossag: ' 2315
5. | Anyagcsere betegségben szenvedok szama: 27 16
6. | légzdszervi megbetegedésben szenvedd ellatottak: 716

Osszesen: 150 16
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A Platan 1d6sek Otthondban az elidtottak 34 %-4ndi az egészségi allapotromlas oka a sziv- és
érrendszeri megbetegedés. Ez a betegségesoport gyakran szoros Osszefiiggésben 4ll
pszichiatriai betegségek jelentkezésével, illetve mozgisszervi fogyatékossig (végtag
elvesztése, végtagbénulas) kialakulasaval,

Fogyatékossigban szenveddk szima fogyatékossdg tipusa szerint:

Fogyatékossig tipusa Ellatottak szima
Latasfogyatékos 116
Hallassériilt 0 1o
Mozgasszervi fogyatékos 21 16
Ertelmileg akadalyozott 315
Silyosan halmozottan fogyatékos 216

27 16

A Platdn Idések Otthondban 27 8 rendelkezik szakorvosi véleménnyel, mely szerint
valamilyen tipust fogyatékossagban szenved.

A 27 f6b6l 23 6 (Isd. jellemzd betegségesoportok) esetében a fogyatékossigot vezetd
betegségként tarjuk nyilvan a fogyatékossigot. Esetiikben a fogyatékossag miatt csSkkent
Onellato, onkiszolgalo képesség tette sziikségessé az intézménybe koltdzést, valamint az
hatarozza meg a napi gondozasi igényeket. A tovibbi négy fonél fenndll a fogyatékossag, de
intézményi szintli gondozdsra nem a fogyatékossaga miatt keriilt sor.

A hivatalosan igazolt fogyatékossagban szenvedd elldtottakon til t6bb idds is szenved olyan
betegségben, amely valamely érzék, vagy mozgésszervének csékkent funkcionalasaval jar
egyitt: iddskori sziirke halyog okozta 14tdscsSkkenés; iziileti, mozgédsszervi megbetegedés,
csontritkulds okozta mozgéaskorlitozottsag; neurologiai problémik okozta halliscsdkkenés,
latas- és egyensulyzavarok.

Eziist Fenyd Idbsek Otthona

Jellemzd betegségesoportok az ellitottak kirében /vezetd betegséget tekintve/:

Betegségesoportok Elldtottak

szdma

1. | pszichitriai betegségben szenvedd ellatottak: 16 fo

2. | sziv és érrendszeri megbetegedésben szenvedd ellatottak: 3516

3. | daganatos megbetegedésben szenved§ ellatottak: 216

Az 4. | Fogyatékossag: 10 18 Eziist

5. | légzbszervi megbetegedésben szenvedo ellatottak: 316
6. | Anyagcsere betegségben szenveddk szama: 7 16
Osszesen: 73 fé

Fenyd Iddsek Otthondban az elidtottak 52 %-4nél az egészségi allapotromlas oka a sziv- és
érrendszeri megbetegedés. Ez a betegségesoport gyakran szoros dsszefliggésben 4ll
pszichigtriai  betegségek jelentkezésével, illetve kovetkezményeként mozgasszervi
fogyatékossag (végtag clvesztése, végtagbénulds) is indokolja a fokozott gondozast.

Fogyatékossigban szenveddk szima fogyatékossig tipusa szerint:

Fogyatékossdg tipusa Ellatottak szima
Latassériilt 4 16
Hallassériilt 015
Mozgaskorlatozott 8 6
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Ertelmileg akadalyozott 16
Silyosan halmozottan fogyatékos 116
14 {6

Az intézményben 14 f6 rendelkezik szakorvosi véleménnyel, mely szerint valamilyen tipusi
fogyatékossagban szenved.

A 14 8b6l 12 18 (Isd. jellemz6 betegségesoportok), azon személyek szédma, akik esetében
vezetd betegségként tarjuk nyilvan a fogyatékossagot. Esetilkben a fogyatékossidg miatt
csokkent Onellatd, Onkiszolgalé képesség tette sziikségessé az intézménybe koltozést,
valamint az hatarozza meg a napi gondozasi igényeket. A tovabbi hdrom fénél fennall a
fogyatékossdg, de intézményi szintli gondozasra nem a fogyatékossiga miatt kerlilt sor,
hanem: 2 f6 esetében sziv- és érrendszeri megbetegedés; 1 16 esetében pedig pszichidtriai
problémai miatt.

Az elmiilt évhez képest az Idések Otthonaiban:

- pszichiatriai betegek szama, és aranya nott

- csokkent a sziv-és érrendszeri betegségben szenvedtk szama, de ennek ellenére is ez a
betegség okozza az idGseknél a legtobb problémat (magas vérnyomds, szédiilés,
instabilitas, szellemi kapacitas csokkenés stb.)

- a daganatos betegek szdma évrdl évre hasonld, ugyanakkor az djonnan felvételre
keriil§ ellatottak korében (akiknél diagnosztizalasra keriilt daganatos megbetegedés),
egészségligyli  problémakat, gondozasi igényt, az intézményi ellatasinak
szilkségességégét, nem a daganatos betegség tette szitkségesse

Hajléktalan Szallo

Jellemzd betegségcsoportok az ellitottak kirében:

Az Atmeneti Sz4llé6 valamint az Ejjeli Menedékhely szolgaltatasait igénybevevd ellatottak
egészségi allapotarol pontos adatokkal nem rendelkeziink. A hajléktalan emberek egészségi
allapota sajnos korhil képét mutatja a sokszor rendszertelen életviteliiknek.

Jellemzben azonban nehezen vesznek igénybe orvosi segitségnyujtast, a fellépd egészségiigyi
problémaikat alapvetden hattérbe szoritjak.

Tapasztalataink szerint sokan kiizdenek a hajléktalan életformaval dsszefiiggd betegségekkel:
szenvedélybetegség, magas vérnyomas, altalanos ¢relmeszesedés, érszikiilet, cukorbetegség,
depresszio.

Agolési és gondozasi igények alakuldsa a Bentlakdsos egység intézményeiben:

Az idosek otthonaiban az ellatottak dpolasi sziikségleteit meghatirozza az ellatott:
» gondozasi igénye (demens vagy atlagos gondozast igényel)
» Onellato képessége
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Platin Id8sek Otthonédban €16k gondozasi igényeinek alakulisa

Ellatottak nem és gondozdsi igény szerinti dsszetétele
2015. december 31-én
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A Platan Idések Otthondban 2015. december 31-én 122 f8 részesilt atlagos szint(i ellatasban,
¢s 28 f0 demens gondozisban. A silyos foka demenciaban szenvedd gondozottak (demens
gondozasban részesiilok) az ellatottak 19 %-4t teszik ki. Az év sorén atlagos gondozast
igénylé ellatottak koziil 16 6 esetében a demencia vizsgalata silyos foki demencia tényét
igazolta.

Demens gondozisban részesiil6 ellitottak szimanak alakuldsa az év folyamén:

2014. december 31-én elldtottak szama: 30 £6
2015. évben felvételt nyert demens ellatottak szdma: 015
2015. évben demenssé nyilvanitott ellatottak 16 6
2015. évben gondozas ellatott kérésére megsziint: 118
2015. évben elhunyt demens ellatottak: 17 16
2015. december 31-én ellatottak szdma: 28 fo

Eziist Fenyd Id6sek Otthonaban €16k gondozdsi igényeinek alakuldsa

Elldtottak nem és gondozdsi igény szerinti dsszetétele
e 2015, december 31-én
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Az Eziist Feny6 Idések Otthondban 2015. december 31-én 61 {6 részesiilt 4tlagos szintii, 12 6
pedig demens gondozasban. Silyos foki demencidban szenvedd gondozottak (demens
gondozisban részesiilok) az elldtottak 16 %-4t teszik ki. Az év sorin itlagos gondozast
igénylé ellatottak kozlil 13 f6 esetében a demencia vizsgalata, silyos foki demencia tényét
igazolta.
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Demens gondozisban részesiilé ellitottak szamanak alakulasa az év folyaman:

2014. december 31-én ellitottak szima: 3 fo
2015. évben felvételt nyert ellatottak szama: 116
2015. évben demenssé nyilvanitott ellatottak 12 16
2015. évben gondozis ellatott kérésére megszint: 0 6
2015. évben elhunyt demens ellatottak: 4 16
2015. december 31-én ellitottak szama: 12 6

Ellatottak onellito képesség szerinti dsszetétele:
Az cllatottak 6nellatdé képesség szerint harom nagy csoportba sorolhatdk. A csoportok kézott

atfedések vannak, illetve a magas atlagéletkor miatt esctenként (napi, heti szinten is)
nagymértékii Snellatd képesség csokkenés figyelhetd meg, illetve javulds is bekdvetkezhet.
Az alabbi adatok szélséségesek a fentiekben felsorolt okok miatt.

Intézményen beliil énellaténak tekintjiik, azt a személyt:
» akinek szellemi allapota életkoranak megfelel
> aki gondozdi feliigyelet, teljes cllatds mellett Onalloan étkezik, lakokdrnyezetét
életkoranak, fizikai allapotdnak megfeleléen rendben tartja, napi szinten 6nalléan
tisztalkodik, t6bbnyire dnalloan oltézik
Onellatisra részben képesnek tekintjiik azt a személyt:
» akinek szellemi allapota koranak megfeleld, de fizikai allapota (mozgaskorlatozott,
mozgéasszervi megbetegedésben szenved) rendszeres segitséget igényel
» akinek - életkoranak megfelel6 fizikai allapota ellenére - a szellemi allapota valtozd,
esetleg demens, de alapvetd sziikségleteit (étkezés, wc hasznalat) irdnyitds mellett
onalloan elégiti ki
» aki gondozdi feliigyelet, teljes ellatas mellett tobbnyire onalloan étkezik, segitséggel,
irdnyitdssal Oltézkodik, segitséggel tisztilkodik, és lakokdrnyezetének rendbe
tételéhez is segitséget igényel
Onellitasra képtelennek tekintjiik, azokat a személyeket:
» akik sziikségleteik kielégitésében teljes egészében a gondozdk munkajara szorulnak
(dgyban fekvé magatehetetlen betegek, sulyos demens, fizikai labilis allapoti
betegek).

Platan Id6sek Otthonaban az Onellatd képesség alakuldsa gondozasi igény szerint:
Onelldto képesség alakuldsa gondozdsi igény szerint

2015, december 31.
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Atlagos 4polasban részestilék Sneliato képesség szerinti 6sszetéieie:
Ellatottak (122 £6):

» 35 %-a (43 16) intézményi keretek kozstt snellatd

» 51 %-a (62 f6) dnellatasra részben képes

» 14 %-a (17 £6) oOnellatasra képtelen

Demens gondozasban részesiilék dnellatd képesség szerinti dsszetétele:
Ellatottak (28 {6):
> intézményi keretek k6zott Onellatasra képes demens ellatott nincs
» 21 %-a ( 6 {6) 6nellatasra részben képes
» 79 %-a (22 f0) Onellatasra képtelen

2015-ben az ellatottak (150 f&) 71 %-a folyamatos segitséget, fizikai gondozast igényelt az
onellato képesség csokkenése, vagy teljes hidnya miatt.

2014.12.31. 2015.12.31.

Intézményi keretek kozétt dnellatd 29 % 29 %

Onellatasra részben képes: 40,5 % 45 %

Onellatasra képtelen: 30,5 % 26 %
Az clmult évhez képest:

- az intézmenyi keretek kozott onellato ellitottak aranya nem véltozott
az Onellatasra részben képes cllatottak aranya nétt
- ¢és csdkkent az Onellatasra képtelenek szama

Az intézmény étlagéletkorat, és egészségi dllapotat figyelembe véve az onellatd képesség
szerinti megoszlas, akdr napi szinten valtozhat.

Eziist Fenyd Idések Otthonaban az ellatottak Snellatd képességének alakuldsa:

Onellito képesség alakuldsa gondozdsi igény szerint
2015. december 31.
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Atlagos dpolisban részesiilok dnellato képesség szerinti Osszetétele:
Ellatottak (61 f6):
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46 %-a (28 f6) intézményi keretek k5zott 6nellatd
- 47,5 %-a (29 f0) dnellatasra részben képes
- 6,5 %-a (4 f6) Onellatasra képtelen

Demens gondozasban részesiildk onellaté képesséy szerinti sszetétele:
Ellatottak (12 £6):

- Intézményi keretek kdzott 6nellatisra képes demens ellatott nincs

Onellatasra részben képes demens ellatott nincs

- 100 %-a (12 18) Onellatasra képtelen
Osszességében 2015-ben az ellatottak (73 £8) 62 %-a folyamatos gondozdi segitséget, fizikai
gondozast igényelt, 6nellaté képesség csbkkenése, vagy teljes hidnya miatt. A gondozés
mértéke az Snellatd képesség hianyaval aranyos.

2014. 12, 31, 2015.12.31.

Intézményi keretek kézott onellatd 23 % 38%

Onellatasra részben képes: 51 % 40 %

Onellatasra képtelen: 26 % 22 %
Az elmult évhez képest:

- ndvekedett az intézményi keretek kozott Onellatd ellatottak szama
- csbkkent az onellatasra részben képes, és képtelen ellatottak aranya

Az intézményben nagyon jellemz6 a labilis egészségi allapot: a dominéans sziv és érrendszeri
megbetegedések miatt, gyakori, hogy az dnellatonak tekintheté ellatott, &tmeneti iddre ugyan,
de 6nellatasra képtelenné valik.

Hajléktalan Szallé

A Hajléktalan Szall6 Aaltal nyujtott szolgaltatdsok korét elsdsorban onellatisra, 6nallé
életvitelre képes, tobbnyire férfiak veszik igénybe.

Hajléktalanok Atmeneti Szallasan nytjtott, Atmeneti lakhatast biztosit6 ellatasi format azok az
emberek igénylik, akik pillanatnyi nehézségiikk okén, sziikséghelyzetbe keriiltek. Ez lehet
munkahely, lakhatas, csaladi krizis miatt bekovetkezett valsag.

Azonban ezek az ellatottak a szocidlis munka segitségével rendszeres jovedelemhez jutnak,
ami segit visszaintegralni dket a munka vilagaba, a tirsadalomba, vagy mas ellatasi forméba
(Altalaban id6s otthonba), hogy lehetéség szerint dnallbéan, vagy az egészségi allapotuknak,
életkoruknak, dnellatd képességiiknek megfeleld intézményben folytathassik életiiket.

Az Ejjeli Menedékhely szolgaltatisat szintén olyan ellatottak veszik igénybe, akik 6nellatasra
és a kozosségi egylittélés szabalyainak betartisara képesek.

Az elmult években az atlagéletkor folyamatosan emelkedett. Az Uj ellatast igénylék tilnyomé
tobbsége 40 év feletti. Az ellatast igényl6 fiatal — csekély kivételtdl eltekintve — révid id6 utdn
tévozik az intézménybol. Uti céljuk az orszig nyugati virosai, vagy Budapest, esetleg kiilf5ld.
Az ellatast igénybevevok dont tobbsége elvalt, volt csaladjukkal a kapcsolatot nem tartjak,
vagy csak nagyon ritkan.

Ellatasi igényiik tobbnyire a fiittt szallashelyben kimeriil.
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1. 5. 2015. év programjainak, rendezvényeinek bemutatdsa
L 5. 1. Ellatottak részére szervezett programok, rendezvények

A Platin Idések Otthondnak a 2015. évben négy nagy rendezvénye volt: Viddm Majalis
2015., Platan Csaladi Nap, Idések Napja és a 2015. év Nyugdijas Talalkozéja.

A Platan Iddsek Otthona dolgozdinak koézremiksdésével 2015, méjus 07-én keriilt
megrendezésre a mar hagyomannya vilt ,,Viddm Majalis”, az idések kulturalis rendezvénye.
Az idei évben a vandorserleget a szinvonalas eldaddsuknak kszénhetéen a Hunyai Idések
Klubjanak ellatottai vehették at.

Csalidi napi rendezvényiink, intézményiink cgyik legjelentésebb eseménye. Nem titkolt
szandcka, hogy lakdink, csalddtagjaik és kedves ismerdseik tarsasdgaban tSltsenek el egy
emlékezetes napot. A kénnyed, am tartalmas miisorszamok, programok idén sem maradtak
el, majd a csaladi korben elfogyasztott ebéd tette igazan kellemessé iddseink napjat.

2015. oktéber 8-im az Iddsek Vilignapja alkalmabol koszontottik a Platan Iddsek
Otthonanak lakéit. Az idéseink tiszteletére dsszedllitott miisor meghaté, egyben vidam volt.
Megprobaltuk ¢ napon feledtetni az id6s kor problémdit, és elétérbe helyezni az id6s kor
tiszteletre méltd tulajdonsagait.

Az innepi ebéd utdn meglepetés programunk keretében Kulturdlis és Munkajutalomban
részesitettiik lakéinkat.

2015. évben a Platan Idések Otthondt érte az a megtiszteld feladat, hogy a Nyugdijas
Talilkozo keretében vendégiil lathatta az ESZK nyugdijba vonult dolgozéit.

Egyéb programok, rendezvények, megemlékezések:

A Platdn Idések Otthonaban heti rendszerességgel az alabbi foglalkozasok keriiltek
megtartasra: reggeli torna; filmvetités; népdalkor; mesedélutdn; térsasjaték; irodalmi kér
kézmiives foglalkozas,
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Egyéb alkalomszeri kikapcesoldddsi lehetéségek: szellemi vetélkeddk; Internet €s napilap
olvasisa a konyvtirban; séta, levegézés az otthon udvaran, a varos f6terén, kirdandulds a
Gyopiérosi-tonal; Miazeum ¢és kiallitdsok latogatasa; kirandulas; piaci séta; Tesco, Lidl —
vasérlasi lehetség; tarsintézmények latogatésa.

Foglalkoztatasi terviinknek megfelelden t6bb megemlékezés, iinnep, rendezvény, szinesitette
az intézményben €16k mindennapi életét.

Az év soran tiz ,,Szépkord” ellitottat kdszontottiink a Platan Idések Otthonaban:
o 2 {5 90. sziiletésnapjat,

4 £ a 91. sziiletésnapjat,

1 f6 a 92. sziiletésnapjat,

1 6 a 93. sziiletésnapjat,

1 £6 a 94. sziiletésnapjét,,

1 16 a 100. sziiletésnapjat,

Az linnepség lebonyolitisa az ellatottakkal €s hozzatartozoikkal torténd egyeztetés kdvetden
elérden alakult. Néhany lakot szerény lakotarsi kozdsségben kdszontoitiink sziiletése napjéan,
mig masoknak a csalad emlékezetes sziiletésnapot rendezett a Platan Otthon munkatarsainak
segitségével.

Az Eziist Fenvd Iddsek Otthoninak az idei évben ketté nagy rendezvénye volt:
A nyari honapokban megrendezett Eziistos Csaladi Nap, valamint az Iddsek Vilagnapja
alkalmabdl megrendezésre keriild Iddsek Napja.

Intézményiinkben a Csaladi Nap 2006-6ta egy hagyomannya valt, nagyszabasu rendezvény.
E napon lehetBséget teremtiink ellatottaink részére, hogy vendégiil lathassak szeretteiket, és
egy szorakoztatdé musor keretében vidam orakat tolthessenek el egyiitt.

Tovabb4 ez a nap, évrol-évre lehetdséget ad arra is, hogy meghivott vendégeink betekintsenek
otthonunk életébe.

Miisorunk Osszeallitdsanal - ellatottaink életkordra és érdeklédési korére tekintettel - az idei
évben humoros el6adasunkkal csaltunk mosolyt a kozonség arcéra, valamint operett
dallamokkal fokoztuk a jokedvet. Meghivott vendégek miisoran tul az ellatottak is felléptek
a ,,Vilag koriili utazas” keretében. Csaladtagok, ismerésok egyarant orilltck az ellatottak
misoranak, és annak, hogy lathattak szeretteiket aktivan és vidaman a Csalddi Nap szinpadan.

KON-TIKI zenekar » Vilag koriili utazas”

2015. oktéber 15-én az Iddsek Vilignapja alkalmabol koszontottik az Eziist Feny6 Id6sek
Otthonaban lakékat. Az linnepségen a kdszontOk utan, a vidamsag vette at a szerepet.
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Az Unnepség részeként munkajutalommal, elismer6 okievelekkel és szerény
ajandéktargyakkal koszontik meg az aktiv® idosek segitd munkajat, kozosségi
egylittmiikddését. Az linnepi ebédet kdvetden, vacsordig tarté zenés-tdncos mulatsag volt.

2015. évben harmadik rendezvényként megemliteném a Farsangi mulatsdgunkat. A
farsangi jelmezes misorunk utdn, felvonuldst tartottunk a lakészinteken, a szobajukban
maradt ell4tottak szérakoztatdsa érdekében. A fankkal gazdagitott ebéd utédn pedig mulatozva
bulcstztattuk a telet.

Egyéb rendezvények, megemlékezések, programok:

Foglalkoztatasi terviinknek megfelelden tobb megemlékezés, tinnep, rendezvény, valamint
kiilont¢le intézmények, szervezetek miisora szinesitetie az intézményben €16k mindennapi
Eletét.

Az ¢év soran tizenhdrom ,Szépkori” ellitottat koszéntottiink az Eziist Fenyd Idések
Otthonéban:

= 516 90. sziiletésnapjat,

= 116 a9l1. sziiletésnapjat,

= 216 a93. sziiletésnapjat,

= 216 a 94. szilletésnapjat,,

= 2 {6 a 96. szilletésnapijat,

= 118 a 98. sziiletésnapjat innepelte.
Az tnnepség lebonyolitisa egyénenként eltéré volt, fliggdtt az ellatott csaladjanak
elképzelésétdl, az ellatott személyes elképzeléseitdl, igényeitdl.
A fentiekt6l fiiggetleniil az Eziist Fenyé Otthon dolgozéi minden alkalommal, szerény
viragcsokorral, vagy bonbonnal kdszont6ttek minden szépkort lakot.

A Segité Gondoskodds Alapitviny szervezésében
» 2015. augusztus 14-én az Eziist Fenyd 1dések Otthonanak, és a Platin Id6sek Otthonanak

ellatottai koziil 50 £6 a Szarvasi Arborétumba kirandulhatott.
A Kirandulas részeként:
- aKatalin —II sétahajéval kihajoztak a Harmas —Kor6s holtagra.
- megnézhették a Mini Magyarorszag Makett Parkot
- sétalhattak az Arborétum ritkasdgokkal teli parkjaban
¢s elfogyaszthattak egy kellemes ebédet a hires Szarvasi Halaszcesardiban

» 2015. szeptember 8-in ,,Egy nap a szabadban” rendezvény kerctében az ESZK
id6seket cllato intézményei koztil 100 f6 kirandulhatott a Ravasz Tanydra. Az Id8sek
Klubjainak és az Id6sek Otthonainak ellatoftai egy szorakoztaté misor keretében a
Bekéscsabai Jokai Szinhdz fiatal el6ad6inak operettjeit hallgathattak, majd az egyes
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telephelyek csapatokat allitva mérhették Ossze ligyességiket. Az iigyességi versenyt az
Oszirdzsa Klub ellatottai nyerték meg.
A kellemes kikapcsolodas a bogracsos ebéd elfogyasztasdval zérult.

Idések Otthonai, mint gyakorlati hely:

2015. évben tobb tanuld részére biztositott a Platan Id6sek Otthona és az Eziist Feny6 Idések
Otthona gyakorlati helyszint:

Tisza Kalman Szakképzd Iskola szocialis gondozo €s 4pold tanuléi az iddsek otthonaiban
toltétték le gyakorlati idejiiket, és késziiltek a gyakorlati zarévizsgéjukra. (2015. jonius 10-én
az Eziist Feny6 Idések Otthonaban sikeres gyakorlati vizsgat tettek)

2015 szeptemberétél szervezett formaban ismét szocidlis gondozé — 4pold képzés gyakorlati
helyeként fogadtuk a Gyulai Szakképzési Centrum Tisza Kalman Szakképzé Iskoldjanak és
Kollégiumanak hallgatoit.

Hajléktalan Szailé
2015-ben is t6bb program, rendezvény valosult meg a Hajléktalan Szall6 szervezésében:

o Februarban megrendeztiik a hagyomanyos farsangi szellemi vetélkeddnket ,.farsangi
¢észjaras” cimen. A harom hétvégén 4t megrendezett vetélkeddn 17-en vettek részt. Az
els6 3 helyezett ajandékcsomagot kapott, a tobbiek pedig fdnkot kaptak ajandékba
valamint a Nemzetkézi Szent Gyorgy Lovagrend tdmogatasaval t6ltott kaposztat
fogyaszthattak el a versenyben résztvevok.

A -

o Majus 7-én két fovel részt vettiink a Viddm Majalis rendezvényen.

o Majusban megrendeztik a haromfordulos hazi sport vetélkedonket, melyen
kivalasztasra keriiltek a megyei sport napra indulé versenyzok.

o Majus 28-29-én az eurdpai unioés palydzatunkba bevont ellatottjaink koziil oGten
kirdndulason vettek részt Pécsett.

o Juniusban immar hagyomanyosan szalonnasiitést rendeztiink a lakoink részére, kb. 20
f6 részvételével.
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Julius hénapban részt vettiink a Békés Megyei Hajléktalan Sportnapon, Békéscsabén.
A 9. alkalommal megtartott eseményen ellatottjaink 3 aranyérmet szercztek meg és
masodik alkalommal az sszetett versenyt is megnyertiik.
Oktober 2-d4n megrendeztik ,,Az egy éjszaka a hajléktalanokért” rendezvényiinket,
immar tizenegyedik alkalommal a Segit6 Gondoskodas Alapitvany tAmogatdsaval.

Oktober 17-én a szegénység elleni kiizdelem vildgnapjan intézményiink nyilt napot
tartott.

Oktéber 26-27-28-an unids palyazat keretében lakoink koziil tébben részt vehettek
kirdnduldson, ahol Budapest, Esztergom, Visegrad és Szentendre nevezetességeit
tekinthették meg.

December 15-én megtartottuk a hagyoményos karacsonyi iinnepségiinket. Az
eseményen a Tancsics Mihdly Gimnéazium didkjai szolgaltattak elldtottaink részére
szinvonalas misort. Lakéinkat pedig az {innep alkalmabdl a Nemzetkdzi Szent Gydrgy
Lovagrend husos kaposztaval és édességgel vendégelte meg.

Tovabba:

o

o

o]

A helyi munkaligyi kozpont vezetdje személyesen jart nalunk, allaslehetSségekrdl
tartott t4jékoztatdt, mellyel tobb kliensilink jutott munkahoz.

Egeészségnapot szerveztiink, vérmyomés- vércukorszint, testtdmeg indexméréssel
egybekétve

A kulturélis programok jegyében tGbbszor latogattik lakéink a Viarosi Képtar és a
Mivelddési Kézpont kiallitasait.

Filmvetitést tartottunk a lakok igényeit, kéréscit figyelembe véve.

Kozds féz6napot szerveztiink, ahol a lakék otletei alapjan késziiltek az ételek.

Ké6z6s program keretében fogott Gssze néhdny ellatott, akik kertiink rendbetételét
véllaltak id6rdl, idére.
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I. 6. Osszegzés — eredmények, elképzelések

1. 6.1. Az intézmény célmegvalésitisit, feladatellatasat segité forrasok

Platan Iddsek Otthona
Palyazati forris:

Palyézat Célkitlizés, megvalositani kivant Palyazat elbiralasanak
megnevezése program eredménye
Palyazati felhivas Platan Csaladi Nap - Segitd Gondoskodas

Kozmiivelodési Célu hagyomanydrz6 rendezvény Alapitvanyon

Témogatasra intézményben €16 idosek csaladi keresztiil 20. 000,- Ft
kapesolatainak 4polisa érdekében, Onkorméanyzati
szorakoztaté, kulturdlis program tamogatast nyert a
szervezésén keresztiil telephely

Segité Gondoskodis Alapitvany tamogatisa:
Esemény, beruhdzas megnevezése Anyagi tamogatas Osszege

Platin Csalddi Nap — hagyomanyorzé

rendezvény intézményben ¢€l6 iddsek

csaladi kapcsolatainak apoldsa érdekében, 50.000,- Ft
szérakoztato, kulturalis program

szervezésén keresztiil

ESZK tamogatisa
Esemény, beruhdzas megnevezése Anyagi tamogatas osszege
Platin Csaladi Nap — hagyomanyérz6 40. 000,- Ft

rendezvény intézményben €16 iddsek
csaladi kapcesolatainak apolasa érdekében,
szérakoztato, kulturalis program
szervezésén keresztiil

Id6sek Napja 2015. 30. 000,- Ft

A Segité Gondoskodas Alapitvany pélydzatin keresztil a Platan Idések Otthona a
szabadban hasznalhaté targyi eszkozokkel is gazdagodhatott: ping-pong asztal, kiiltéri sakk,
és sOrsatrak segitik a jovobeni szabadtéri programlehetdségeket.
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Eziist Feny( 1d6sek Otthona

Palyazati forras:

Palyazat Célkitlizés, megvalositani kivant
megnevezése program
Palyazati felhivas Eziistds Csaladi Nap -
Kézmiivelodési Célu hagyomany6rzd rendezvény
Tamogatasra intézményben ¢él6 id6sek csaladi

kapcsolatainak apolasa érdekében,
szorakoztatd, kulturdlis program
szervezésén keresztiil

Segitd Gondoskodas Alapitvany timogatisa:

Pilyazat elbirdlasanak
eredménye

Segitd  Gondoskodas
Alapitvanyon
keresztiil 20. 000,- Ft
Onkormanyzati
tdmogatast nyert az
intézmeény

Esemény, beruhdzas megnevezése Anyagi tAmogatas 6sszege

Eziistos Csaladi Nap — hagyomanyodrzd

rendezvény intézményben €16 idések 50.000,- Ft

csaladi kapcsolatainak apolasa érdekében,
szorakoztat6, kulturalis program
szervezésén keresztiil

ESZK tiamogatasa
Esemény, beruhazis megnevezése Anyagi tAmogatds 6sszege
Eziist Fenyd Otthon Id6sek Napja 2015. 15. 000,- Ft
Eziistos Csaladi Nap 2015. 40. 000,- Ft
Hajléktalan Sz4llé
Palyazati forras:
Palyazat Célkitiizés, megvaldsitani kivant Palyazat elbirdlasanak
megnevezése program eredménye
- Etkeztetés Nappali Téli krizis id6szakban 152 napon 502.000 forint
Meleged6ben 30 f& keresztiil étkeztetés 30 fO részére a
részére 151 napon Nappali Meleged6ben
keresztiil
-,Foglak- Utcan ¢16 Utcén €16 hajléktalan személyek 49.000.000 forint
hajléktalanok tarsadalmi visszailleszkedésének,
reintegracidja foglalkoztathatosaganak eldsegitése,
Oroshazan TAMOP- sikeres munkaerd-piaci
5.3.3-12/1 integracidjanak megalapozasa
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-,Egy este a Megszdlitani azckat a

hajléktalanokért™ fedélnélkiilieket, akik nem veszik 100.000 forint
(Segité Gondoskodas igénybe a Hajléktalan Szallo
Alapitvany — szolgéltatdsait, intézményiink
onkormanyzati bemutatésa, eléitéletek csokkentése,
palyazata) szolidaritas vallalasa
- Utcai szocidlis munka végzése A viérosban €16, de a hajléktalan 334.000 forint

téli krizis iddszakban Oroshazan  ellatast nem igénybevevd emberek
segitése a téli krizis id6szak alatt

- Targyi eszkOzok beszerzésének A hajléktalan szallon elavult targyi 437.000 forint
tamogatédsa eszkozok és a kliensek komfortérzetét

ndveld eszkdzok cseréje

I. 6.2. 2014-ben megfogalmazott terveink megvalésuliasanak alakulasa

A Bentlakdsos Egység intézményeiben évrdl-¢vre arra toreksziink, hogy:
- elnyerjiik és egyben megérizziik az elldtottak, hozzatartozok elégedettségét
- megolrizziik az intézményeink himevét
- rendezvényeinket szinvonalas korlilmények kdzott tudjuk megvaldsitani

A bentlakdsos intézmények, nigy az idbések ellatd, mint a hajléktalan személyekrdl
gondoskod6 ellatasi formék a 2015. év soran a szakmai elvarasoknak megfeleld miikodésrol
adtak tanubizonysdgot. Rendezvényeink latogatottsiga, és a visszajelzések elégedettségre
engednek kovetkeztetni, mind a hozzatartozok, az ellatottak €s a varos részérdl egyarant:
- Csaladi Napjaink nagy latogatottsaggal, elégedettséggel zarultak
- Egy éjszaka a Hajléktalanokért” — varosi rendezvény a kordbbi évekhez hasonléan
sikeresen lezajlott
- 2015 novemberében lezarult a TAMOP-5.3.3-12/ Eurépai Uni6s program, mely az
utcan élo hajléktalan személyek tarsadalmi visszailleszkedésének,
foglalkoztathatésagdnak, lakhatdsdnak  eldsegitését, sikeres munkaerd-piaci
integraciojat volt hivatott eldsegiteni. A program 18 f6 bevonasat tette lehetGvé,
tobbek jutottak munkalehetdséghez, lakhatishoz.

Célkitlizéseinken tal prébaltuk cllatottaink komfortérzetének ndvelése érdekében az
elhelyezési feltételeket, ellatdsi koriillményeket javitani.

6. 3. Tervek, elképzelések a 2016. évre vonatkozéan

A Platin Iddések Otthondnak épiileti adottsigai, az amortizacidé okozta problémaik
hatirozzak meg azokat a legfontosabb jévObeni terveket, amelyek egyarant javitandk az
intézmény targyi korlilményeit, az ellatottak ellatasanak, elhelyezésének koriilményeit,
valamint a dolgozdk munkakdriilményeit.
- Epiilet koriili kornyezet rendezése: balesetveszélyes burkolatok javitdsa, biztonsigos
koziekedés eldsegités (mentd, betegszallito)
Az épiilet teljes felujitasa: nyilaszarok cseréje (buko-nyild, jol szigeteld ablakok);
vizvezetékrendszer feitjitasa (meleg viz biztositdsa az épiilet minden helyiségében);
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elektromos hélozat feltjitdsa; fiirddk, mosdok korszerli felajitasa; sériilt burkolatok
cseréje; épiilet vakoldsa, szigetelése; teraszok korlatainak felujitisa

- Sziikséges lenne biztonsagos demens részleg és demens kert kialakitisira (ezt
segithetné a hatsoé kijarat kialakitdsa)

- Az ¢piiletben sziikség lenne legalabb egy hatso kijarat kialakitdsira (segithetné a
demens kert kialakitdsat, segitené az épiilet hulladékainak kivitelét, tovibba
menekiilési Utvonalként, vészkijaratként elengedhetetlen lenne)

Hasonléan a Platan Idések Otthonanak terveihez az Eziist Fenyd Iddsek Otthondban is
felmeriiltek olyan jovObeni elképzelések, tervek, amelyek segitenédk a gondozasi
feladatellatast, €s hozzajarulnanak az ellatottak, hozzatartozok elégedettségéhez:
f8bejarat elbtetdjének engedélyeztetése, kivitelezése biztonsigossa tenné a latogatok,
betegszallitok kozlekedését
- 18bejarat ajtoinak cseréje biztonsagi és energetikai okokbol fontos lenne
- lakoszobak beépitett szekrényeinek 4talakitdsa, lehet6vé tenné, hogy az ellatottak
zarjék szekrényeiket, és ne sériiljon a maganszférajuk
kézponti flirdok 4talakitisa lehetdvé tenné, hogy a fiirdetd székes fiirdés is
biztonsagosan Kkivitelezheté legyen (zuhanyrendszerit flirdetés koriilményeinek
kialakitasa)
- lakészobdk zuhanyzéjaban falra szerclheté fiird6székek beszerzése segitené a
mozgasukban korldtozottak biztonsagos tisztalkodasat
épiilet dolgozoi bejaratinal és udvaron a sériilt jardafeliilet javitasa elkeriilhetévé tenné
a jovében munkahelyi baleseteket
- a lift méretének ndvelésére ugyan nincs Ichetéség az intézményben, (fekvd beteg
szallitdsara nem alkalmas) ugyanakkor a biztonsagos hasznilatot tenné lehetd és a
berendezés €lettartamdt névelné a fényfliggonyos ajtdérzékelé beszerelése (jelenleg
egy pontos ¢érzékelével miikodik, amely gyakran racsukddik a kerekes székes
cllatottakra)

A Hajléktalan Szall6 targyi feltételei, éplileti adottsigai jelenleg megfelelnek a szakmai
feladatellatas kdvetelményeinek, ugyanakkor a 2016-os évben is kiemelked6en fontos lenne
az allagmegbrzés érdekében az éves festési, a felmeriild karbantartasi és kisebb felujitasi
feladatok elvégzése.,

A Bentlakdsos egység telephelyein a 2016. évben is szeretnénk folytatni azt az 6sszehangolt
szakmai munkét, amellyel megérizhetjiik ellatottaink elégedettségét, az ellatasok szinvonalat.
A jovOben fontosnak tartom, hogy a telephelyeken méar megvalésult Osszetartd szakmai
munkakozOsség, az egység szintjén is konstruktivan, rugalmasan tudjon egyiittmiikodni,
segitve egymast a problémak megoldédsaban, célok megvaldsitasiban.

II. Nappali Ellitas Egység

Az ESZK Nappali Ellitas Egységének telephclyein valosulnak meg azok a személyes
gondoskodas keretébe tartozd szocidlis alapszolgaltatdsok, amelyek elsddleges célja, hogy az
egyének, csalddok rossz egészségi &llapotira, szocidlis helyzetére, életvezetési problémaik
megoldasdra a szocialis szakemberek helyi szinten, az alapellatas biztositasaval keressenek
megoldast.

Az ellatasi formdak céljat és feladatait a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatasokrdl szdlo
1993. évi IIL. térvény, valamint a személyes gondoskodast nyujté szociédlis intézmény

29



szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolé 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet
hatdrozza meg, tovabba iranyadéak az intézmény feladatainak ellatisira vonatkozoan
Oroshaza Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete altal alkotott hatdlyos rendeletek.

Szocialis alapszolgaltatasokat biztosito intézmények, ellatasi forméak telephelyei:

e Oreg Tolgy Klub — 5900 Oroshédza, Igléi u. 7.

o QGydngyvirag Klub — 5900 Oroshaza, Székacs J. u. 3.

e Reménység Klub — 5903 Oroshaza, Lorantffy u. 35.

e Oszirdzsa Klub ~ 5905 Oroshaza, Kiss Emé u. 19.

o Harmoénia Klub — 5900 Oroshaza, Kettossanc tér 10.
e Fordulat Kiub — 5900 Oroshaza, Kett6ssanc tér 10.
e Vadvirag Esély Klub ~ 5900 Oroshaza, Oktober 6. u. 39.

¢ Nappali meleged6 — 5900 Oroshéza, Szabd Dezs6 u. 1
¢ Tanyagondnoki Szolgalat — 5900 Oroshaza, Igloi u. 7.

IL. 1. Telephelyek bemutatasa

Iddsek Klubjai:
e Gydngyvirag Klub 30 férShely
e Oreg Tolgy Klub 30 férbhely
e OszirézsaKlub  (1995) 25 féréhely
¢ Reménység Klub (1988) 30 férdhely

Az id6sek nappali ellatasat biztosité intézményeken — iddsek klubjain — keresztiil valosul meg
Oroshdzan a hdzi segitségnyujtas, az étkeztetés szervezése, biztositdsa, valamint a demens
idések nappali ellatas keretében torténd gondozasa.

Ennek megfeleléen az Idések Klubjai gondoskodnak:
- az idéskoru személyek napk6zbeni tartdézkodasardl,
- demens személyek napkozbeni tartézkodasardl,
- hazi segitségnyujtasra szoruld idosek lakdkdrnyezetében torténé gondozasarol,
- a szocidlisan rdszorulé személyek részére a napi egyszeri meleg étel biztositasardl -
étkeztetésrol.

Harménia Klub

Az intézmény, mint pszichidtriai betegek nappali intézménye 2014-6ta hivatott elosegiteni az
ellatast igénybevevé Ontevékenységét, Onsegitését, valamint a tarsadalomba, sajét
komyezetébe vald visszailleszkedését.

Fordulat Klub

A szenvedélybetegek nappali intézményének célja, hogy specidlis segitd programok
biztositasan keresztill az ellatast igénybevevOket Osztondzze az életmdéd-valtoztatasra,
csokkentse a visszaesés kockazatat.

Vadvirig Esély Klub

2002. januar 15-én nyitotta meg kapuit Oroshazan az értelmiikben akadalyozott 16. életéviiket
betdltdtt, onkiszolgdlasra részben képes személyek napkdzbeni ellatasat biztosité Vadvirag
Esély Klub. A klub 35 5 enyhe- illetve kdzépsilyos értelmileg sériilt ellatott szamara képes
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szakszerl eilatdst nydjtani. A Klub szolgaltatasait Békés megye kozigazgatasi teriiletén é16
fogyatékos személyek vehetik igénybe.

Szocidlis foglalkoztatds

Az intézményi jogviszonyban 4116 személy intézményen beliili foglalkoztatdsa az intézmény
szakmai programja alapjan az ellatott meg 1évé képességeire épitve, kordnak, fizikai és
mentalis dllapotinak megfeleléen torténik.

Az ellatottak foglalkoztatasanak eldfeltétele:

intézményi jogviszony (legaldbb 6 honapja fennallo)
- rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalaton valé megfelelés
- foglalkoztatdsi, egészségligyi alkalmassagi vizsgalaton valé megfelelés

A foglalkoztatds idObeosztasa egyénileg keriilt meghatarozasra: napi 6, heti 30 6ra, a szakértdi
bizottsag szakvéleményének figyelembevételével. Naponta jelenléti ivet vezetnek a munka-
rehabilitdciéban részt vevok.

A foglalkoztatasban résztvevd személyek munka-rehabiliticiés dijban részesiilnek, melynek
havi sszege nem lehet kevesebb a mindenkori kételez6 legkisebb munkabér 30%-nal.

A szocidlis foglalkoztatis keretein bellll munka-rehabilitécié valésul meg, melynek
foglalkoztatasi szakmai programja évenként megujitdsra keriil. A foglalkoztatds segité
iranyitja a foglalkoztatast, elkésziti a rehabiliticiés anamnézist, foglalkoztatis tervet, és annak
feliilvizsgalatat.

Feliigyeli a mds telephelyen t6rténd zokkenOmentes munkavégzést. Kapcsolatot tart fenn a
telephelyek vezetdivel, szervezi a napi munkavégzés folyamatét, Iranyitja az ,.egyéb textilaru
gyartasat”, illetve marketingkommunikacios feladatokat 14t el.

Jelenleg 24 fiatal foglalkoztatasa folyik a klubban,

Nappali melegedé

A Hajlektalan Szallé egyik részegysége a Nappali meleged$, amely 1998-ban kezdte meg
miikddését. 2010-ben a TIOP 3.4.2. pélyazat kapcsan a nappali melegeds is megijult.

A régi zsufolt, korszeriitlen épiiletrész helyett egy 0j, az igényeket magasabb szinten kielégité
egyseég jott 1étre, mely:

- 36 férohelyre megfelelé nagysagi légteret hagy a klienseknek,

- 1) teakonyhéval, 4] vizesblokkal

- és amozgaskorlatozottak részére kialakitott vizesblokkal rendelkezik.

Tanyagondnoki Szolgalat
A Tanyagondnoki Szolgélat az ESZK Nappali egységébe tartozé alapszolgaltatas, melynek
célja:
e Oroshdza kiilteriileti, valamint tanyasi lakott helyeinek intézményhidnyabél
ered6 hatranyainak enyhitése
e az alapvetd  szitkségletek  kiclégitését  segitd  szolgaltatdsokhoz,
kézszolgéltatdsokhoz, valamint egyes alapszolgaltatdsokhoz valé hozzéjutas
biztositasa
e az clszigeteltség feloldasa
az egyeni, kdzOsségi szintl szlikségletek teljesitésének segitése

A szolgaltatast 2015-ben is két £6 tanyagondnok, két korzetben biztositotta.
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II. 1.Férohelyszim alakuldsa

Telephely/ ellatasi forma megnevezése Engedélyezett
féréhely
Oreg Télgy Klub nappali/demens ellitis 30 18
hazi segitségnyujtas 63 16
Gyongyvirig Klub nappali/demens ellatas 30 16
hazi segitségnyjtas 45 16
Reménység Klub nappali/demens ellatas 30 o
hazi segitségnyujtas 516
Oszirézsa Klub nappali/demens ellatas 25 16
hazi segitségnyljtas 516
Harmoénia Klub pszichiatriai betegek nappali ellatdsa 20 16
Fordulat Klub szenvedélybetegek nappali ellatisa 20 16
Vadvirag Esély Klub fogyatékos személyek nappali 3516
ellatasa
szocialis foglalkoztatas 26 16
Nappali melegedé hajléktalan személyek nappali 36 16
ellatasa
Tanyagondnoki szolgilat 2 korzet
IL 1. 1. Féréhely kihaszndltsag
Oreg Tolgy Klub
felvételt gondozas 2015. december 2015, evi
ellatasi formak nyert megsziint 31-¢én ellatottak férohely-
szdma kihasznaltsag
nappali ellitas 7 16
demens elldtis 9 7 14 16 52,5 %
hazi segitségnyijtas 12 23 72 {6 74 %
étkeztetés 24 36 77 16
Gyongyvirag Klub
2015. december 2015. évi
ellatasi formak felvételt gondozas 31-én ellatottak féréhely-
nyert megsziint szama kihasznaltsag
nappali ellatas 13 6
demens ellatas 10 7 11 fé 47,49 %
hazi segitségnyjtas 17 10 66 fo 75,33 %
étkeztetés 20 27 56 f6
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Reménység Klub

felvetelt gondozas 2015. december 2015. évi
ellatasi formak nyert megsziint 31-¢én ellatottak féréhely-
szama kihasznaltsdg
nappali ellitas 21 16 o
demens ellitis 1 2 3 1o 02582
hazi segitségnyijtas 1 1 5 fé 80,56 %
étkeztetés 11 7 25 16
Oszirézsa Klub
felvételt gondozas 2015. december 2015. évi
ellatasi formak nyert megszint 31-én ellatottak férohely-
szdma kihasznaltsag
nappali ellatis 19 fa
demens ellitis 3 1 7 fo 87 %
hézi segitségnyiijtds 2 2 516 70 %
étkeztetés 0 6 31 16
Harménia Klub és Fordulat Klub
felvételt gondozas 2015. december 2015. évi
ellatisi formak nyert megsziint 31-én ellatottak férdhely-
szama kihasznéltsag
pszichiatriai
betegek nappali 10 1 19 f6 5%
ellatasa
szenvedélybetegek 8 2 916 30 %
nappali ellitisa
Vadvirag Esély Klub
felvételt gondozas 2015. december 2015. évi
ellatisi formak nyert megszlnt 31-én cllatottak férbhely-
szama kihasznaltsag
fogyatékos
személyek nappali 2 1 35 fo 74 %
ellitisa
szocialis 0 1 24 £6
foglalkoztatas
Nappali melegedd
felvételt gondozas 2015. december 2015. évi
ellatasi formak nyert megsziint 31-¢én ellatottak féréhely-
szama kihasznaltsag
hajléktalan
személyek nappali 29 16 76 %
ellatasa
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Tanyagondnoki Szolgalat
I. korzet II. korzet

20135, december 31-én elldtottak szama. 77 16 107 16

A Nappali Ellatasok esetében nem volt varakozé 2015. évben.

II. 3. Személyi és targyi feltételek megvalésulisa

Oreg Tilgy Klubban a személyi feltételek alakulasa

Idéskoriak és demens személyek nappali ellatésa:
- 1 16 telephelyvezetd
1 f6 szocialis gondozd

A hazi gondozas feladataira az alabbi 1étszamok alltak rendelkezésiinkre:
- 6,5 {6 szocialis gondozd

Munkankat 1 {6 kézfoglalkoztatott segitette.
Gydngyvirag Klub személyi feltételeinek alakulasa:

Id6skortiak és demens személyek nappali ellatasa:
- 116 telephelyvezetd
- 116 szocialis gondozo

A hazi gondozés feladataira az alabbi 1étszamok alltak rendelkezésiinkre:
- 7 6 szocidlis gondozé

2015. évben a Gyongyvirdg Klub munkéjat idészakosan 1 f6 kozfoglalkoztatott segitette.
Reménység Klubban a személyi feltételek alakulisa

Idoskorfak és demens személyek nappali ellatdsa:
- 116 telephelyvezetd
- 1 {6 szocialis gondozo

A hazi gondozas feladataira az alabbi létszdmok alltak rendelkezésiinkre:
- 0,5 16 szocialis gondozo
A gondozond Rakoczitelepen és Szentetornyan napi 8 draban latja el a gondozasi feladatokat.

A Reménység Klubban 2015. januar 01 - 2015. december 31. kézfoglalkoztatas keretében
Osszesen 1 fo keriilt alkalmazésra, napi 8 oraban.

Oszirézsa Klub
Iddskortiak és demens személyek nappali ellatasa:

- 1 16 telephelyvezetd
1 16 szocidlis gondozo
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A hézi gondozas feladataira az aldbbi 1étszamok dlltak rendelkezéstinkre:
- 0,5 16 szocialis gondozo

A gondoz6nd Rékoczitelepen és Szentetornyan napi 8 oraban latja el a gondozdsi feladatokat.

Az id6sek klubjaiban a személyi feltételek vonatkozasaban hianyként mutatkozott a 2015. év
soran a mentalhigiénés munkatars létszdma. A klubokban megvalosulé demens ellatottak
gondozasidt a munkaidé megosztasival a klubvezetdk végezték, amely hosszi tavon
veszeélyezteti a szakmai feladatellatast,

Targyi feltételek megvalésulisa az Idések Klubjaiban:

Az Idések Klubjai tdmegkozlekedési eszkdzzel, gépjarmiivel kdnnyen megkozelithetdek.
Az intézmények rendelkeznek:
kozosségi egyiittlétre,

- személyi tisztalkodasra,

- személyes ruhdzat tisztitdsara,

- ¢tel melegitésre, talalasra és elfogyasztasra szolgald helyiségekkel.
Sajnos tobb intézményben problémat jelent, hogy a pihenésre szolgalo kiilon helység nem 4ll
rendelkezésre, tovabba az akadalymentesités nem teljes egészében megoldott. A
mozgéaskorlatozott épiiletbe torténd bejutdsa megoldott, ugyanakkor nincs lehetdsége az
épiilet helyiségeit hasznalni a kiisz6bok, lépesok, és a keskeny ajtonyilasok miatt.

Rendelkezésre 4116 targyi eszkozok:

A dolgozok munkajat, a kapcsolattartast segiti a rendelkezésiikre 4allé6 szamitogépek,
nyomtatok, internet-elérhetdség, valamint mobiltelefonok.

Haztartasi eszk6zok (automata mosdégép, mikrohulldmu siit stb.), szérakoztatd elektronikai
eszk6zok (TV, DVD, szamitdgép, video, radidés magnd, CD lejatszd) is rendelkezésre 4llnak.
Egészségiigyi eszkozeik telephelyenként: 1 db vérnyomasmérd, 1 db vércukorszintmérs.

Tarsasjatékok, kartyajatékok, és a megrendelt napilapok tették még valtozatosabba az
ellatottak mindennapjait.

A klub dolgozdi szikség szerint munkaruhaban (képeny, papucs) részesiilnek, tovabba
biztositottak voltak a teljes korii eilatashoz, valamint a gondozéndk egészségvédelméhez
sziikséges védbeszkdzbk (gumikesztyll, szilkség szerint szdjmaszk).

A jogszabalyban meghatarozott munkaruha juttatds cimen a hazi segitségnyijtas gondozondi
10 000 Ft-ot kaptak munkaruha vasarlasra.

A gondozdi tevékenység végzés¢hez az intézmény biztosit 0j és hasznalt kerékparokat a
dolgozdknak.

Harmonia/Fordulat Klub

Személyi feltételek alakulasa
- 1 15 telephelyvezeto
1 f6 terapias munkatars

A Harmonia és Fordulat Klub 2014-ben, egy telephelyen nyitotta meg kapuit a pszichiétriai és
szenvedélybetegek részére. Iranyitds szempontjabol indokolt, egyben megfelelének bizonyult,
hogy a két ellatdsi format egy telephelyvezetd irdnyitja. Ezzel szemben terapids segit6
alkalmazasa mindkét ellatasi formara kiilon — kiilon sziikséges. 2015 évben lasst klubfejlodés
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eredményeként a Harménia Klub tagjainak szama megkozelitette az engedélyezett 1étszamot,
és fokozatosan nétt a Fordulat Klub tagjainak széma is. Igy 2016-ban méar elengedhetetlen
lehet a két terdpids segitd alkalmazdsa.

Az intézmény targyi feltételei:

Az intézmény tomegkozlekedési eszkdzzel kdnnyen megkozelitd, az intézménytdl 50 m-re
van buszmegallé, a vasitallomas azonban megkozelitdleg 2 km tavolsigra van az
intézmeénytol.

Az épiilet épitészeti megoldasa lehet6vé teszi az akadalymentes kozlekedést, az
intézményben mozgaskorlatozottak szamdra is hasznalhato WC illetve tusolé van kialakitva.
Intézmény rendelkezik:

- tobb kizosségi egyiittlétre alkalmas helyiségekkel
- pihendszobdval
- személyi tisztalkodasra alkalmas helyiségekkel
személyes ruhdzat tisztitasara alkalmas helyiséggel, és eszkdzokkel
- mozgaskorlatozottak részére mosdo, flirdé helyiséggel

Tovabba:
- kiilén, tobb funkciés helyiségek allnak rendelkezésre, amelyek alkalmasak:
munkavégzésre, kreativ foglalkozasra, szabadidds programok lebonyolitasara.
- a butorzat, és a berendezés, a felszerelési targyak megfelelnek az ellatottak életkori
sajatossigainak, egészségl és mozgasallapotuknak.

Vadvirag Esély Klub

Szemelyl feltételek alakulasa
1 £6 telephelyvezetd

- 1 {5 terapiads munkatars

- 3 16 szociélis gondozd

- 1 f6 takariténd

- 1 £6 foglalkoztatast segit6

2015. évben 3 16 kdzfoglalkoztatott segitette a gondozéndk napi feladatellatasat.

A Vadvirig Esély Klub targyi feltételeinek alakulasa:
Az intézmény rendelkezik:

a kozOsségi egyiittlétre,

a pihenésre,

a személyi tisztalkodasra,

a személyes ruhazat tisztitasara,

az étel melegitésére, talalasara és elfogyasztasara szolgalo helyiségekkel,

tobbfunkcids helyiséggel, melyben lehetdség van foglalkoztatds, szabadidés program
lebonyolitasara,

» szocialis foglalkoztatasra alkalmas kiilon helyiséggel.

A napi munkavégzéshez rendelkezésre all szamitogep, laptop, nyomtato, fénymésolo, az
ellatottak kikapcsolodasdhoz televizi6, magnd, az ételek melegitéséhez mikrohulldmu siitd.
Az intézmény tomegkozlekedési eszkbzzel kdnnyen megkozelithetd, busz- vonatpalyaudvar
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megkdzelitbleg 200 méierre talalhato. A butorzat az ellaiotiak 4llapotanak megfelels, az
épiilet akadalymentesitett.

Nappali melegedé személyi feltételeinek alakuldsa

A Hajlektalan Szallo, mint a hajléktalan személyek ellatdsait (&jjeli menedékhely, dtmeneti
szalld, nappali meleged6) egy telephelyen biztosité intézmény szakmai 1étszdma a 2015.
évben is megfelelt az 1/2000. SzCsM rendelet eldirdsainak.

A Hajl¢ktalan Szallé dolgozdéi 1étszdmadatai a Bentlakdsos Ellatds Egységnél mar
részletezésre keriilt.

Targyi feltételek megvalosuldsa a Nappali Melegeddn:

2010-ben a TIOP 3.4.2. palyazat kapcsan a Nappali Melegedd is megtjult.
A régi zsufolt, korszeriitlen épiiletrész helyett egy 0j, az igényeket magasabb szinten kielégité
egység jott 1étre, mely:
- 36 férohelyre megfelelé nagysagl 1égteret hagy a klienseknek,
1uj teakonyhdval, 1j vizesblokkal,
- ¢s a mozgéaskorldtozottak részére kialakitott vizesblokkal rendelkezik.

Az cllatottaknak igy lehetGséget biztosit az intézmény:
=  kozoOsségi egyiittlétre
= pihenésre
*  személyi tisztalkodasra
=  személyes ruhazat tisztitdsara
»  ételmelegitésre, elfogyasztisra

Tanyagondnoki Szolgalat

Személyi feltételek
- 2 6 tanyagondnok

Targyi feltételek
A Tanyagondnoki Szolgdlat iroddja, az ellatottak szamara nyitva 4ll6 helyiség,
témegkozlekedési eszk6zzel kdnnyen megkézelithetd.

A munkavégzéshez szitkséges targyi feltételek adottak (szamitogép és internet hozzaférés az
Oreg T6lgy Klubban, mobiltelefon, gépjarmiivek).

Az ESZK 10. 000 Ft-ot biztosit a tanyagondok munkatirsak védéruhazatara.

A gépjarmiipark hdrom gépkocsibol 4ll: a Ford Ranger, a Skoda Yeti és a Ford Tranzit
gépjarmuvek.
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IL. 4. A szolgaltatis dltaldnos bemutatdsa

Az intézmények alapfeladata és alapfeladatokat meghaladé szolgaltatasok

Idések Klubjainak alapfeladata
A nappali ellitis (idéskortak, demens személyek) elsGsorban a sajat otthonukban é16,
tizennyolcadik életéviiket betdltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és
mentdlis tAmogatasra szoruld, dnmaguk ellatdsara részben képes személyek, részére biztosit
lehetdséget a napkodzbeni tartézkodasra, tarsas kapesolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségleteik kielégitésére.
Nappah ellatas keretén beliil szolgaltatisaink

Személyi higiéné megtartasa érdekében tisztalkodasi lehettség biztositasa.

- Személyes ruhazat tisztitdsanak lehetsége: egy automata mosogép all a klubtagok
rendelkezésére, melyet a gondozond kezel. Sziikség esetén a vasalas megoldott.
Igény szerint meleg étel biztositasa.

- Mentdlis gondozas: a lelki sérillések megfeleld gondozasa, segitségnyijtas a
kérnyezettel valé kapesolattartdsban, krizishelyzetek kialakuldsanak megelézése.

- Egészségiigyl ellatas: rendszeresen vérnyomdsmérés, tandcsadds az cgészséges
¢életm6drol.

- Foglalkoztatas: A testi-lelki egészség fenntartasa, valamint a mentalis megbetegedések
kialakulésanak megel6zése érdekében az ellatottak részére elfoglaitsag biztositasa.
Szabadid6s programok szervezése: az ellatast igénybevevOk részére sajtotermék,
konyvek, kartya-€s tarsasjaték, illetve tdmegkommunikéciés eszk6zdk biztositisa, és
rendezvények szervezese.

- Segitségnyijtas hivatalos ligyek intézésében, szolgaltatokkal valé kapcsolatfelvétel
timogatdsa, pénzbeli- ¢és természetbeni juttatasok  feltételeinek kdvetése,
nyomtatvanyok beszerzése, ehhez torténd hozzajutas intézése.

Demensek nappali ellitasa
Az ellatottak kére a sajat otthonukban €16, szocialis és mentalis tdmogatisra szoruld,
Onmaguk ellatdsara részben képes id6skoruak, akik enyhe vagy kézépsilyos demencidban
szenvednek. A gondozas komplex tevékenység alapjan torténik, a nappali ellatds kiegésziil az
egyén sziikségleteihez, igényeihez ¢€s fennallé demencia fokdhoz igazodo fejlesztod
tevékenységekkel, napi rendszerességgel.
Demens ellatds keretében legfobb célunk az ellatottak ecgészségi, fizikai allapotanak
megorzése, a meglévo szellemi képességeik megtartasa.
Szolgaltatasaink:

- egyéni és csoportos foglalkozasok szervezése napi rendszerességgel

- gondozdi feliigyelet a nyitvatartdsi id6 alatt folyamatosan

- az ellatottak meglévo képességeinek megbrzése és fejlesztése

A hazi segitségnyijtds olyan gondozasi forma, amely az igénybevevd 6néllé életvitelének
fenntartdsat sajat lakokornyezetében igyekszik biztositani.

A hazi gondozond f6 feladata, hogy segitse a gondozottat fizikai, mentdlis és szocialis
sziikségleteinek kielégitésében, életkordnak, helyzetének és egészségi allapotanak
megfelelden.

Tevékenységi korik széleskorli, ennek koszonhetden a hazi segitségnynjtasban részesiilok
sajat otthonukban kapnak szakszer( ellatist és kitolodik annak az ideje, hogy egészségi
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aliapotuk miatt elhagyni kényszeriiljenek lakohelyiiket. Fontos hangsiiyozni szdmukra, hogy
nincsenck magukra hagyva, van hova fordulniuk, ha a nehéz élethelyzet megkdveteli azt.

A hazi segitségnyujtast igénybe vehetik azok az id6skord, fogyatékkal €16, pszichiatriai, és
szenvedélybeteg személyek, akik onmaguk ellatisdhoz segitséget igényelnek., A gondozis
gyakorisaga igény és raszorultsig alapjan lehet mindennapos és id6szakos,

Hazi segitségnyvjtas szolgaltatisai

- haziorvos javaslata alapjan 4poldas, gondozés (pl. lazmérés, gyogyszerellatas segitése,
vérnyomasmérés, vércukormérés, kisebb sebek ellatasa/kitéscsere)

- segitségnyljtas a személyli higiéné megtartdsdban (pl. fiirdetés, mosdatas,
szajhigiénében segitség, borotvilas, haj rendben tartasa, 5ltoztetés)

- segitségnyljtds a haztartds vitelében (pl. mosds, vasalds, mosogatis, kdzvetlen
kémyezet rendben tartasa)
mobilizalds (pl. séta, kililtetés, 4gyban t6rténd mobilizalas)
mentalis gondozas (pl. beszélgetés, szabadidé hasznos eltdltésének segitése)

- szocidlis ligyintézés €s érdekveédelem (pl. személyes/telefonos/irasos tigyintézés)

- segitsegnyljtas  veszélyhelyzetek  elkeriilésében,  elhdritdsdban  (személyes
tanacsadéssal, példamutatissal, tjékoztaté anyagok rendelkezésre bocsatasa)

Etkeztetés keretében napi egyszeri meleg ételt biztositunk azoknak a szociélisan rdszorult
embereknek, akik koruk vagy egészségi allapotuk miatt ezt Gnmaguk szamdra tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, és a csalad sem tudja vallalni.
Etkeztetés szolgaltatisai
- igény szerint normal, illetve orvosi javaslatra diétds étel biztositisa
- helyben, elvitellel, kiszallitassal torténé étkezés
= helyben étkezés hétfoto] — péntekig a klubtagok szdmara
* elvitellel étkezés — igény szerint az ESZK konyhgjarol
= kiszallitassal étkezés — igény szerint gépkocsival t6rténd hazhoz szallit

A klub alapfeladatat meghaladé szolgiltatdsok
e A klub lehetdséget biztosit a klubtagok részére, hogy ebédjiikket a klub
ebédijében fogyasszdk el, a gondozénd gondoskodik a talalasrol,
mosogatasrol.
e Igény szerint pedikiir, manikir, fodrisz megszervezése

Harménia/Fordulat Klub
A klub célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, megfeleld koriilményeket,
személyre sz616 gondozast, valamint ehhez sziikséges szolgéltatdsokat nylijtson ellatottainak.
A szolgaltatas feladata, hogy az Ontevékenységre, az onsegitésre épiilve elbsegitse a
pszichiatriai és szenvedélybetegek:
- rehabilitaciojat, reintegracidjat;
- tamogassa a helyi telepiilési kozosségbe, a foglalkoztatisi rendszerbe torténd
beilleszkedésiiket;
szolgéltatast nyujthat a promocio és elsddleges prevencid céljaval a mentalisan sériilt,
krizisben 1évo személyek részére is.
Hosszi tava cél:
- apszichiatriai és szenvedélybetegek szocialis kompetencidjanak javitasa,
- astigmatizacié csokkentése,
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- aktivizalas az egészségligyi ellatas igénybevételében, a foglalkozasi rehabilitacioban, a
tarsadalmi szerepvallal4sban.

A pszicho-szocidlis modszerek alkalmazasanak eredménycként a csalad és a kdzdsség segitd
erejére tamaszkodva csdkken a betegség soran a visszaesések szama, igy az cllatott kevesebb
problémat jelenthet csaladja és szocidlis kdrnyezete szamara,

A klub biztositja klubtagjai sziméara:

a kozosségi egyiittlét dromet,

a személyi tisztalkodas, és a személyes ruhazat tisztitasanak lehetOségét,

az igény szerinti étkezési lehetdséget,

a szabadids programokat, figyelembe véve a klubtagok igényeit, érdeklédését,

a hivatalos tigyek intézésénck segitését,

a képzések, atképzések keresését, a munkavégzés lehetdségének szervezeését,

az €letvitelre vonatkoz6 tanacsadast, az életvezetés segitését,

az egyéni és csoportos mentalis gondozast

A Harménia Klub clsésorban a sajat otthonukban €16, 18. életévilket bet6ltott, fekvobeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichidtriai betegek, - gondolkodas, viselkedés és
érzelem zavarral kiizdenek - részére biztosit lehet6séget a napkdzbeni tartézkodasra, tarsas
kapcsolatokra, az alapvetd higiéniai szitkségleteik kielégitésére, tovabba megszervezi az
ellatottak napkdzbeni étkeztetését.
A nappali cllatasban els§sorban azokat a személyeket kell ellatni, akik
- tizennyolcadik életéviiket betSltétt, fekvobeteg-gyégyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek,
- a sajat otthonukban é16, nem akut veszélyeztetd allapota pszichiatriai betegek, akiknek
a betegsége ambulins szakelldtds mellett egyensulyban tarthatd, és akik
életviteliikben, szocialis helyzetiik javitasdban igényelnek segitséget.

A Fordulat Klub lehet6séget biztosit a napkézbeni tartdzkodasra, tarsas kapesolatok
kialakitisara, az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint
megszervezi az elldtottak napkozbeni étkeztetését.

A nappali ellatasban elsésorban azokat a személyeket kell ellatni, akik:

- tizennyolcadik életéviiket betSltott, fekvobeteg-gydgyintézeti kezelést nem igényld
szenvedélybetegek,

- a sajat otthonukban €16, nem akut veszélyezteté allapotd addiktiv betegek, akiknek a
betegsége ambuldns szakellatas mellett egyensulyban tarthat6, és akik életviteliikben,
szocidlis helyzetiik javitasaban igényelnek segitséget,

- a tiineteket mutatd, de addiktolégiai kezelés alatt nem allo, illetve addiktiv probléma
kialakuldsa szempontjabol veszélyeztetett személyek,

- akik az absztinencia fenntartasaban kérnek segitséget,

- akik éllapota ambulans szakellatas mellett szinten tarthato,

- még aktiv szerhasznalok, viselkedési addikcidoban szenveddk,

- hozzatartozok, érintettek.

Vadvirag Esély Klub

A Vadvirdg Esély Klub dital nyujtott szolgdltatisok:

e igény szerint étkeztetés biztositisa (reggeli, ebéd),
e szabadidds programok szervezése,
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sziikség szerint egészségligyl alapellatis megszervezése,

a szakellatashoz vald hozzajutas segitése,

hivatalos ligyek intézésének segitése,

munkavégzés lehetdségének segitése,

életvitelre vonatkozé tanacsadas, életvezetés segitése,

specidlis 6nszervezd csoportok tamogatasa, miikddésének, szervezésének segitése,
mentélis, pszichés gondozas,

egyénre szabott gondozasi, fejlesztési terv készitése,

A bekeriilés utin az 0j klubtag mentdlis felmérése a terdpids munkatirs segitségével torténik a
kiilonféle fejlesztési teriiletekre kiterjedden.

A felmérés alapjan gondozdsi csoportba helyezziik az \j klubtagot. A gondozasi csoportok
létszama max. 6-8 10, életkor €s fejlettségi szint figyelembevételével keriil kialakitisra. Az
igénybevételt kdvetden a gondozast végzd személy egyéni gondozdsi tervet készit 30 napon
beliil, melyet évente felillvizsgal, értckel és megiyit.

A fejlesztd —szinten tarto foglalkozdsok tervezése és vezetése napi rendszerességgel torténik.
Ez a gondozondk feladata, melyrdl dokumentaciot vezetnek. A megvalositas az egyéni
banasmaéd és a differencialt képességfejlesziés figyelembevételével torténik, A foglalkozasok
ellenérzése egyéni feladatlapok segitségével zajlik, melyek lefiizése az egyéni mappakba
torténik.

A mentalis gondozdsra nagy hangsulyt fektetiink, elsésorban az egyéni esetkezelés
mobdszerével. A krizishelyzetekre gyorsan, hatarozottan (a csalad bevonéséval) reagéilunk.
Folyamatos az ellatottak szakrendelésre kisérése (leginkabb pszichidtria, bérgyégyaszat,
négydgyaszat, belgybgyaszat, fiil-orr-gégészet). Hivatalos iigyek lebonyolitasiban is
rendszeresen segitiink, pl. kiilénbdzé segélyek/ligyek intézése a Polgarmesteri Hivatalban,
birésagon, okmanyiroddban, illetve — amennyiben sziikséges - felvessziik a kapesolatot a
Magyar Allamkincstarral, segitink kérelmek, palyazati kiirdsok adminisztrilisaban. Ezen
kiviil segitséget nyijtunk a rokkantsagi jaradék, emelt szintli csaladi potlék kérelméhez, vagy
feliilvizsgalatdhoz sziikséges dokumentumok kitditéséhez is.

A sziil6k részére rendszeres id6kozdnként ,,Sziildi talalkozdkat™ szerveziink, ahol lehet8ség
nyilik az aktualis programok, tervek, problémak megbeszélésére.

Sziikség esetén szakemberek jarnak hozzank ismeretterjesztd eldadasokat tartani a kivetkez6
témakorokben:

elsOsegélynynjtas alapfokon

egészseges ctkezés

kozlekedési alapismeretek

szépség-¢s borapolasi tanacsok

Alapfeladatot meghaladé szolgiltatisok a Vadviriag Esély Klubban:

e Minden hoénap utolsé péntekén, Szegeden, Boccia bajnoksigon vesznek részt az
cllatottak, mely nagy Oromoét és kihivast jelent szdmukra. Erre az eseményre
tomegkozlekedési eszkdzzel (vonattal) utazunk el, mely ugyancsak segiti a praktikus
ismeretek mellett (jegyvasarlas), a szocidlis képességek (illemszabalyok betartasa)
kialakuldsat, megerdsitését. Evente tobb alkalommal jarunk Szegedre moziba,
muizeumba, kidllitdsokra. Ezeket a programokat is nagyon kedvelik a klubtagok, és
szintén tomegkdézlekedési eszk6z6k segitségével jutunk el a helyszinekre.
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» Tobbféle szakkort kindlunk a fiatalok részére, abbol a meggondolasbol, hogy mindenki
megtalalhassa a kedvére valot. Idén részt vehettek kézmiives, kreativ, ping-pong, angol
nyelvi, dnismereti, hittan, kondicionalé edzés, és jogaszakkoreinken.

Tovabbi kiemelt tevékenységeink, terdpiak:

hidroterapia,

lovasterapia

gyogytorna,

informatikdval tAmogatott képességfejlesztés,
szinkottds modszerre épiilé zeneterapia,
birk6zas (eronléti edzés)

Tanyagondnoki Szolgalat

A Tanyagondnoki Szolgélat altal nytjtott szolgéaltatasok igénybevétele dnkeéntes.
Tevékenységiiket a jogszabaly altal eloirtak szerint végezték, Gigy mint:
o Kozremiikddés

- az ¢tkeztetésben
- ahazi segitségnyijtasban
a kozOsségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban
Az egészségiigyi ellatashoz vald hozzajutas biztositasa, igy
- ahaziorvosi rendelésre szallitas
- az egyéb egészségiigyi intézménybe szallitds
a gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszk6zokhoz valo hozzéjutas biztositasa
Az 6vodaskort, iskolaskoru gyermekek széllitasa, igy
- az 6vodaba, iskolaba szallitas
- az egyéb gyermekszallitas
Egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitisa
Az egyéb lakossigi szolgdltatisok, illetve az alapfeladaton tal egyéb
alapszolgaltatasok biztositasaban valo kozremikddés
Onkormanyzati informaciék kdzvetitése a lakossdg részére
A szolgalat mlikddésével kapcsolatos teendSk ellatasa
- haz koriili, szakképesitést nem igényl6 feladatok (villanykoérte, gdzpalack, zar stb.
cseréje),
kisebb, specialis szakértelmet nem igényld javitasok,
- nehezebb targyak mozgatasa, héeltakaritas, fiinyiras,
- a napi életvite]l fenntartasahoz sziikséges alapvetd élelmiszerek (pl. tej, kenyér),
vegyi aruk, fogyasztasi cikkek stb. beszerzése.
- a sajat fogyasztas céljara hazidllatot tarté lakosok szdméra tap, dllatgydgyszerek
és az Allattartishoz sziikséges egyéb eszkozoOk, gépek beszerzése és hazhoz
szallitdsa

A jelzOrendszer elemeként figyelemmel kiséri a maganyosan éloket, esetleges
egészségromlasukrol tajékoztatja a haziorvost. Amennyiben azt tapasztalja, hogy 6nmagukrol
sajat haztartasukban mér segitséggel sem képesek gondoskodni, jelzi az ellatas sziikségességét
az ESZK illetékes munkatarsainak. A magatehetetlen személyek esetében gondoskodik a
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nozzétartozok ériesiiésérdl, a korhazba vagy otthonba keriilt egyediilallé tanyasi lakosokat
latogatja,

A tanyagondnok ¢vente t8bb alkalommal nyjt segitséget az ESZK, valamint a Csaladsegitd
Szolgalat 4ltal szervezett programokra, rendezvényekre t6rténd eljutdsban. A feladatok mas
része a rendezvények szervezésével, népszertisitésével kapcsolatos.

Igényként meriilt fel az idOs elldtotiak részErdl a temetdbe sz4llitas, kilondsen Halottak napja
kdrnyckén.

Nappali melegedd

A Nappali Melegedd az elldtott sziikségleteihez igazod6 segitségnyujtast biztositja, amelynek
mértéket €s modjat mindenkor a segitségre szorulé ember egészségi-, szocialis és pszichés
allapota alapjan hatdrozzuk meg ugy, hogy az egyén individuilis szabadsaga a lehetd
legkisebb mértékben sériiljon.
A Nappali Melegedo lehetdséget biztosit a hajléktalan személyek részére
a kGzOsségi egyiittlétre,
a pihenésre,
- aszemélyi tisztalkodéasra,
- aszemélyes ruhdzat tisztitasara,
- az étel melegitésére, tilalasira, elfogyasztisara.

Feladata:

- anapkézbeni tartézkodas segitése,

- atérsas kapcsolatok kialakitasanak és fenntartasanak biztositdsa,

- azalapvetd higiéniai szitkségletek kielégitése,

a személyes tisztalkodas biztositasa,

- aszemélyes ruhazat tisztitdsanak biztositdsa,

- azon ellatast igénylok részére, akik nem rendelkeznek a személyes
tisztalkodashoz eszkbzokkel, azok részére mosdoszappant és tordlkézét
biztosit,

- aszemélyes ruhdzat tisztitisahoz sziikség esetén mosdport biztosit,

- adomdnyokbdl a ruhdzat potlasat tamogatja az intézmény.

Szolgaltatasok nyujtasa:

- szabadidds programok szervezése,

-  szitkség szerint az egészségiigyi alapellatashoz, a szakellatdshoz jutds segitése,
hivatalos ligyek intézésének segitése,

- életvitelre vonatkozé tandcsadss, életvezetés segitése,

- specidlis Onszervezddo csoportok tamogatisa, miikddésének, szervezésének segitése.

Fizikailag aktivabb lakéink bevonasdval (csekély munkajutalom ellenében), munka jellegii
tevékenységeket szerveziink, segftve ezzel az intézmény miikodését.
Allandésult tevékenységi korok:
Portaszolgalat

- Kertészkedés, udvarrendezés

- Holapatolas a téli idészakban

- Rendezvények felkésziilésére, adomanyok tarolasara nyujtott fizikai segités

- Szakmai végzetiségnek megfeleld javitasi munkalatok elvégzése (festés, mazolas)
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- Az intézmény hétvégi s tinnepi alkalmakkor t6rténd higiénés tisztantartisa

Az intézmény alapfeladatian kiviili szolgaltatiasok:

Ingyenes vizsgalatok:

A Nappali Melegedd programja keretében a Hajléktalan Szallé egyik munkatarsa
rendszeresen sziirbvizsgalatokat végez. Ezeken a vizsgédlatokon az ellatottaknak
lehet6sége nyilik vércukorszint-, vérnyomasmeérésre, valamint testtdmeg index
kiszdmitisara.

Kébel TV biztositasa:

Az ellatottak komfortérzetét ndveld szolgaltatas a Kdbel TV eléfizetés,

A Nappali Melegedtben a palyéazati forrasbol nyert televizid lehetGséget biztosit havi
rendszerességgel filmklub szervezésére, melyen a lakok igényeinek, kivansagainak
megfeleld filmeket tekinthetnek meg.

Szabadid6s programok: allaskeresd tréningek, tajékoztatdk szervezése; Egészségnap
szervezése, vérnyomas- vércukorszint mérés, testtdmeg index mérés; a kulturalis
programok jegyében 8bbszdr latogatjdk lakoink a Varosi Képtar €s a Mivelddési
Kézpont kiallitasait; szalonnasiitést szerveztiink a lakoknak; filmvetitést tartottunk a
lakok igényeit, kéréseit figyelembe véve; kozos {6zdnapot szerveztiink, ahol a lakdk
Otletei alapjan késziiltck az ételek; kertrendezés, melyet az elldtottak onélléan

végeztek; tobb forduldés szellemi vetélked6k rendezése; tarsintézmények
rendezvényein valo fellépés, részvétel; kirandulasok szervezése.
I1. 5. Az ellatast igénybevevok demografiai mutatéi
Oreg Tolgy Klub
id6sek klubja étkeztetés
nappali demens ) ham o helyben elvitellel | kiszallitissal
ellatas ellatas segitscgnyujtas étkez6k étkezodk
14 16 7 16 72 16 14 15 19 6 44 16
o Jellemz6 betegségesoportok az ellatottak kérében
L Idéskoriak nappali | Demens személyek Hazi
Betegsegtipusok ellatasa nappali ellatisa segitségnyljtas
Pszichiatriai-neuroldgiai - 7 16 12 16
Sziv- és érrendszeri 15 16 6 16 51 6
Mozgasszervi 7 6 2 16 43 16
Erzékszervi 4 16 1 16 18 6
Belgyogyaszati 6 0 2 16 28 16
Daganatos - - 2 16
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Az ellatottainknal

nagy

szamban

tapasztalhatéak a

MOZgGASSZETVi,

reumatikus

megbetegedések. Sok 1d6snél tapasztalhato a sziv- és érrendszeri megbetegedés tébb fajtaja is,
valamint lathat6, hogy az ellitottaknil az egyes betegségtipusok sokszor kombindltan

jelentkeznek.

o Fogyatékossdgban szenvedok szama fogyatékossag tipusa szerint

Fogvatékossd Id6skortak nappali Demens személyek Hazi
gy & ellatésa nappali ellatasa segitségnyijtas
Hallassértilt I - 6
Latassériilt 1 - 6
Mozgassériilt 1 - 22
Ertelmi sériilt - - 2
Halmozottan sériilt - -
Gyongyvirag Klub
idosek klubja étkeztetés
nappali | demens  hazi helyben elvitellel | kiszallitéssal
ellatas ellatas segitsegnyujtas étkezOk étkezok
13 £6 11 £6 66 16 12 £6 216 42 16
o Jellemzd betegségcsoportok az elldtottak kérében
o Iddskornak nappali | Demens személyek e,
Betegségtipusok ellatasa nappali ellatdsa EIRZi Scpitscgnynijtas

Sziv- €s érrendszeri 14 {6 9 o 55 16
Mozgésszervi 10 £6 11 16 33 16

SeEc A 415 115 20 £5
neuroldgiai

Belgyogyaszati 10 16 6 16 20 16
Erzékszervi 3 16 2 16 7 16
Daganatos 116 7 {6

Az ellattak koérében domindns a sziv- és érrendszeri megbetegedés, valamint a mozgésszervi

megbetegedés.

o Fogyatékossagban szenvedbk szama fogyatékossag tipusa szerint

 x Iddskoriak nappali | Demens személyek S
Betegségtipusok ellatasa nappali ellatisa 2l sepiscenyites
Mozgasseriilt - 1 16 13 {6
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Latassériilt - 116 4 6
Hallassériilt - - 4 15
Ertelmi sériilt - - -
Halmozottan sériilt - - -
Reménység Klub
iddsek klubja étkeztetes
nappali |  demens _ hazi helyben elvitellel | kiszallitassal
ellatas ellatas segitsegnyujtas étkezodk étkez6k
21 16 386 516 16 16 216 7 16

o Jellemzb betegségcsoportok az ellatottak kdrében

Id6sek nappali Demens személyek | Hazi segitség-
ellatasa nappali ellatasa nyujtas
Sziv- és érrendszeri 5 2 -
Pszichiatriai — neurologiai 7 - -
Belgyogyaszati 8 1 -
Borgyogyészati I - -
Daganatos - - -
Oszirézsa Klub
id6ések klubja étkeztetés
nappali demens hézi helyben elvitellel kiszallitassal
ellatas ellatas segitségnyljtas |  étkezdk étkezdk
21 8 3 16 516 16 6 2 16 7 16
o Jellemzd betegségesoportok az ellatottak kdrében
- ' Id6sek nappali Demens személyek Hazi segitség-
ellatasa nappali ellatasa nyujtas
Belgyogyaszati betegségek 16 3 2
Erzékszervi 4
fogyatékossagok 14 6
Sziv- és érrendszeri 11 2 2
Mozgasszervi 3
megbetegedesek 6 5
Pszichiatriai 4 6 2
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megbetegedések

Harmoénia Klub
o Ellatottak nemek, korcsoportok szerinti megoszlasa

Feérfi NG

18-20
21-30
31-40
41-50
51-60
61-

Osszesen: 10

DI n [N = D

L= (==

A fenti tabldzatban a korcsoportokat jeloltiik. Jol latszik, hogy a 41-50 éves kor kozottick
aranya a legmagasabb.
o Jellemzd betegségcesoportok az ellatottak kérében
- Organikus €s szimptomikus mentalis zavarok
Schizofrénia, schizotipids és paranoid rendellenességek
- Hangulatzavarok
- Viselkedészavar szindromak, fiziologiai zavarokkal és fizikai tényezdkkel
tarsulva
A felndtt személyiség €s viselkedés zavarai

Fordulat Klub
o Ellatottak nemek, korcsoportok szerinti megoszlasa

Férfi N&

16-20
21-30
31-40
41-50
51-60

61-
Osszesen:

N [ | |t |
RO O|Io|lolo

A Fordulat Klub tagjai kézott 2 nd, illetve 5 férfi ellatott van,

Jellemzd betegségesoportok az ellatottak kirében

- Alkohol okozta mentalis- és viselkedészavarok
- Tobbféle drog és egyéb pszichoaktiv anyagok hasznalata okozta mentalis- és
viselkedészavarok

Vadvirag Esély Klub
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o Ellatottak nemek, korcsoportok szerinti megoszlasa

Ferfi No
0-19év | 0
20-30 10 5
31-40 7 9
41-50 1 p)
Osszesen: 19 fo 16 fo

Az ellatottak atlagéletkora: 32 év

o Jellemz6 betegségesoportok az ellatottak korében

pszichomentalis zavar 13 6
beszédsériilt 516
epilepszia 4 16

o Fogyatékossagban szenveddk szdma fogyatékossag tipusa szerint

Allapot férfi né Osszesen

enyhe mentalis retardacid 9 3 5
viselkedésromlas nélkiil
enyhe mentdlis retardacio enyhe 5 5 7
viselkedésromlassal
enyhe mentalis retardacié egyéb 5 1 3
viselkedésromléssal
enyhe mentalis retardacié markans 0 1 1
viselkedésromlassal
kozepes mentéalis retardécid 2 1 3
viselkedésromlas néikiil
kozepes mentalis retardacié enyhe 6 5 g
viselkedésromlassal
kbzepes mentalis retardacid egyeb 1 1 5
viselkedésromlassal
kozepes mentdlis retardacié markans

. . . 0 2 2
viselkedésromlassal
mentalis retardacié viselkedésromlas

L 1 1 2
nélkiil
nem osztalyozott mentalis retardacid 1 1 2
viselkedésromlas nélkiil
OSSZESEN: 20 15 35

Szocidlis foglalkoztatis

Foglalkoztatasba bevont ellatotti kor: 24 f6 fogyatékos személy, mely éves atlagban19 6.



A szocidlis foglalkoztatotiak iskolai végzetisége:

eltérd tantervii 8 4ltalanos 15 6
imnazium 4 osztalya 115

eltérd tantervii 8 altalanos 6 o6

szakképzettséget is szerzett

eltérd tantervi 8 Altaldnos 2 16

megkezdett szakiskola

0sszesen: 24 fo

A szerzett szakképesitések:
bérdiszmiives
falusi vendéglatod
cipész

gyors-€s gépird
szényegszdvo
eladd

VVVVVY

Nappali melegedé

o Ellatottak nemek, korcsoportok szerinti megoszlasa

A Nappali Melegedét igénybevevok (29 £8) koziil 3 né (12 %) és 26 férfi (88%) volt.

2015. december 31-én a Nappali Meleged6t igénybevevédk dtlag életkora: 52 év

legid6sebb noi lako: 65 éves
legfiatalabb néi lako: 53 éves
legiddsebb férfi lako: 63 éves
legfiatalabb férfi lako: 26 éves

o Jellemzd betegségcsoportok az ellatottak krében

A nappali meleged6t 2015. december 31-én igénybevevd 29 ellatottunk koziil a
kivetkezb betegségekr8l van ismeretiink, Néhany kliens esetében a betegségek

kombinaltan jelentkeznek.
Betegség tipus fo Yo
szenvedélybetegség 19 66
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Magas vernyomas 4 14
altaldnos érelmeszesedés 2 7
inkontinencia 1 3
érszlkillet 3 10
depresszid 10 34
cukorbetegség 2 7
nincs betegsége 8 28

Tanyagondnoki Szolgalat

o Ellatottak nemek, korcsopoﬁok szermtl megoszlasa

Demografiai mutatok az 1. kdzet ellatottalrol

B férfi ® nd

2 30 31-40 4150 5160 61-70 71-80 8190 1-

Demografial mutatok a II. kozet ellitottairél

B férfi B nd

12 12

12
9 &
B
B
5
l‘ |

20-30 31-40 4150 51-60 61-70 71-80 81-90 91-




Jellemzd betegségcsoportok az ellatotiak kérében

Betegségtipusok I. korzet I1. kérzet
Pagichitriai- 8 £ 3£
neurolégiai
Sziv- és érrendszeri 13 6 1115
Mozgisszervi 10 16 14 16
Erzékszervi 10 £8 15 £8
Belgyogyaszati 4 16 516
Daganatos 7 16 516

o Fogyatékossagban szenved6k szama fogyatékossag tipusa szerint

Fogyatékossag I. kérzet I1. kdrzet
Hallassérilt 116 116
Latéssériilt 2 16 2 16
Mozgéssériilt 316 316
Ertelmi sériilt - -
Halmozottan sériilt -

I1.6. Programok, rendezvények bemutatasa

Klubok programjai, rendezvényei

A nappali ellatasok kiildetése a mindségi gondoskodas, csaladias légkdr és a szocialis
igazsagossag megteremtése. Igyeksziink az emberi méltésag tiszteletén alapuld, szeretetteljes
fizikai, pszichikai, érzelmi, szocidlis gondoskodast biztositani az ellatast igénybevevoknek, a
legjobb életmindség érdekében.

A szakmai szinvonal javitdsa érdekében bevonjuk tagjainkat az intézmény mindennapi
¢letébe, megkérdezziik véleményiiket az ellatasrol, programokrol és elvarasaikrol,

A klub napi életritmusa véltozd, de vannak olyan alaptevékenységek, melyek hozzatartoznak
a hétk6znapokhoz.

A havi/heti foglalkoztatasi terv alapjén rendszeresen ismétlddsé foglalkozasok, programok
szinesitik a klub szolgiltatasait igénybevevok életét.

Rendszeres programok napi, heti szinten:

- mentalis gondozés keretében egyéni, csoportos beszélgetések

- intemet-hasznalati lehetOséggel tajékozodas, szorakozas

- prézai miivek, népmesék, versek, napi sajté felolvasasa

- kOz0s éneklés — zenehallgatas, zenés- tdncos mulatozas
kézmiives foglalkozasok (kiillonbozé technikak alkalmazasaval)

- kozds siités-fozés (fleg siitemények elkészitése)

- kozkivénatra vagy aktualitasokat megcélozva dvd-film vetités
tarsasjatékok (dominézas, malom, kartya)

- torna programok

- megemlékezés a vildgnapokrél

- névnapok megiinneplése {innepélyes keretek kdzott

- egyéni kérésre sziiletésnapok megiinneplése
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allami és egyhazi tinnepekrd] megemlékezés

egészségnap keretében vérnyomas, vércukor, testsily ellendrzése
kirandulasok szervezése

nyilt napok rendezése

vérosi rendezvényeken valo részvétel

Specidlis ellatotti kort képviselnek a Vadvirag Esély Klub tagjai, akik szdméra a mindennapi
foglalkozasok, klub tevékenységek mellett a fellépéseken, versenyeken vald részvétel nagyon

fontos.

Programjaik:

probak a Szé-koz zenekarral a marcius 15-€i linnepségre

Boccia bajnoksig Szegeden

EFOESZ éltal szervezett farsangon valé részvétel Békéscsaban

Unnepi szereplés marcius 15-¢ tiszteletére a Tisza Kalméan Kzoktatasi Intézményben
Latogatas Gyoparosflirdon, k6zos fiirdézés

Ravasz Tanya — ,,Csaladbarat Munkahely” program zarénapja

Aranymasni Talalkozé

Kulturalis Fesztivl Ertelmi Sériilteknek - Gyula

Kirandulas Tatabanyara

Torokkori Fesztival megtekintése

Dertis Kupa rendezvényen valé részvétel - Békéscsaba

Szereplés a Nyarkdszontd Wesley Party rendezvényen

Ability Café program

Részvétel a Telephelyek Versenyén

Részvétel a Kétegyhazi Sportnap rendezvényen

Bemutatkozds és arusitds (szocidlis foglalkoztatdsb6l szarmazé termékekkel)
Gellértegyhazan

Részvétel a ,,Ne {télj elsére” fotokiallitds megnyitdjan

Szereplés a JEP Géla rendezvényen a Polgarmesteri Hivatalban

Fotékiallitds megtekintése a Didktanyan

Integrilt Boccia Bajnokséag az oroshazi 3. Szami Altalanos Iskola tanuléival

Részvétel a Fogyatékosok Karacsonya rendezvényen Mezdberényben

Részvétel és szereplés az Oreg Tolgy Klub karicsonyi iinnepségén

Részvétel és szereplés a Nagycsaladosok Egyesiilete altal szervezett kardcsonyi
linnepségen

Részvétel a Wesley Janos Ovoda, Altalanos Iskola és Kézépiskola kardcsonyi
iinnepségén

Tanyagondnoki Szolgalat

2015.

évben egy alkalommal tanyagondnoki taldlkozon vettek részt a munkatarsak,

Mezo6hegyesen képviselték intézménytinket.
2015.évben az al4bbi rendezvényeken vehettek részt a tanyakon €16 kliensek:

Fézoklub a Csaladsegitd szolgélat szervezésében
Id6sek Napja a Csaladsegitd Szolgélat szervezésében
Maganyosok Kardcsonya a Csaladsegitd Szolgalat szervezésében
Részvétel az Oreg Tolgy Klub és a Gydngyvirdg Klub Iddsek Napi, és Karacsonyi
tinnepségén,
Aranymasni Taldlkozé — nézdként vettek részt
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Programok képekben

iL.7. Osszegzés — eredmények, elképzelések

Az iddsek, szenvedélybetegek, pszichidtriai betegek, hajléktalan személyek ellatasat biztosito
intézményeinkben az idei évben is arra térekedtiink, hogy klubtagjaink elégedettek legyenek a
szolgaltatisunkkal, mindig segitGkészséget, tiirelmet és odafigyelést tapasztaljanak. Célunk
volt, hogy minél pihentetdbb, szorakoztatobb és biztonsagot nyijté kézeget hozzunk létre
szamukra, segiteni tigyeik intézését, érdekeik érvényesitését.
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Terveink kozott szerepel, hogy a klubban elttltott id6 az ide jarék szdmdra minél
szinvonalasabb, hasznosabb és véltozatosabb legyen.

A klubok kihasznaltsiganak ndvelése érdekében toreksziink szélesiteni a szolgaltatdsaink,
programjaink korét. Az idések klubjaiban az év sordn mar lehetdséget kindltunk a kiubtol
nagyobb tivolsigra él6 idés emberek részére a téritésmentes szallftasra. 2015. évben a
tanyagondnok segitségével sikeriilt beintegralnunk kiilsé teriiletekrdl, tanyakrol idos
személyeket (516), akik azéta teljes mértékben beilleszkedtek a klubéletbe.

Tovébbra is terveink kozdtt szerepel tobb olyan rendezvény megszervezése, amely ugyancsak
azt a célt szolgdlja, hogy minél szélesebb korben ismertessilkk meg a klubokban folyd
tevékenységeket, a klubéletet, a kozdsség Osszetartd, gyogyito erejét.

Az ellatasok szinvonalanak megdrzése mellett fontos a targyi feltételek javitasa. A klubok sok
esetben nem teljes egészében akaddlymentesek, és az épiilet altal adott helyiségekben nehéz
kialakitani a minden igényt kielégitd klubhelyiségeket. A filtésrendszer korszerisitése, a
nyilaszarok cseréje mind, mind olyan jovObeni tervként fogalmazddik meg, mely sziikséges
az ellatas szinvonalas, és jogszabélyi eldirasoknak megfeleld mikodtetéséhez.

Targyi feltételek javitasat célzé elképzelések:

Oreg Tolgy Klub:
fedett kerékpartarol6 kialakitasra
- az épiilet nyilaszaréinak korszerGsitésével gazdasagosabb és hat¢konyabb lehetne a
fiités
1j, korszerlibb mosogép beszerzése segitené a napi munkavégzest

Gyongyvirag Klub
- fedett atjaré a klubszoba és az étkezd kozott
kiilon férfi és néi mosd6 kialakitisa
- anyildszardk cseréje segitené az intézményben az egyenletes hdmérseklet biztositasat
- fedett kerékpér tarold

Reménység Klub:
- akadalymentes mosdéhelyiség kialakitasa

Oszirézsa Klub
- fedett kerékpartarold az esds és téli idészakban is megfelel6 koriilményeket biztositana
a kozlekedési eszk6zoknek
- a klub épiiletének tcljes akadalymentesitése (mosddk) segitené a mozgasukban
korlatozottak 6nallo €letvitelének fenntartasat

Vadvirag Esély Klub

A Vadvirig Esély Klub eredményes, programokban bovelkedd évet tudhat maga mogott. A
klub tagjai az alapszolgéltatiasokon til jelentds tobbletszolgaltatast is igénybe tudtak venni,
mely a legtdbb esctben téritésmentes. Uj elemként jelentkezett ebben az évben a birkézés
(erdnléti edzés), és a hittan-oktatds. Szerencsésnek mondhatjuk magunkat, hiszen a
foglalkozasokat tarté szakemberek tobbsége ingyen, segitd €s tamogaté szandékkal nytjtja
szolgéltatésait.

Az év soran az 4tlaglétszdm 27 £6 volt, melynek mutatdjan szeretnénk javitani.
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Anyagi forrasaink felhasznéldséval, szponzoraink felajinidsaibol igyeksziink szépiteni,
fejleszteni kdrnyczetiinket, targyi feltételeinket. Tornatermet sajnos anyagi korldtaink miatt
nem tudtunk létrehozni, de az egyik teremben edzésarkot alakitottunk ki, ahol fiataljaink
specialis tornaeszk0zOk segitségével tudnak javitani mozgaskorlatozottsigukon és
mozgasgyengeségikon.
Eredményesnek litszik a szinkottds zenei terapia alkalmazésa, hiszen a kozds zenélés, a
sikerélmény jo hatassal van a fiatalokra. Ezaltal elérhetd:
¢ akorlatozott motoros képességek fejlesztése
o az értelmi fesziiltségek szabalyozdsa - az agressziv és autoagressziv hajlam
csokkentése
a lazitasi képesség fejlesztése
az improvizacids képességek fejlesztése
a test €s a mozgaskészségek fejlesztése
a beszéd €s a nyelv fejlesztése
o az énkép és az én-tudat fejlesztése
Targyi eszkozeink fejlesztését szolgalé tervek:
»qwilling” vag6é- és domborité gép beszerzése (mely segitségével meghivokat,
idv6zl6 kéartydkat és egyéb dekoracios kellékeket készithetnénk)
- tornaterem kialakitisa

Szocialis foglalkoztatas
A Vadvirag Esély Klub munka-rehabiliticids szocidlis foglalkoztatasa az NRSZH SZF-SZ-

172/13-2010 palyazat keretén belill valésult meg. A tdmogatas teljes dsszege 8.286.300 Ft.
A 2015. évben vallalt feladatmutaté az NRSZH SZF-SZ-172/13-2010. tdmogatasi szerz6dés
értelmében: 22.275 munkadra. A teljesitett éves feladatmutato: 22. 278 munkadra.

2015 01, G2, 03. 04, 05, 06. 07. 08, 09. 10. 11. 12. | Gsszesen:
fela-
fl?tu_ 2458 2132 2780 2390 1780 2436 1068 1602 2502 2194 936 0 22278
tatd
bér-
kifi- | 684800 | 593600 | 774400 | 665600 | 497600 | 678400 | 302400 | 446400 | 700800 | 611200 | 260800 | © 6216000
zetés

Tanyagondnoki Szolgalat

2015-ben jelentés eseményként értékelhet, hogy az Oroshiza Viros Onkormanyzat
koordinéldsival megvalosulhatott €vi két alkalommal az ingyenes gyermekétkeztetés (nyari
sziinet €s teli sziinet teljes ideje alatt). A meleg- illetve hidegélelem kiszallitasat minden
alkalommal a tanyagondok munkatarsak végezték a kiilteriileten é16 gyermekek szamadra.

A tanyén €16 idések nagy orommel kapcsolodtak be az intézményi rendezvényckbe, a
tovabbiakban is szorgalmazzuk bevonasukat a szervezett programokba.

2015. évben 1uj feladatként jelentkezett, hogy a kiilteriileten él6k ké&ziil 5-8 fét heti
rendszerességgel beszallitanak a tanyagondnokok az Oreg Tdlgy és a Gydngyvirag Klub
klubfoglalkozésaira. A tanyan él6 kliensek ezaltal bekapcsolédhatnak a  kiubok
mindennapjaiba, klubtagként részt vehetnek a klubok 4ltal kinalt véltozatos programokban.
Az ellatottak visszajelzései alapjan megallapithaté, hogy klienseink jél érzik magukat a
klubban, kevésbé maganyosak, elszigeteltek.
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Az 4 klubtagek t8bbnyire egyediil €16, idds Ozvegyasszonyok, akik szdmara a klubélet
egyediili lehetdséget kinal beszélgetésre, ismerkedésre, tarsas kapcsolatok kialakitdsara.

2015. évben a Tanyagondnoki Szolgalat gépjarmi parkja kiboviilt egy 8 személyes Ford
Tranzit tipusi gépjarmiivel, melyet legféképpen a tanyan €10 klubtagjaink klubba torténd
beszallitasdhoz, majd hazaszallitisahoz, illetve 6vodas- és iskolaskorti gyermekek 6vodaba,
oktatdsi intézményekbe torténé utaziatidsdhoz hasznédljuk. A komfortos gépjarmii nagy
segitséget jelent a tanyan €16 ellatottaknak.

Legnagyobb igény mutatkozott 2015. évben is az iddskor, rossz egészségi 4llapot miatt a
gyogyszerek beszerzésére, vasarlasokra, a magany, elszigeteltség miatt a latogatasokra, az
alacsony jovedelmi viszonyok, munkanélkiiliség okan az iligyintézésre, informacick
tovabbitasara.

A Tanyagondnoki Szolgalat §sszek6td szerepet t6lt be a kliensek és a Csaladsegitd Szolgalat,
a jelzorendszeres hézi segitségnyujtds, és az Oroshdaza Varos Onkormanyzata kdzott, Sok
esetben kérik munkatarsaink segitségét egy-egy idos eléréséhez és informacionyijtashoz.
Amennyiben igény mutatkozik, a tanyagondnok munkatirsak segitenek abban, hogy a
Polgarmesteri Hivatal munkatarsai, illetve a védondk eljuthassanak a Kkiilterilleten ¢16
raszoruld csaladokhoz.

Jovibeni tervek:
o palyazati kifrasok figyelése, lehetség szerint palyazni a tanyagondnoki szolgalatok
fejlesztésére kiirt palyazatokon
ellatottak szamanak emelése
tobb rendezvénybe, programba szeretnénk bevonni a tanyan éléket
vérnyomasmérd vasarldsa a tanyan €16k egye rosszabb egészségi allapota miatt
lehetdség szerint minél t6bb egyesiileti, civil rendezvényen részt venni
szamitogép beszerzése
nyari iddszakban p6lora, téli idészakban kabatra térténé ,,feliratozas”
,, Tanyagondnoki Szolgalat Oroshiza™ megnevezéssel a hatékonyabb munkavégzés
érdekében.

IT1. Bilesodei Egység

IIL. 1. A telephely bemutatasa

A Bbolcséde 1978-ban nyitotta meg kapuit, a varos akkor negyedik ilyen jellegit
intézményeként. A fenntartd, Oroshdza Viros Onkorméanyzata 2012-ben  bolesédei
rekonstrukcié céljabol palyazott az Uj Széchenyi Terv keretein beliil. Ekkor a ,,Z5ldfa utcai
Bolesdde” Oroshaza egyediili bélesédéjeként fogadta a véaros kisgyermekeit.

A felujitas sordn a betdltheté féréhelyek szama 60 forél - 76 fore valtozott, igy mintegy 25%-
os kapacitasfejlesztés trtént.

I1L. 2. Férdhelyszam alakulisa és kihasznaltsdg
A bolcsbde engedélyezett féréhelyszama: 76 £6.

Az intézmény kihasznéltsaga a szeptember és oktober honaptol eltekintve csaknem 100%-os.
Eves atlaglétszamunk azonban 62 0, ez az a 1étszam melyre dllami tdmogatast igényelhetiink.
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M betdltott ferGhelyek |
M szabad fér8helyek

varakozdk szama

O varolistan lévdk szama

augusztus
oktéber =

december = T i-

szeptember =5
november =

* julius és augusztus hénapban mozgé létszimmal delgoztunk: az Gvodai beiratkozasok és az 1j felvételes
ellatottak miatt ilyenkor mozog a bolcsdde 1étszdma, a 76 f6t nem haladja meg napi szinten, de sszességében
magasabb dsszeadva, mint a megengedett fér6helyszim

*virakozék szdma: azon felvételre vird kisgyermekek Osszlétszama, akiknek sziileik egy konkrét idéponttol
teszik fliggdvé a bolcsddei felvételt: munkdba 4llds, bizonyos életkor betéitése. A mindenkori létszamot és
felvételt hozzdjuk igazitjuk. A bolcséde feltétele, t5bb hénappal korabban jelezni az igényt a felvétel napjara.
*virélistan lévék szima: minden feltétel adott, de helyhiany miatt nem tudjuk felvenni éket az intézménybe.

I1I1. 3. Személyi és targyi feltételek:

Személyi feltételek:

A kisgyermekneveldi feladatokat 2015. évben 14 6 kisgyermekneveld latta el.

A bblcsode orvosi feladatait 1 6 gyermekgydgyasz szakorvos l4tja el részmunkaid6ben, a
15/1998 (IV. 30.) NM rendeletben meghatarozott éraszdmban, a szolgaltatis keretein beliil.
Iskolai végzettségiik alapjan a munkatarsak megfeleld szakiranyu végzettséggel rendelkeznek.
A munkatirsak intézményi munkéjukat a gyermekek kordsszetételét, modszertani eldirasokat
¢s az épiilet sajatossagait is figyelembe véve Gsszeallitott munkarend alapjan latjak el.

A 9/2000 (VIII. 4.) SZCSM rendeletnek megfeleléen a szakdolgozok részére rendszeres
tovabbképzés van eldirva.

Személyi feltételek:

1 16 bolcsddevezetd

14 16 kisgyermekneveld
- 2 15 takarité

2 f6 konyhai munkatars

¥

A bolcsddében elsé és masodik félévben is egy-egy kozfoglalkoztatott dolgozo segitette a
mindennapi takaritéi munkat. Nagyon nagy segitséget jelentett intézményiinknek a
kdzmunkaprogram, mivel jelenleg 1 f& a takarité személyzetbsl gyesen van gyermekével,
illetve 2015-ben nyugdijassa valt egyik dolgozénk. igy a 3 — 4 kozfoglalkoztatott technikai
dolgoz6 megfeleld higiéniai koriilményeket tudott teremteni a bolcsddében. A
szabadsagolasok is probléma nélkiil zajlottak ennek kszénhetben.

Targyi feltételek alakulisa:

Az intézmény négy ncvelési-gondozési egységben 76 kisgyermek gondozasat latja el. Harom
egység 2-2 csoportszobaval, egy egység pedig egy csoportszobdval, valamint a hozza
kézvetleniil kapcsolodd kiszolgalo helyiségekkel: flirdészobaval, gyermekétadéval, babakocsi
taroléval, valamint jaték udvarral rendelkezik.
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Csoportszobék alapteriilete kb.: 40 - 42 m2, ami normal csoportban 12 - 14 {6 nevelését,
sajatos nevelési igényli kisgyermeket is ellatd, integralt csoportban 10 gyermek nevelését teszi
lehetdve.

A csoportszobik fekvése vilagos, napfényes, inger-gazdag kdmyezetet biztosit.

Minden csoport egységes 3D fali dekoracioval rendelkezik.

A flirddszobdk kozvetleniil kapcsolédnak a csoportszobakhoz és a gyermekdltozokhoz.
Benniik minden hasznalati eszkdz — pl. mosdd, torolkézoétarto, tikor stb. — a gyermekek
Onallosagra nevelését segiti.

A gyermekdltdzokben baratsigos komyezet fogadja a bOlcs6débe érkezd és tdvozo
kisgyermekeket és sziileiket. Minden gyermek szdmdra jellel ellatott szekrény biztositja a
ruhdk és egyéb hasznélati eszk6zok tarolasat. Az Oltozok dekoricitja is megtoriént, egy
egység Oltoz6szekrényei mar felujitdsra keriiltek, a fennmaraddk djra festését 2016-ban
tervezzilk megvalositani.

A bolcsdde egységenként kiilon udvarrésszel rendelkezik a szabadban t6rténd mozgas é€s jaték
lehet6ség biztositasdhoz.

Az udvaron 2:1 ardnyu fiives és {iitésgatld burkolati rész taldlhaté mozgésfejlesztd
eszkdzokkel — pl. maszokdk, libikoka stb. — homokozéval. Napocska csoport homokozoja folé
4rids naperny®é vésarldsara kerilt sor a Gyermekmosoly Alapitvany részérél, melynek
régzitése 2016 tavaszara tolodott ki, de végre 3 év utan hasznalhatéva valik a homokozé.

Az intézmény rendelkezik Un. befejezé és tejkonyhdval, ahol kézpontilag, az €lelmezésvezetd
altal 6sszedllitott étlap alapjan biztositjuk a kisgyermekek étkeztetését - barmilyen taplalék-
allergia esetén biztositani tudjuk a speciélis étrendet.

Az alapfeladaton tli szolgéltatasok részére biztosit az intézmény kiilon helyiségeket. Kiilon
épiiletben elhelyezett kiszolgélé egységekkel, mosodai helyiséggel, kukamosoval rendelkezik.
A koz6sségi térben tornaszoba keriilt kialakitasra, mely nagyon jol funkcional. Napi szinten
felvaltva hasznaljak a csoportok.

I11. 4. Az intézmény alapfeladata és az alapfeladatot meghalado szolgaltatasok

A szolgaltatas célja, feladatai

A XKisharang Bolesdde térckvése, hogy biztositsa a kisgyermekek életkori és egyéni
sajatossagaihoz illeszked6 harmonikus testi és lelki fejlédést.

Az ellatas igénybevételére jogosultak azok az Oroshazi csaladban €lé gyermekek, kiknek
nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését és étkeztetését meg kell szervezni. Bolcsddébe
felveheté minden olyan Oroshazan élé kisgyermek, akinek sziilei valamilyen ok miatt nem
tudjak biztositani a napkdzbeni gondozast.

A beiratas és felvétel egész évben folyamatos. A beirathaté gyermekek korét a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol sz616 1997. XXXI. tv. hatarozza meg.

Abban az esetben, amikor a gyermek a 3. évét betolivtte, a bolcsddei gondozasi-nevelési év
végéig maradhat a bilcsédében. Amennyiben a gyermek még nem érett az 6vodai nevelésre,
akkor 4. életévének betdltését kovetd augusztus 31. utdn tovabb gondozhaté - az 1997. XXXI.
tv. 42. § (1) bekezdése alapjan - a kdvetkezd nevelési év végéig.

Nevelési - gondozasi program rovid ismertetése

A bolesédében a Szocidlpolitikai és Munkatigyi Intézet és elddje, a Bolcs6dék Orszigos
Modszertani Intézete altal kidolgozott szakmai irdnyelveknek megfelelo munkavégzés folyik.
A Dbolcsédei  kisgyermckellatds szakmai elveit szem el6tt tartva végezzikk napi
tevékenységiinket. Ezek az elvek: a csalddi nevelés els6dlegességének tiszielete, a gyermeki
személyiség tisztelete, a gondozas egysége, az egyéni banasmod, az aktivitds és az Onallésag
segitése, a bizalom és a stabilitdis. A gyermekek sokoldald, harmonikus fejlédésének
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elGsegitése csalddias, deriis 1égkorben folyik. A fizikai és érzeimi biztonsig megteremtésével,
odafordulé szeretettel, elfogadassal, a gyermekek kompetencijjanak figyelembevételével,
tapasztalatszerzési lehetbség biztositasdval, viselkedési mintdk nyUjtasdval biztositjuk a
gyermekek fejlodésehez sziikséges sokféle, valtozatos tevékenységet. A hitrdnyos helyzetii
csaladok gyermekei esetében toreksziink a hatranyoknak és kovetkezményeinek enyhitésére,
szikkség esetén mas intézményekkel, szakemberekkel egyiittmiikédve. A csoportban
gondozhat6, nevelhetd, sajétos nevelési igényli gyermekek esetében egyiittmiikddiink a
sziilokkel €s a kisgyermekeket fejleszto specidlis szakemberckkel. Csaladbarat bslcsédeként
kivanunk miik6dni, ahol az eliatis Ssszhangban van a gyermek szilkségleteivel, megfelel a
sziil8k igényeinek és a fenntartd kévetelményeinek.

2015. évben érkeztek a bolcsédébe eldsz6r nevelésbe vett gyermekek, rajuk specidlis
figyelmet forditunk. Beszoktatasuk rendben zajlott, mind a nevelésziilékkel, mind a hivatdsos
gyamokkal jo a bdlesodei munkatarsak kapesolata.

Alapszolgdltatis szinvonalit emel6 tevékenységek, a fejlesztések kiemelt teriiletei:
Mozgasfejlesztés: Az elmult tiz évben pedagdgusok jelezték, hogy az Altalinos iskoldba
kerills korosztily, mindegy 40%-nal tapasztalhaté tanuldsi nehézség, beilleszkedési
problémdk, illetve a mozgasformak barmelyikének teljes elutasitisa. A problémak mar
ujsziilott, vagy kisgyermek korban kezdodnek. Egyes 6voddkban mar megkezdték a
mozgasfejlesztést, de a korai fejlesztés jelentdsége abban rejlik, hogy 3 év alatt zajlik, igy
olyan idegpalyékat is tud mozgésitani, melyeket utana a gyermek mar nem hasznal.

2015. évben az eszkdzparkot bovitettikk, a kozdsségi helyiség tornateremmé alakult, ahol
specidlis modulkészleteken jatékos fejlesztések keretén beliil a gyerekek nagymozgisat
fejlesztjiik. A gyakorlatok egy része eszkozhdz kotott, illetve folyamatos monddkazast,
éneklést igényel, ezzel is segitve a komplex fejlesztés lehetdségét.

A terdpia sordn fejlédik a gyermek egyensilyérzéke, testtartisa, izomténusa,
mozgaskoordinacidja, figyelme, emlékezete, testtudata, térérzékelése, szem-kéz
koordinacidja, mozgasutinzisa és kivitelezése, bdrérzékelése, ritmusérzéke. Pozitiv
valtozasok torténhetnek a viselkedésben, magatartdsban, a szilldé — gyermek, ill. a
testvérkapcsolatokban is. A mozgésfejlesztés megeldzi a tanuldsi nehézségek kialakuldsat,
inditja a beszédfejlodést.

A foglalkozasok idotartama: 10 — 15 perc, a gyakorlatok szama altaliban 12 — 14 db, mely
passziv és aktiv mozgasformékat is tartalmaz.

Zenei nevelés: Napi szinten torténik a gyermekek részére hangszerekkel zenés foglalkozasok
szervezése. A hangszerck vésarlasira a Gyermekmosoly Alapitvany biztositott lehetdséget.
Angol nyelvhez szoktatis: a mar beszélni tudé kisgyermekek mikrocsoportos fejlesztése.
Alapvet6 angol szavak gyakorlasa témakorokre bontva, 2015. évben 35 kisgyermeket tudtunk
bevonni ebbe a kiilénszolgaltatasba.

Hagyvomanyirzd rendezvények: a Marton napi Vigassigokkal indult Utjara a bélcsédei
hagyomany6rzés 2014-ben, majd kibdviilt 2015-ben Nyuszi-bulival, t6bb kézmiives déleléttel
és délutannal szinesitettiik a bélcsédei életet.

Alapszolgaltatison tal nytjtott szolgiltatasok leirasa
» ldészakos-gyermek feliigyelet keretében a bolesdde iires féréhelyein / vagy kiilon a
jelentkezok korébSl megszervezett kis csoportban, idészakosan, szakképzett
kisgyermeknevelék kozremiikodésével allunk rendelkezésre a sziild 1-2 orés
tavollétének idejére, a gyermeke szdmadra életkori sajatossdgainak megfeleld ellatast,
nevelést, gondozést biztositva. 2015. évben 35 csaldd igényelte ezt a szolgaltatast.

59



> Jitszécsoport igénybevétele: A bilesddei ellétdsban nem részesiild kisgyermekek
szillovel egyiitt, bolesddei kdrnyezetben ismerkedhetnek meg a korosztalyos tarsakkal,
a bolcs6dei milidvel, mikdzben a szakképzett kisgyermekneveldkkel a sziild kotetlen
beszélgetést folytathat gyermekérél. A szolgdltatds igénybevétele egyidejiileg
hozzasegiti a sziil5t és a gyenmeket a gordiilékenyebb, gyorsabb és kevésbé fajdalmas
bolesddei beszoktatishoz is. A jatszohaz igénybevétele jellemzoen a tavaszi €s a nyari
hénapokban torténik magas szamban. A téli iddszakban a betegségek miatt nem
szivesen hozzdk kozdsségbe a szillék a gyermekeket. Osszel pedig a beszoktatasi
periédus miatt nem fogadunk gyermekeket, mivel megzavarja a frissen érkezdket a
sziilével érkezd kisgyermek. Az év folyaman 25 csaldd vette igénybe a szolgaltatast.

» S6 terapids szoba mikodése rendben zajlott. A Gyermekmosoly Alapitvany
jovoltabol keriilt sor somadrin oldat vésarlasara. A tégldk ebben az évben is
atforgatasra keriiltek. A csoportok heti szinten rendszeresen latogattak a szobit.

III. 5. Ellitist igényl6k demogrifiai mutatoi

2015. évben bilcsddébe iratott gyermekek szama: 132 £5 volt.

Ovodai nevelésbe tavozott: 61 f6.

Sajéatos nevelési igényii kisgyermek: 1 £6, aki integralt gondozést kapott résziinkrél.

Ezen feliil 1 16 fogyatékkal €16 kisfiat lattunk el, aki specidlis nevelési igényt nem tamasztott,
de szdmara is biztositottuk az integralt csoportot.

Bolcsddei igénybevétel oka

| munkavégzés
2%

4% 1% \2%

0%

8 ogyed(idtoszilé 6s
munkaltatoival
rendeltkezik

o gyermek fejlédése
érdekében

® tanuimanyok
folytatasa

Az életkori megoszlds tekintetében az el6zé évekhez képes, jelentésen megnétt a 12 — 18
hénap kozotti kisgyermekek szama. 12 hénap alatti kisgyermek nem volt az intézményben.
12-23 hénaposok szédma: 1516

24-35 hénapos gyermekiétszam: 5216

36 honapnal idésebb gyermeklétszam: 816 2015. majus 31-én.

Az ellatast igénybevevok koziil 36 £6 kislany, és 40 16 kisfiu.

A GYED extra sikere kévetkeztében az anydk visszatértek a munkaerdpiacra, ennek
kovetkeztében igénybe vették intézménylink szolgiltatdsait. A sziilok tobb, mint 80%-a
rendelkezik munkaltatéi igazolassal, a fennmaradé 15% hatrdnyos szocidlis helyzetére nézve
kapott bdlcsodei szolgiltatast. A gyermekek 5%-a a fejlédése érdekében jar bdlcsédénkbe,
melyhez a gyermekorvos, vagy védéné ad ki igazolast. Gyermekeink 2%-a jar folyamatos
jelleggel a Pedagobgiai Szakszolgalathoz mozgés-, illetve kommunikacios fejlesztésre.
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Gyermekléiszam aiakulisa
Jol lathatd, hogy a bolcs6éde 2015-ben is folyamatosan mozgé létszammal dolgozott. A 76 s
féréhelyi létszam mellett 132 kisgyermek haladt keresztiil a rendszeriinkn.

lgénybevételi adatok: 2013-2015
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- 2015 73 73 : 56 73
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Jilius honapban 3 napos beiratkozéas és nyilt nap keriilt megszervezésre, melyen 35 csalad
jelezte szandékat arra nézve, hogy bolcs6débe kivanja iratni gyermekét. Szeptember hénapban
az ingyenes ¢tkezés koriili médiareklam jelentG6sen megndvelte az érdekl6dék szamat, de
érdemben csak a csalddok kb. 10% tudott igazolast beszerezni.

December honapban 73 fovel zartuk az évet, a fennmarado6 3 féréhely olyan kisgyermekeknek
volt fenntartva, akik mér a tavasz, vagy a nyar folyaman jelezték, mely konkrét idéponttol
vallal munkat az édesanya 2016. L. negyedévében.

Kedvezményes étkezdk szdma 2015, szeptember 1-ig:

( Kedvezményes étkeztetés 2015.01.01 - 09.01. ‘

100% fizet
42% rgyv - ingyenes

39%

beteg - 50% vermek - 50%
7% 12%

Az els6 félévben 30 6 rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel rendelkezéd kisgyermek
jart bolcsédénkbe, ez a mésodik félévre 11 fore csdkkent. Az étkezésért a masodik félévben a
szillok 93% - a nem fizetett étkezési dijat. Az atalldis nem volt zékkendmentes, mert a
kedvezmények igazolasa sok id6t és energiat vett igénybe. Tovabba, mivel hénaprél hénapra
véltozhat a csaladok €let- és jovedelmi helyzete, ezért folyamatosan figyelni és tijékoztatni
szilkséges Oket.
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Etkezési kedvezmény megoszldsa 2015. IT1. negyedév:

Kedvezményes étkeztetés 2015.09.01 - 12.31. Ve‘ii':tr[‘be
rendszeres . ingyenes
gyermekvédelmi 100%-0t fizet 3%
kedvezmény - =y
ingyenes \

14% 16v. Nem ériel a
nettd minimalbér
130%-3t - csak

gondozasi dij

T sew

Csalddban tartés
beteg/fogyatékos
gyermek - csak
gondozasi dijat

fizet
6% beteg/fogyate
gyermek -
ingyenes
1%

Egészségi allapot, egészségmegdrzés
Intézményiink kisgyermekek ellatdsdval foglakozik, akik még sajat testi ¢épségiikre,
egészségiikre nem tudnak vigyazni, ezért a fokozott megeldzes nagyon fontos.

Betegség tipusok a bdlcsédében
1;2% 1;1%

1;1%
® baleset

B skarlat
!
= szalmoneila '

i

5l G4%

® himlé :
i
influenza/ felséiéguti
megbetegedés
hanyds/hasmenés

Vezetd betegségtipus a felsd és also léguti megbetegedés (2015-ben februér és julius hénapban
kozel 2 hétre szinte teljes mértékben lecs6kkentette a gyermeklétszamot).

Jelentds még a hanyas/hasmenéssel jard virusfertézés, melynek lappangisi ideje 6-8 nap is
lehet, ez alatt lefertdzve egész gyermekcsoportokat. 2015-ben 3 alkalommal volt jarvanyszerti
a megbetegedés, ebbdl kétszer 3-4 napos lefolyasi, azonban a harmadik jarvany kézel 2 hétre
beteggeé tette gyermekeinket.

A himlé cs6kkend tendenciat mutat, mivel sok sziilé kéri a védéoltast gyermeke szamara. Ez
egész életre teljes védettséget nyljt és mar a bolcsddei felvétel eltt megtdrténik a beadasa.

Sajatos nevelési igényii ellatott:
1 {6 esetében Autizmus spectrumzavar a diagnozis.
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Tovabba 1 {0 fejlesztésre jar a Pedagdgiai Szakszolgalathoz. Szakvéleménye van, de BNO-
kdéddal még nem rendelkezik.
A gyakorlat azt mutatja, hogy 3 év alatti gyermek esetében csak ritkdn diagnosztizalnak
fejlodési lemaradds. A fejlesztést clkezdik és majd késébb, 4-5 éves korban végzik el a
sziikséges ,.kategoriaba™ sorolast.

6. Programok, rendezvények

Hoénap
jannar
februar
MArcius
aprilis
majus
Junius
Julius
augusztus
szeptember

oktéber

november

december

Szabadid6s programok

Minden hénapban babszinhiz
farsang

Egészségnap — meghivott eldaddkkal

Nyuszi buli

Anyak napja/ power point bemutatd és
kisfilm vetitése a gyerckek életérdl

Gyermeknap és évzard

Bababdrze
3 napos nyilt nap ¢s beiratkozas

beszoktatas honapja
sportnap/ jatszOhaz

Marton napi Vigassag
Bababérze

Mikulés

Karicsonyi jatsz6héz és teadélutan

Célcsoport

csak a kisgyermekek részére
csak a kisgyermekek részére

sziilokkel —  sziilécsoportos
beszélgetés
szitlokkel —  sziildcsoportos
beszélgetés
sziilokkel sztildcsoportos
beszélgetés

csaladokkal, érdekladdkiel
vérosi rendezvény
varosi nyitott rendezvény

varosi nyitott rendezvény

sziildi értekezlet

sziilokkel —  sziilécsoportos
beszélgetés

sziilokkel sziilécsoportos
beszélgetés

varosi nyitott rendezvény

csak a kisgyermekek részére
sziilékkel -
beszélgetés

sziildcsoportos

III. 7. Osszegzés — eredmények, elképzelések
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2015. évben a bolcsdde alapitvanya, 2 Gyermekmosoly Alapitvany jelent6sen megkdnnyitette
a bolcs6dei fejlesztéseket, a programszervezeéseket.
Adomanyokbél, tamogatasokbdl sikertilt:

- megszervezni Gyermeknapot

- feljitani a régi 6ltozdszekrényeket

- lengd napernydt vasarolni

- udvari jatékokat megvasarolni (hazikés csuszda, kukac)

A helyi Rotary Klub 2015-ben kdzel 600.000,- Ft értékben vésérolt a bélcsode részére
mozgasfejleszté eszkOzoket és jatékokat, melyekkel teljes lett a kozosségi helyiség
eszkodzigénye a benti jaték céljabol.

Az éves programrendszer kialakult, kiprébaldsra kerlilt, a sziildcsoportos beszélgetések/
jatszohazak sikeres projektté véltak. Kozel 1 év alatt a jatékkészlet jelentds fejlédésen esett at.
A gyermekvédelmi feladatok fokozatosan gytriiznek be a bdlcsdde életébe, de az Oroshazi
Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kozpontjaval és Csaladsegité Szolgalataval jé kapcsolatot
apol az intézmény ¢és kolesdndsen segitik egymas munkajat.

A dolgozéi létszamhiany fennakadést nem okozott a szakmai feladatellatas megvaldsulasdban
a munkatdrsak rugalmassidganak koszonhetoen.

Tervek, elképzelések 2016. évre vonatkozoan

- Atado helyiség megujitasa — 6ltozoszekrények festése és pakol6k, padok atkarpitozasa.
Hulladékgylijtés szervezése tavasszal és Osszel: ebbdl szdrmazd bevételbdl a kert,
udvar fel- és megujitasa a cél, amely egy rendszeres folyamatosan ismétlddé program
lenne.

- Péarakapu 4thelyezése, 1j pérakapuk belizemelése, amelyhez kapcsolodna a
gyermekpancsolé kialakitdsa, mely higiénikus és célszeri a nagy melegben a
kisgyermekek szdmara.

- Aprilis végén rendszeresen megrendezésre keriilhetne a Fold Napjaval kapcsolatos
program, melynek keretén beliil a sziilloket bevonva kémyezetvédelmi célokat
tiizhetnénk ki és 8sszekotnénk ezt az egészséges életmdd propagalasaval.

- 2015. évi rendezvények ismétlédnének, illetve a minden hdénapban megszervezésre
keriilé babszinhdz tovabbfejlédve, akir meseszinhazza is alakulhatna, ha kellden
motivilhatokka valnak a munkatarsak. A mesejatékot biztosan nagy ¢lvezettel néznék
a gyerekek, ehhez azonban nagyobb eszkdzigény sziikséges, mint a babjatékhoz.

IV. Szolgaltatoé Egység

Az ESZK a jogszabdalyban meghatarozott alapszolgaltatasokat ¢s szakositott ellatasi formakat
biztositja Oroshaza véros teriiletén.

Az ellatasok zavartalan miikddése érdekében az intézmény kiszolgalo szervezeti egysége a
Szolgaltaté Egység, melyhez két részleg tartozik: a gazdasagi részleg és a f6z6konyha részleg.

Az egység feladata az intézmény miik6désénck biztositdsa, ennek keretében

o pénziigyi gazdalkodas
e gazdasagi ligyintézés
® anyag- és eszkdzgazdalkodas
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¢ human-eréforras gazdalkodas
miiszaki tigyintézés
s ¢lelmezés-szervezés.

IV. 1. Részlegek munkdjinak bemutatisa, mitkédési feltételeinek értékelése

Gazdasigi részleg

A gazdaségi részleg, vagyis az integralt intézmény kSzponti iranyitdsa az ESZK székhelyén, a
Teréz utca 14. szam alatti irodan miikodik.

A kozponti irodaban a gazdasigi és adminisztrativ iranyitas, {gy a pénziigyi gazdalkodas, a
munkaligyi figyintézés (huméan-eréforras gazdélkodas), a gazdasagi tigyintézés, az anyag- és
eszkozgazdalkodés, az élelmezés szervezése, valamint a telephelyek irdnyitasa torténik.

A részleg pénziigyi- és szamviteli munkat végzé munkatarsai a telephelyck irinyaban
cllenérzési feladatokat latnak el.

A részlegen beliil valésul meg az ESZK telephelyeihez kapcsolédé:

- pénztari be- €s kifizetések (vasarlasok, el6leg elszamolasok);
az ellatottak betétkonyveinek kezelése;

- szigori szamadasi nyomtatvanyok nyilvantartasa;

- beérkez6 szamlak nyilvantartasa, utalasa;
fokonyvi konyvelés;

- targyi eszk6z6k nyilvantartdsa, selejtezése, leltarozasa;

- kisértékli targyi eszkozok, munkaruhdk nyilvantartdsa, selejtezése és leltarozds
megszervezeése, lebonyolitdsa;

- palyazatok készitése, elszamolésa;
tisztitoszerek, textilnemtik, karbantartasi anyagok, élelmezési anyagok nyilvantartisa
(bevétel-kiadas) negyedéves feladdsok;

- intézményi gépkocsik nyilvantartasa, fenntartasi koltségeinek elszamoldsa;

- energia felhasznalés nyilvantartasa, figyelemmel kisérése;

- az intézmeny dolgozdinak felvételével, jogviszony megsziintetésével kapcsolatos
teljes korf ligyintézeés;

- altalanos ligyintéz6 iranyitasa, valamint

- az intézmény valamennyi telephelyén tevékenykedd karbantarté koordinalasa.

A kozponti tigyintézés feladatait ellité munkatirsak szAmadra az ESZK biztositja a munksjuk
ellatisihoz szilkséges feltételeket, igy a szamitogépeket, internet hozzaférést, valamint az
adott tevékenység ellatashoz sziikséges szamitogépes programot.

Az intézmény zavartalan mikodését biztositjdk az Altalanos Ugyintézé (gépjérmiivezetd)
munkakdrben és a karbantarté munkakdrben foglalkoztatott dolgozok.

A gépkocsivezetd munkdja soran a telephelyek kozotti levelezést, postai, banki iigyintézést,
betegszallitast, anyagbeszerzést végzi, melyhez hirom gépjarmi és egy utanfuté all
rendelkezésére. Az d4ltaldnos ligyintéz8 szakképrettségének megfeleléen a munkakori
leirdsdban foglaltak alapjan, sziikség esetén festési feladatokat is ellat. A karbantartdé a
telephelyeken a munkaerd - igénybejelenté dokumentumban meghatarozott, szakképzettséget
nem igényld meghibasoddsokat 4llitja helyre, kisebb szerelési feladatokat, valamint a
sziikséges anyagbeszerzéseket, anyagszallitasi munkékat végzi.

2016. évben fontos lenne a karbantart6 csoport létszamanak bovitése annak érdekében, hogy a
telephelyeken jelentkezd amortizacids folyamatok esetenként lassithatéak, megel6zhetbek
lehessenek. Ezzel nemcsak az ellatotti kor elégedettségét tudnank ndvelni, de sok esetben
jelentds kiadascstkkentést is tudnank elérni.
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Vallalkozisi szerz6dés alapjan, az intézmény telephelyein felmeriilé gaz- és vizszerelési
feladatokat az intézmény kiilsé vallalkozo révén latja el

A gazdaségi részleg létszamfeltétele:
- 116 szolgaltatd egységvezetd
- 116 fokdnyvi kdnyveld
- 1 {6 pénztaros
2 6 gazdasagi ligyintézo
- 1 f6 humaner$-gazdalkodasi tigyintézd
- 1 {6 pénziigyi ligyiniéz6
- 115 altalanos tigyintéz6, gépkocsivezetd
- 1 f6 karbantart6

A kozponti irdnyitasban dolgozdk sajat teriiletiikon 2015. évben a munkakori leirdsukban
meghatarozottakon kiviil tobbletfeladatokat is ellattak:
- az intézmény alapitvanyainak tirsadalmi munkéban térténd konyvelése;
- dolgozdk csaladtdmogatasi ligyeinek, igy GYED, GYES, valamint nyugdijazés
segitése, az ezekhez sziikséges nyomtatvanyok kitoltese;
- az ellatottak adébevallasdhoz segitségnyujtas;
kedvezményes arubeszerzés dolgozdink részére (tisztitészerek, élelmiszerek), mely
feladatokat 2016. évben is folytatni szeretnénk.

Az intézmény vezetdi folyamatosan keresik az intézmény mitkddését tamogatd palyazatokat,
melyek megvaldsitisahoz elsésorban az iroda dolgozéinak munkéjara szamithatnak.

Az iroddban dolgozok igyekeznek a ndvekvd feladatokat legjobb tudasuk szerint ellatni,
valamint a szoros hatéridoket betartani.

A feladatellatis egyre nagyobb terhet ré a dolgozodkra, ezért a munkajuk elismeréseként az
intézmény vezetése probalja a kordbbi évek gyakorlata szerinti kedvezményeket biztositani,
kikapcsolddasi lehetdségeket megteremteni (Gnkéntes nyugdijbiztositas, kzds programok,
kirandulasok szervezése, kedvezményes étkeztetés).

Féz6konyha részleg
A Szolgiltatd Egység mdsik részlege az ESZK f6zdkonyhdja, amely az intézmény
székhelyén, a Teréz utca 14. szam alatt talalhato.

A féz6konyha jogszabalyban elbirt feladatait a munkakordk ellatasdhoz sziikséges iskolai
végzettséggel rendelkezd alabbi dolgoz6i lattdk el 2015. december 31. napjan:

- 1 £6 élelmezésvezeto,

— 1 f6 anyagkdnyveld,

- 6 {6 szakacs,

= 6 16 konyhai kisegitd.

2015. évben a jogszabaly dltal meghatarozott szakmai létszam eldirasait a Kézponti konyha
nem tudta megvaldsitani. Az intézmény szakemberhidnnyal kiizd6tt, mivel a szakics
munkakért az Oroshazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval tortént egyiittmikodes,
valamint 4llashirdetések nyoman sem sikertilt betdltetni.

2015. évben hatalmas segitséget nyljtott a mindig létszdmhidnnyal kiizdé konyhénak a
kozfoglalkoztatis, melynek keretében négy {6 szakképzettséggel nem rendelkezé dolgozot
foglalkoztatott a konyha.
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A kOzponti konyha mdsik egysége a bolcsGdei befejezd konyha, ahol egy f6
szakképzettséggel rendelkezd diétds szakdcs és egy fo szakképzettséggel nem rendelkezd
konyhai kisegito latja el a feladatokat.

A kdzponti konyha, mint kézétkeztet6 az alabbi teriileteket 1atja el:
Bentlakdsos intézmények:
- Platan Id6sek Otthona (Teréz utca 14. helyben)
- Eziist Feny6 1dosek Otthona (Téancsics utca 8/1)
Nappali ellatasu intézmények:
- Kisharang B&lcséde (Z5ldfa utca 8-10.-dolgozoi étkezés)
- Oreg Tolgy Klub (Igléi utca 7.)
- Reménység Klub (Réakoczitelep, Lorantffy u. 35.)
- Qyongyvirag Klub (Székacs J. utca 3.)
- Oszirézsa Klub (Szentetornya, Kiss E. u. 19, )
- Vadvirag Esély Klub (Oktéber 6. utca 39.)
- Hajléktalan Sz4ll6 (Szabdé D. u. 1.) — dolgozbi ebéd
- Harmoénia Klub (Kettossanc tér 10.)
- Fordulat Klub (Kettssanc tér 10.)
- Szocialis étkezok

Az intézmény Osszes étkezési 1étszama:

- hétkdznap 480-520 adag/ebéd

- hétvégen 280- 310 adag/ebéd
Az ételszallitast az intézménnyel szerzddésben 4ll6 véllalkozo és a tanyagondnoki szolgéltat
munkatarsai 1atjak el napi szinten.

Az ESZK 16z0konyhaja a jogszabalyi elbirasoknak megfelelden normdl és diétas étkeztetést
biztosit.
Diéta tipusok és atlag adagszamok a kovetkezok:

- epés/ 60 adag / nap

- cukros / 50 adag / nap

- pépes/ 50 adag / nap

- fehérje szegény / 3 adag / nap

- tejmentes / 3 adag / nap.

Az ellatottak kérében egyre nagyobb az igény gluténmentes és laktézmentes diétdra. Sajnos a
konyha adottsdgai ezt nem teszik lehetévé, nem tudunk megfelelni a rendeletben eldirt
feltételeknek (kiilon konyha).

Az e¢tlapot az élelmezésvezetd allitja Gssze €s 2015. oktdber 1. napjitdl kezdddben az
intézménnyel megbizasi szerzodésben 4ll6 dietetikus ellendrzi, hagyja jova a 37/2014,
(IV.30.) EMMI rendeletben — a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozis-egészségiigyi
eldirasokrdl — elbirtaknak megfelelden. A rendelet alapjan 2015. januarjaban, illetve 2015.
szeptember 1-t6] kezd6déen a bentlakdsos ellatisban napi otszori étkezést biztositunk
gondozottaink részére.

A bolcsddei konyha befejezé konyhaként mikodik. A kozponti konyhard! kapja meg a
f6z€shez szilkséges elkészitett nyersanyagot napi kiszabat alapjén. A bolcsddében 16v6
konyhan térténik az ételkészités ¢és a talalas a bolcsddei 1étszam alapjan,

2015. évben a konyhai eszkdzok kozil az egyik foz6ist keriilt feldjitisra, valamint
taroléedényeket vasaroltunk a régi elhasznalédottak helyett.
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2015. évben is a létszamhidny ellenére igyekeztiink a rendezvények szinvonalat emelni az
elkészitett izletes ételekkel (farsang, hhsvét, csaladi napok, id6sek napi rendezvények,
karacsony, szilveszter).
Az év soran két képzés zajlott az intézményben:
- konyhai kisegit6 képzés, melyben 10 {6,
diétas szakacs képzés, melyben 12 £ vett részt és szerzett OKJ-s bizonyitvanyt.

2015. oktéber 09-én a Nemzeti Elclmiszerlanc-biztonsagi Hivatal az ESZK fézékonyhéjan
,teszt-auditot” tartott. A tesztauditon 79 %-ot, azaz 3-as eredményt ért el az intézmény. TSbb
hidnyossagot, észrevételt tett az auditor, mellyel segitséget kivant nydjtani a konyhai
fejlesztések tervezéséhez €s a ,,jobb™ mindsités eléréséhez.

Fébb hidnyossagok, észrevételek:

- aszallité edények szaméra megfeleld helyiség kialakitdsa sziikséges;

- a f6zbkonyha mérete kicsi az atlag 500 adag fézéséhez viszonyitva, a helyiségek
szama kevés és ebbdl kovetkezOen: nem megfeleld az lizemi edények tarolasa, a
tiszta- €s szennyesedény Utvonalak keresztezik egymast, a gépek, berendezések
elhelyezése a jé tisztithatosagot nem teszi lehetdve;

- a gépek, berendezésck, iizemi edények elhasznalodottak, feliiletilk sériilt, javitasuk,
esetleges cseréjiik szilkséges;

- az elektromos hildzat miszaki allapota, kapacitisa nem megfeleld, sokszor nem birja
a terhelést, sziikség lenne a bdvitésére;

a konyhatér, az el6készité és a kiegészitd helyiségek padozata nchezen tisztithato, a
jarolap tobb helyen torott, 0j burkolat elhelyezése sziikséges;

- anyildszarék allapota nem megfeleld;

- adolgozdi létszamnak nem megfelelé méretii és mindségii 61t6z6 4ll rendelkezésre.

A fdz6konyha mindennapi életében fontos feladat a gépek, berendezések
miikod6képességének megtartasa, Uj gépek beszerzése, valamint a fézdkonyha helyiségeiben
folyamatosan a higiéniai eléirasnak megfeleld elvarasok teljesitése. A f6zOkonyha célja
tovabbra is a valtozatos és még egészségesebb ételek tdlalasa. A konyha mikddése sorin
térekszik arra, hogy a legjobban megvalogatott és a legjobb minéségli alapanyagokbél
elkésziilt, vltozatosan osszedllitott étkezést biztositson az ellatottak és a dolgozok szamara a
mindennapokban. Ezt szolgilja a dolgozdk szaktudasa, és a konyhai berendezések allandé
karbantartésa.

Iv.2. Rendezvények, programok, lehetéségek az ESZK munkatarsai, telephelyei
részére

2015. mdrcius 8-an kezdetét vette a Telephelyek versenye
A verseny két részbol allt:

- egyrészt minden telephely egy szakmai nap keretében mutathatta be intézményét, és az
ott folytatott szakmai feladatellatas sajatossagait,

- masrészt egy vidam, ligyességi feladatokat tartalmazo verseny keretében — ellatottak és
dolgozdk egyiittmiikdve - mutathatta meg csapatszellemét minden telephely (2015.
szeptember).

A tobbfordulés versenyen a Platin Id6sek Otthona, az Eziist Fenyd Idések Otthona és a
Hajléktalan Szallo is szakmailag felkésziilten, aktivan és sportszeriien vett részt. Az dsszesités
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utan azonban a ,,Ev telephelye” cimet a Vadvirdg Esély Kiub tagjai nyerték el, akik
jutalomként egy kiranduldson vehettek részt.

2015. évben az ESZK ismét elnyerte a Csalidbarat Munkahely cimet.
A pilyézat keret€ben intézményiink dolgozdi részére az alabbi programok szervezésére keriilt
sor:
Csal4di Nap — Ravasz-tanyan
Borzék, kedvezményes vasarlasi lehetdségek
Gyogyaszati kezeléseken torténd kedvezményes részvétel
o orvosi beutaloval gyégyaszati kezelés
o munkaltatéi igazolvany felmutatisaval fiirddbelépd 15% kedvezménnyel
- Relaxaciés tréning

2015. aprilis 24-én - Csaladi Nap a Ravasz tanyan

Az ESZK munkatarsai csaladtagjaikkal kozosen latogathattak el egy egész napos program
keretében a Ravasz tanydra, ahol a telephelyek csapatai valtozatos ligyességi jatékokban
merhették Ossze tudasukat. Lehetdség nyilt a tanya 4llatvildgénak megtekintésére,
setakocsikdzasra is. Délben a helyben elkészitett bogracsosbdl nyilt alkalom ebéd
elfogyasztasara.

anyavilég emlékei Dolgoz6k sorversenye

2015. majus 7-én Vidam Majalis

A mar hagyomannya vélt ,Viddm Majalis” az iddsek kulturalis rendezvénye, ahol a
tarsintézmeények €s a regiondlis intézmények mutathatjdk meg magukat. Az intézményck
cllatottai verssel, dallal, szindarabbal késziilnek. A zsiliri értékelése alapjan a legjobb
el6adassal elnyerheti az intézmény a Vandorserleget. Az idei évben a Hunyai Idések Klubja
vehette 4t méltdé moédon a serleget.

2015. méijus 14. — Aranymasni Knlturilis Fesztival

Az akadalyozottsaggal €16 fiatalok kulturalis taldlkoz6jat 11. alkalommal rendezték meg
Oroshazan, a miivel6dési hazban. A szervezé Vadvirdg Esély Klub fiataljai is felléptek egy
kiilonleges produkcioval a Tisza Kélman Szakképz§ Iskola didkjaival.

A rendezvényre minden évben meghivast kapnak az ESZK telephelyeinek ellatottjai, akik
lelkes nézéként képviselik intézményeiket, elismerve ezzel a Vadvirdg Esély Klub
kiemelked6 munkajat.

2015. szeptember 19. — Vadvirag Bal
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12. alkalommal rendezte meg a Vadvirdg Esély Klub jétékonysagi baljiat a Tancsics
Gimnézium auldjaban. A rendezvényt tdmogato jegyek, valamint belépo jegyek vasarlasaval
tdmogathattak a telephelyek munkatérsai.

2015. oktéber 02. - ,,Egy éjszaka a Hajléktalanokért”

A Segitd Gondoskodas Alapitvany tamogatasaval, és a Hajléktalan Szallo szervezésében
ismét megrendezésre keriilt az ,,Egy &jszaka a Hajléktalanokért” rendezvény. A szolidaritas
éjszakajan az ESZK telephelyeinek vezetdi és munkatéarsai koziil sokan részt vettek.

2015. november 12-én - Szocidlis Munka Napja
Az EBESZK szervezésében ezen a napon kOszontGtték intézménylink dolgozdit, elismerve
munkajukat és a szakma irant taniisitott elszantsdgukat. A rendezvény a Pet6fi Miivelddési
Kézpontban keriilt megrendezésre, ahol egy miisoros koOszontés kiséretében egyitt
ebédelhettek a telephelyek dolgozéi. Kiilon elismerésben részesiiltek azok a dolgozok, akiket
az adott telephelyen Ev dolgozéjanak mindsitettek.

2015. november 18. — TAMOP-5.3.3-12/1 — 2013-0003 ,FogLak - Utcdn ¢&I5
hajléktalanok reintegriciéja Oroshdzin” cimi nyertes pdlydzati projekt ziré
konferencidja

Az Eziist Fenyd Id6sek Otthondban keriilt megrendezésre a nagyszabasu palyazati projekt
zard6 konferencidja, ahol a projekt szakmai tevékenységével, eredményeivel, palyazati
tapasztalatokkal ismerkedhettek meg az ESZK telephelyvezetdi.

V. Gazdalkodas

Az ESZK 2015. évi koltségveteési kiadasi szimadatai:

adatok ezer Ft-ban
Kgit;esg' Személyi | Jérulé- | Dologi Epléfl‘z‘l’::"l‘}‘ Feldji- B;‘gl?é'
ZeTe, - ’
foosszege Juttatas kok Eadisor juttatasa tasok kiadasok
Eredeti 598990 | 357889 | 94936 | 143665 2500 - -

elbirdanyzat
Médositott | ) 099 | 401949 | 107037 | 242248 | 6325 - 3 540
eldiranyzat
Teljesités | 730119 | 380044 | 98764 | 232968 5804 ; 3539
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Az intézmeény 2015. évben szakmai feladatait maradéktalanul ellatta, pénziigyi
kotelezettségeinek hidnytalanul eleget tett. A folyamatos mikadoképesség biztositott volt,
likviditasi probléma nem meriilt fel.

Személyi kiaddsok:
Az intézménnyel foglalkoztatisra iranyulé jogviszonyban 4116 dolgozok:

- kozalkalmazottak,

- megbizasi jogviszonyban 4ilok,

- kozfoglalkoztatasi  szerz6édés  keretében  kozfoglalkoztatdsi  jogviszonyban

foglalkoztatott dolgozok.

A kozalkalmazotti jogviszonyban 4ll6 személyek a kdzalkalmazottak jogallasardl szolé 1992.
¢vi XXXIII. torvényben (tovdbbiakban: Kjt.) meghatarozott illetményre jogosultak. Az
illetményrendszerben meghatérozott illetményelemek megfizetése maradéktalanul teljesiilt.
2015. jalius 1. napjatol a kotelezé illetményelemek a 165/ 2015, (V1. 30.) Korm. rendeletben
meghatdrozott szocialis kiegészit6 dgazati potlékkal bdviiltek, mely Ssszeg meghatdrozasa a
kdzalkalmazotti jogviszony keretében foglalkoztatott dolgozok esetében a fizetési osztaly és a
kozalkalmazotti jogviszonyban eltsltott id6 utan torténik. A pétlékkal jars kifizetések szintén
megndovelték a személyi juttatdsok dsszegét.
Intézményiink Oroshaza Véaros Onkormanyzata timogatasaval dolgozdi részére 2015.
december honapban étkezési utalvany osztott ki, mely a nem rendszeres személyi juttatésok
novekedését eredményezte.
Munkaad6kat terhel$ jarulékok soron keletkezett tSbbletkiadds az eredeti eldiranyzathoz
viszonyitva szintén névekedést mutat, mivel az évkdzbeni tébbletfeladatok miatt ndtt a
jarulékfizetési kotelezettség.

Dologi kiadasok:

A dologi kiaddsok elbirdnyzata 2015. évben jelentésen megemelkedett az eredeti
eldirdnyzathoz képest. Az cmelkedés a feladatnovekedés — bentlakasos ellatottak napi Stszori
étkeztetésének biztositisa, TAMOP palyazat — eredménye, valamint 2014, évrél tébb, mint
10 mFt 6sszegll szallitoi alloméany és kordbbi évben vallalt kotelezettségink (textilnemi
vasarlas 6,5 mFt) kiegyenlitése 2015. évben tértént meg.

A dologi kiadas jelentds részét képezi a tobb, mint 100 mFt 8sszegl élelmiszer kiadas, amely
a 37/2014. (IV.30.) EMMI rendeletben — a kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozés-
egészségiigyi elbirdsokrol — eldirtak szerinti étkeztetési szabalyok szigoritisa miatt novelte
meg a koltségeket. Tovabbi nagyobb kiaddsa az intézménynek a koziizemi koltségek (34,5
mFt), valamint a karbantartisi anyagvasarlési és szolgaltatasi kiadasok (15 mFt).

2015. évben mind az Eziist Fenyd 1dsek Otthonaban, mind a Platin Id6sek Otthondban
szikségessé valt a tetd javitdsa, szigetelése, mivel a hosszantarté es6zések miatt tobb helyen
beazott, illetve a vihar felszakitotta a védéburkolatot.

A Platdan Iddsek Otthona kiils6, leomlott vakolatinak bontdsa tortént meg, mivel mar
veszélyeztette az idds ellatottak, valamint a dolgozok testi €pségét.

A hatésag 4ltal elbirt tisztasdgi festés egész évben folyamatos volt a bentlakisos
intézményekben, amelyet egy 6 szakképzett dolgozo latott el megbizasi jogviszony kertében.

A TAMOP-5.3.3-12/1-2013-0003. sz4mm projekttel Osszefliggésben is tdbbletkiadasunk

keletkezett, elsGsorban irodaszer vésarlds, szakmai szolgaltatdsok (oktatss, képzés), bérleti
dijak koltségvetési sorok kiadésait ndvelte a program végrehajtisa.
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Ellitottak pénzbeli juttatisa:

Ellatottaink r1észére intézményiink munkajutalmat fizet meghatdrozott feladatok
(portaszolgalat, liftkezelés, udvarrendezés, konyvtarrendezés, stb.) ellatisaért. Ezen
koltségvetési soron 2015. évben az eredeti eléiranyzathoz képest emelkedés lathato, mivel a
TAMOP-5.3.3-12/1-2013-0003. palyazatunk keretén beliil a bevont célcsoporttagok részére
lehetdség nyilt pénzbeli juttatas megfizetésére.

Beruhdzas:

Beruhdzés sordn a TAMOP-5.3.3-12/1-2013-0003. palyazat keretén beliil tudtunk
eszkdzbeszerzést (szamitégép, bitorok, héztartasi gépek) megvaldsitani és a Hajléktalanokért
Kézalapitvany altal kiirt targyi eszkoz beszerzése soran a hajléktalan szallo ellatottjai részére
takardt, parnat, Agyracsot vaséroltunk.

Adoménybol a Platin Idésck Otthona gondozotti ebédldjébe klimaberendezést vasaroltunk
id8s ellatottaink komfortérzeténck névelése érdekében.

2015. évben onkormanyzati timogatasbol az Eziist Fenyd Idések Otthonaban meleg vizes
ghzkazdn cseréje tortént meg, valamint az Onkorményzat &ltal elnyert Iddsbarat
Onkormanyzat dijnak k&szonhetéen az ESZK négy iddsek klubjaba TV, szamitogép keriilt
beszerzesre.

Az ESZK 2015. évi koltségvetési bevételi szamadatai:

adatok ezer Ft-ban
Villalkozds- | oo, <
Koltsa. | EEYED Egyéb | t6l, gazdasa- vetés% Kézponti,
8 | mikodesi | Mitkodési | targyi | gi tarsasdg- | irfnyito
vetés o . . maradva- A
55 céli bevételek eszkoz 161 atvett nvanak SZEervi
USSZeES bevételek értékesités | pénzeszkdz ; y be- tamogatas
bevételei By e
vétele
Eredeti | 598 999 - 223 845 - : : 375 145
eléirdnyzat
Modositott | 01 099 | 49446 | 237172 354 546 8984 464 597
eléiranyzat
Teljesités | 747444 | 49446 | 237172 354 546 8 984 450 942

Egyéb miksdési célu bevételek kozott keriilt elszdmolasra az intézménynél kbzfoglalkoztatési
jogviszony keretében foglalkoztatott dolgozok beérfinanszirozasa, a TAMOP-5.3.3-12/1-2013-
0003. pélyazat finanszirozasa, valamint egyéb péalyazatok finanszirozéasa.

Miikédési bevételeink novekedése az intézményi ellatadsi dijak 2015. éprilis 1-t6] t8rténd
téritési dfj ndvelésének készénhetd, valamint az egyéb bevételek k6zott az éptiletbiztositas
keretén beliil a biztosit6 altal fizetett kartérités 6sszege talalhato.

2015. évben értékesitettiik az intézmény tulajdonaban 1évé LADA NIVA gépjarmiivet, mely
kordbban a Tanyagondnoki Szolgilat részére kerlilt beszerzésre. A gépjarmii erdsen
elhasznalodott és a gazdasagtalan javitési, illetve felujitasi koltségek miatt sziikségessé valt az
értékesitése.
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Bevéteiek noveiése
2015. évben megnyert palydzatok
Hajléktalanokért Kozalapitvany altal elnyert palyazatok:

Etkeztetés 25 hajléktalan ember részére Oroshazan
-2014. december 1. — 2015. marcius 31-ig -
(palyazati azonosito: 2014-15-KONV-125) 453.000 Ft

Etkeztetés tdmogatasa nappali melegedGben és éjjeli menedék-

helyen 4tlagosan napi 30 hajléktalan ember részére 152 napon

keresztiil Orosh&zan — 2015. november 1. — 2016. marcius 31-ig -

(pélyazati azonositd: 2015-16-KONV-142) 502.000 Ft

Kézponti 4llami tAmogatasban nem részesiilé utcai szocialis

munka végzésének tAmogatésa a téli idészak 3 hénapjaban

Oroshazan — 2015. december 1. — 2016. februar 28-ig -

(palyazati azonosito: 2015-16-KONV-314) 334.000 Ft

Targyi eszk6zok beszerzésének timogatdsa Oroshdzan
-2015. oktéber 1. ~ 2016. jinius 30-ig -
(palyazati azonosito: 2015-16-KONV-747) 377.000 Ft

Emberi Eréforriasok Minisztériuma dltal elnyert pilyazat:
wFogLak — Utcén €16 hajléktalanok tarsadalmi reintegricidja
Oroshazan — 2013. november 1. — 2015. november 30-ig
(palyazati azonosité: TAMOP-5.3.3-12/1-2013-0003) 49.125.205 Ft

»Csaladbarat munkahelyek kialakitdsa és fejlesziésének timogatésa”
JErtéked az értékiink” Az egészség, csalad és kreativitds értékei
a munkaban — 2014. majus 1. — 2015, aprilis 30-ig
(palyazati azonosité: CSP-CSBM-14-18986) 600.000 Ft

Fenntarté iltal intézményiink részére benyiijtott palyazatok:

Szocialis foglalkoztatds (2015. januar 1. — 2015. december 31-ig)
(palyazati azonosité: SZF-SZ-172/13-14/2010) 8.286.300 Ft

Létszamadatok
Az ESZK engedélyezett 1étszdmkerete 2015, december 31-én 180 5. A betdltott llashelyek

szama 2015. december 31. napjan 178, a tényleges 1étszam: 171 £5.

Dolgozéink kozdtt 2 16 foglalkoztatisara a prémium évek program keretében keriilt sor,
azonban az ¢v folyamén a jogviszonyunk nyugdijra vald jogosultsdguk miatt megsziint,

2015. december 31. napjan 7 f6 GYED-en 1év6 dolgozd, valamint 2 f5 tartos tippénzen 1évé
dolgozo volt.
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A GYED EXTRA bevezetésének kiszénhetden 1 16 dolgozd 4llt munkaba gyermeke elséd
életévének betdltését kovetben. Jelenleg 1 fO6 dolgozd tolti nyugdijba vonuldsa el6tti
felmentési idejét.

Dolgozok iskolai végzettsége és szakképzettsége 2015. december 31-i dllapot szerint:

Végzettség Szakképzettség Létszam
Altalanos iskola - 26 16
Altalanos iskola Alapfoku iskolai végzettségre épiild szakképzettség 65 16

Erettségi Kozépfok iskolai végzettségre épiilé szakképzettség 20 16

Erettségi Kézépfoku iskolai vég'zettség’re ¢éptilé felséfoku 35 £

szakképzettség

Féiskola - 23 16

Féiskola Szocialis szakvizsga 2 16

Egyetem = 2 16

Egyetem ____ Szocialis szakvizsga 5 fo
Osszesen: 178 £6

Kozfoglalkoztatis

2015. évben is lehetdség nyilt a tartésan Allaskeresé személyek foglalkoztatasira
kozfoglalkoztatasi munkaprogram keretében. Intézményiink 6sszesen 75 fét foglalkoztatott,
melybdl 72 16 szakképzettséget nem igénylé segédmunkas munkakdrben latta el az intézmény
telephelyein feladatat, 3 16 pedig szakképzettséget igénylé munkakért toltStt be.

A szakképzetlen dolgozdk mind a Nappali, mind a Bentlakidsos Egység, a Bolcsddei Egység,
valamint a Szolgéltato Egység kozponti fézOkonyhéijaban, a szakképzett dolgozdk a
Bentlakasos Egység szocilis gondozoi munkakorében lattak el feladatukat.

Az NRSZH (TAMOP-1.1.1-es palyazat) timogatdséval intézményiink két f6 rehabilitacids
ellatasban részesiilé személyt foglalkoztatott segédmunkas munkakdrben, munkaszerzédéssel.

Orszagos kdzfoglalkoztatasi munkaprogramban Oroshaza varos nyolc fé hajléktalan személyt
foglalkoztatott, feladatuk: Oroshaza terilletére jardalapok gyartisa. A munkaprogram
megvaldsitasanak helyszinéiil szolgalt intézményiink.

2015. julius és augusztus honapban 21 f6 didkmunkas foglalkoztatisit tdmogatta a az
Oroshazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya. A didkok munkaszerzédéssel, segédmunkas
munkakérben, az intézmény telephelyein lattak el kisegit6 feladatokat.

2015. évben is lehetdség volt a szabalysértés biintetés ledolgozasira intézményiinknél. A
biintetés ledolgozasat 68 {6 valasztotta a pénzbirsag helyett.

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamardval kotott egylittmiikédés alapjan gyakorlati
képzést biztosité intézmény az ESZK, melynek kereteben 2015. szeptember 1-t6l
tanulészerzo6déssel 4 f6 szocidlis gondozd és 4polé szakos tanuld teljesiti a kotelezd
gyakorlatat. Az egyiittmiikdés alapjan 2016. évben tovéabbra is biztositjuk ezt a lehetdséget.
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VI. Osszegzés, évértékelés

Az ESZK 2015. évben a rendelkezésére allé pénzbdl probalt a legtakarékosabban
gazdilkodni. A gazdalkodasunk hatékonysdgat tiikr6zi, hogy 30 napon tili kifizetetlen
szamlank egész évben nem volt.

A Szolgaltaté Egység a lehetOségeihez mérten biztositotta a kitelezben ellatandé feladatait,
irAnyitotta, feliigyelte az egységek szakmai munkdjat, a feladat-ellatdsi kotelezettség
teljesiilését.

Az egységek altal biztositott ellatisok biztonsigos miikddtetése, szinvonaldnak megérzése,
fejlesztése érdekében fontos feladatnak tartjuk az ESZK vagyonaval torténd megfeleld
gazdalkodast és a leggazdasigosabb lehetdségek felkutatisit. Az intézmény alapitvanyai a
folyamatos palyazati lehetoségek keresésével és a megnyert palyazatokkal tovébbra is segiteni
szeretnék az ellatottak életkoriilményeinek, valamint a dolgozok munkakériilményeinek
javitasat.

VII. Tervek, elképzelések

Az ESZK évek ota kiépiilt ellatérendszerként miikodik, ugyanakkor évrél-évre
megmutatkoznak olyan igények, amelyck egy ellatdsi forma bévitésének, vagy egy (jj ellatasi
forma bevezetésének gondolatat ébresztik benniink.

Ilyen jellegli igény mutatkozott a bolcsddei ellatds fér6helyszamanak bdvitése irant, amely
egy uj, 24 férohelyes bolcsdde beinditasat alapozna meg.

Régota felmeriilt igényként jelentkezik Gjra és Gjra, hogy varosunkban megkezdje miikddését
egy fogyatékos személyeket cllatdé bentlakdsos intézmény, amely nemcsak az ellatast
igénybevevOk részére teremtené meg a vérva-vart biztonsdgot, hanem az ket gondozéd
csaladtagok szamara is megnyugvéist adna a fogyatékkal €16 jovSbeni gondozasanak
megoldasa.

Az j igények megjelenésén til, a mar meglévd intézményeink feldjitisa, korszerisitése is
tobb vonatkozasban elengedhetetlenné vilik a jovokép tervezése soran.

Az tdbseket ellaté intézményeink koziil a legrégebbi multra visszatekintd és legnagyobb
kihaszniltséggal mikodd intézménynek, a Platin Idések Otthonédnak épiileti adottsigai, az
amortizaci6 okozta problémdk hatirozzik meg azokat a legfontosabb jGvGbeni terveket,
amelyek egyarant javitanak az intézmény targyi koriilményeit, az ellatottak elhelyezésének, az
cllatas magasabb szinvonalon torténd biztositdsanak koériilményeit.

Szintén az idések ellatisanak fejlesztését szolgdlna az a palyazati lehetdség (TOP-4.2.1-15),
amely keretében a varos négy idosek klubjanak korszerisitésére, akadalymentesitésére
keriilne sor.

A felujitasok, korszeriisitések mellett a jovében is nagy hangstlyt kivanunk fektetni az
intézmény  munkatirsainak = képzésére, tovabbképzésére, valamint a  szakmai
tapasztalatcserékre, amelyek révén a személyi feltételek javitdsdval is hozzijarulunk a
szolgéltatdsok szinvonaldnak meg6rzéséhez, javitasahoz.

A szakmai beszamolo az intézményegységek vezetdinek éves bcszémoléj a alapjén késziilt.

Oroshéaza, 2016. majus 12. /’JE;
garne Klss Idiké

igazgatd
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