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A Jové Fpiték Turisztikai Desztinici6 Menedzsment KHE Oroshiza véros
tamogatasaval miikddteti a Varosmarketing és Tourinform Iroddt. A TDM oroshazi
munkéjira vonatkozéan hirom f6 vonalat allapitott meg, melyet egy révidés kdzéptavi

marketingstratégiajaban kovet.

Az elsé Oroshaza-Gyoparosfiirds turisztikai szolgéltatdsainak hazai meglévd és potencidlisan
Uj nemzetk6zi piacon valé népszeriisitése a marketingkommunikacié bizonyos eszkézeivel.
K&vetkezd 1épés a mar itt 1év6 vendégek programjainak osszedllitasa, szervezése, illetve az
oroshézi lakossig nagyobb érdeklGdésére is szdmot tartd rendezvények szervezése,
lebonyolitasa, varosi rendezvények koordinalasa. A harmadik vonal a termékfejlesztés, azaz
Oroshaza-Gyoparosflird6 turisztikai jovjének érdekében termékfejlesztésre javaslattételek

kidolgozasa, részvétel a megvaldsitasban,

A J5v8 Epiték TDM 2014-ben is a 2013-as évben meghatarozott iranyvonalak mentén
folytatta a munkat. A kiilfoldi promécidk célteriiletei tovabbra is Szerbia és Roménia
maradtak, a belfoldi piacnal pedig az id3sebb korosztily minél szélesebb korit tjékoztatisara
koncentraltunk. Ennek eredményeképpen készitettitk el 6j kiadvanyként a Rehabilitacids és
Wellness Kozpont elnevezésii leporellét is. Termékfejlesztések sordn az Oroshazi
Viroslizemeltetési és Szolgaltaté Zrt.-vel kdzbsen Uj rendezvények kialakitdsira és régi
fesztivalok megujitasara keriilt sor. Ilyen példdul az oroshazi adventi programsorozat uj
elemeként létrehozott Adventi naptir, mellyel az oroshazi évodésoknak szereztiink dromet a

helyi cégek tdmogataséval.

2014 nyaran informaciés pontot iizemeltettiink a fiirdé mellett a varosba érkez6 turistdk minél

szélesebb kortli tajékoztatasa érdekében.

Tourinform iroda tevékenysége a 2014-es évben

A Tourinform iroda egész évben folyamatosan gyljtotte a helyi &s kistérségi
rendezvényekrll/programokr6l az aktuédlis informécidkat, melyekr6l a szolgaltéi szférat,
illetve a vendégeket is tdjékoztatta. A nagyobb rendezvényekrl hirlevelek formajaban,
honlapokon is hirt adott. Tovabbé a helyi, megyei és orszégos irott és elektronikus sajtét is
rendszeresen informalja rendezvényekrél, turisztikai hirekrSl. Allandé kapcsolatban 4llt az
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adatgytjtési teriiletiinkén tevékenykedS turisztikai szolgaltatékkal, véllalkozékkal, a
kiilonbdz8 szakmai szervezetekkel, intézményekkel. A Dél-Alf5ldi Regionalis Marketing
Igazgatosag és a Békés megyei Tourinform szdméra szdmos téméhoz, kiadvanyhoz biztositott
informéciés anyagot. Segitette az Oroshdza-GyopérosfiirdS honlap informéciékkal valé
megtdliését, melyen munkéjénak kdszonhetSen frissiiltek a rendezvények is, igy a latogatok
informalédhattak az eseményekrél. (www.gyoparosfurdo.hu) Kézremiikddétt egy tj weboldal
létrehozdsdban, amely dél-békés 28 telepiilésének latnivaldit mutatja be. (www.oroshaza-

delbekes.hu) A vendégek kérésére imméron Hungary Cardot is arusit, amely szamos

kedvezmény igénybevételét teszi lehetévé az orszdgban.

Oroshaza-Gyopirosfiirdére vonatkozé marketing munkat a
Jové Epiték TDM KHE csapata az alabbi teriiletekre bontotta
2014-ben, kiegészité anyagként szerepelteti 2015 évi terveit:

I. Marketingkommunikaicié: online és print megjelenések

IH. Sajat termékfejlesztés: kiadvanyok, termékbolt,
oroshaza-delbekes weboldal és applikicié, TDM tablak
kihelyezése

III.  Eladasosztonzés: tanulmanyutak, kiallitisok
IV.  Partnereink 2014-ben

V.Rendezvények

VI.  Statisztikik

VII. Monitoring

VIII. Marketingterv 2015
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I. Marketingkommunikaci6: online és print megjelenések

L1. Internet alapti marketing

Szervezetiink szdmara fontos a jelenlegi trendeket kdvetni és a webes vildgban
piziciondlni Orosh4za-GyopérosfiirdSt. Ezeket a feliileteket azért is tartjuk fontosnak, mert
vannak olyan versenytarsak, akik internet alapti kommunikécidja elmarad az elvarasoktol, igy
a weben bongészd potencidlis vendégek 1atdkorébe a elsBsorban a gyopérosi fiirdé keriil.
Munkénk ‘sordn a fiird6 weboldala részleges tovébbfejlesztéssel egyben a varos turisztikai
weboldaldava vilt, mely a vérosi marketinggel Osszecsengé arculatot kapott. A weboldal
jelenleg 6 nyelven elérhetS. A magyar, angol, romén, szerb, német, olasz nyelven is feltéltésre
keriiltek a f6bb oldalak. A legnagyobb nemzetkozi kozdsségi oldalon a Facebook-on tavalyi
¢vben 23.000 like-al rendelkezett a fiird6 oldala, jelenleg pedig 37.000 a kovetdk szama. A
figyelem fenntartasira a ,like-oléknak™ rendszeres hiradast kiildink a fird6rdl és
esemenyeirdl, a varosrol. Jelenleg is fut olyan alkalmazésunk, mely egy nyereményjaték
fiirddbelépdk és wellness-hétvégék tematikus sorsoldsival, mellyel hirlevél adatbazist és
kovet6k szdmat bovitiink. Az Instagram-on 231 kovetGje van Gyopérosfirdének (2014.
december 31-ig). A Youtube-on 9 sajit készitési promécios vided talglhatd, melyek
megtekintése kozel 1300,

Kéthetente  Osszedllitjuk  Gyopérosfirdd  turisztikai  hirlevelét is, melyben
csomagajanlatok, programok és hirek szerepelnek. Ezen adatbazis meghaladja az 5000 fét.

Természetesen nem csak sajat webfeliileteket hasznilunk Oroshaza-Gyopérosfiirds
népszeriisitésérre. Egyiittmiikodiink a kedvezményes ajanlatokat kindlé webhelyekkel pl.
programturizmus.hu-val, hirdetéseket jelentettink meg online felilleteken: utisugo.hu,
oroscafe.hu, monitorulcj.ro, aradihirek.ro. Kedvezményes fiirdébelépd nagyszabésu
banner+PR kampéanyunk volt az év folyaman, melyen az NLCafé, Femina, Startlap, Index
tarsoldalak, illetve a Trevelo kapott kiemelt szerepet, mind PR cikk, mind bannermegjelenés
forméjéban. Mindezt print feliiletek kisérték kapcsolt megjelenésként.
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1.2.Print alapd hirdetések

2014-ben a nyomtatott médidban vald jelenlétet is fontos volt szamunkra, kimondottan
az utazni szeretdk altal kedvelt magazinokban hirdettiink. Ilyen példaul Go Utazés Magazin,
Utazd Magazin kiilonszdma-Magyarorszdg Top 25 turisztikai virosa, A szerb Travel
Magazinban Oroshaza-Gyopérosfiirdé is megjelent a Dél-alfoldi fird6k kozott, valamint a
romén Monitorul de Weekend magazinban is nagy példinyszémban keriilt a polcokra
fiirdénk. A Kolbaszfesztivil magazinjban a péntek esti feltdlt6dést népszertisitettiik, a
Fesztivalkalauz Karicsony 2014 kiilonszdméban pedig az Oroshdzi Adventet és a Szauna

szeanszokat hirdettiik tematikusan, szezon szerint..

Fontos és rendszeresen hasznilt hirdetési feliilet Oroshaza- Gyoparosfiird
népszerlsitésére a Magyar Turizmus Zrt. és a Békés megyei Tourinform iroda kiadvanyai.
Gyopérosfirdé megjelent a Regionalis Marketing Igazgatésdg szerb és roman nyelvii piac
specifikus kiadvanyaiban, a Csalddbardt Magyarorszadg elnevezésii lengyel, cseh, romén,
orosz és magyar kiadvényaban és az Egészségturizmus német, orosz, rom4n és angol nyelvii
kiadvanyaban. A Békés Megyei Tourinform iroda 4ltal kiadott Békés megye vizei

kiadvanyban és a Békés megyét bemutat6é magyar, angol, szerb, romén nyelvii kiadvéanyban.

A helyi lapok koziil pedig folyamatosan jelennek meg napjainkig hirdetések a Békés
Megyei Hirlapban és az Oroshézi Eletben.

I.3.Radié, TV

Rendezvényeinket a regionélis radidkban hirdettilk 2014-ben a R4di61 Oroshéza, R4dié1
Békéscsaba, Mega Radi6, Radi688 Szeged Allomésain. A Kossuth ridiéban 7 napon keresztiil
adtak le reklamspotot GyoparosfiirdSrél 15.000 £8s hallgatottsagi index-szel.

A tv-s megjelenések kdziil az M1 volt az egyik kiemelt partnerink egyrészt a
Magyarorszdg Szeretlek misor elStt az Alfold Gybngye Szillodarél késziilt reklamban,
masrészt a Fapad ciml miisor utin. oktéber 5-t6l minden vasirnap, 24 részen keresztiil. Az
Echo Tv Hazahtizé cimii miisordban 13 perces adast adtunk le négy alkalommal, amelyben a
kovetkez$ miisorrend szerint haladtunk: Gyoparosfiirds, Fotér, Gellértegyhéza, (kolbaszklub,
csiramélé) Képtar, Napsugar Hotel. Az RTL Klub Kalandor cim{i miisordban a programajanlé
kozdtt  megjelent a Sor-Virsli Fesztivdl és az EurGpai kenyériinnep is. A TV2
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Magénnyomozok cimli adasaban pedig 5 napon keresztiil volt eredményes hirdetés
Gyoparosfiirdorél.

I1. Termékfejlesztés

II.1.Kiadvanyok

A Varosmarketing Iroda a mér hagyomanyosnak mondhaté kiadvanyok mellett t5bb
olyan kiadvinyt is megjelentetett, mely hidnypétlé volt, ilyen példdul az Oroshaza-
Gyopérosfird8 zsebtérkép, valamint a Gyopérosfiirds Rehabiliticids és Wellness Kézpont
leporell6 kiadvany, mely a népszerli flirdSgydgydszati kezelések igénybevételérsl ad pontos
tajékoztatdst. 2015-ben is megjelentettik Oroshéza-Gyopérosfiirds  Szallis- és
Vendéglatohelyek cimii katalégust — amely a hotelek, panziék, magéinszallashelyek és
kempingek gyiijtékatalégusa. Elkészitettilk az Oroshédza-Gyoparosfiirdd Gyégy-, Park- és
Elményfiirds leporellé kiadvany — mely megijult arculatival a szalliskatalégushoz
illeszkedik.

I1.2.DAOP pilyazat

¢ 12 db turisztikai inform4acids tabla kihelyezése

e  www.oroshaza-delbekes.hu megvaldsitasa

Délbekés mobil applikacié megvaldsitdsa: 147 attrakcio, 28 telepiilés
QR kod alapt turisztikai barangolas akir offline médban
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I1.3. Termékbolt

A Vérosmarketing Es Tourinform Irodéban 2014-ben is folytattuk a helyi termékek és
szuvenirek 4rusitdsit. Kaphat6 volt irodénkban sziraztészta, szdttes, keramiik, haziszappan,
méz, mézeskalacs, papir alapi disztirgyak, libamaj és szimyas termékek. Szuvenirként

tobbek k6zbtt vasarolhaté még képeslap, toll, hiitdmagnes és buborékfiijé is.
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IIL. Eladasosztonzés: tanulmanyutak, kiallitasok,
csomagajanlatok

IIL.1.Tanulmanyutak

A Magyar Turizmus Zrt. 4ltal szervezett tanulményutakhoz kapcsolédott be
szervezetiink, mely sordn szerb utazdsszervezOk és ujsagirok latogattak el Gyuldra és
Oroshéaza-Gyopérosfiirdére 2014. jinius 27-29. kdzott,

III.2.Kiallitasok, workshopok

Belfdldi kiallitisok 2014-2015

* Szeged: Balneol6giai Konferencia — 2014. jinius
» Graz-: Magyar Napok — 2014. jlinius 26-28,
* Hungarikum Fesztival: Szeged — 2014 jilius 31.- augusztus 3.
* Budapest: Fészezon kiallitas — 2014.augusztus 30-31.
Budapest: Libam4j Fesztival — 2014.szeptember 5-7.
Bekeéscsaba: Kolbaszfesztival- 2014.oktéber 23-26.
Budapest: Nyugdijas Expo- 2014.december 5-6.
+ Utazis Kiallitas: 2015.februdr 26- marcius 1.
Oroshéza-Gyopérosfiirdé az idei évbem is képviseltette magit a békés megyei standon. A
fiirdén kiviil a J6v6 EpitSk TDM, Hotel Corvus Aqua, és a Napsugar Hotel is megjelent. A
kiallités ideje alatt helyi termékeket késtoltattak a latogatokkal: mézet, mézeskalacsot, sajtot,

csiramalét, kolbaszt és libatepert6t.

o Szolnoki Utazés Kiallitas és Véasar: 2015.mércius 27-28.
Kiilfoldi kiallitasok 2014-2015

Kiilfold piacra vonatkozé marketing stratégidnknak megfeleléen Roménia és Szerbia a
célorszag, ahol az aldbbi kiallitdsokon jelent meg az iroda.

* SepsiszentgyGrgyi Vésar — 2014.4prilis 26.- majus 4.

- Ujvidéki Agrar kiallitis — 2014.méajus 20-27.

* Kolozsvér: Magyar Napok — 2014.augusztus 17-24,

» Bukarest, TTR Kiallitis- 2014.november 11-13.

Belgrad, Workshop- 2014.november 17-18.

Vacantiebeurs-Hollandia 2015.januar 14-18.

Caravana-Hollandia 2015, anuar 21-26

Targ de Turism: Roménia-Temesvar 2015.mércius 20-22.

Nemzetkézi Mezdgazdasigi és Elelmiszeripari Vasar Ujvidéken: 2015. majus 9-15.
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IV. Partnereink 2014-ben

Petéfi MiivelGdési Kozpont

Gazdakdr Oroshaza

Oroshézi Lovas Egyesiilet

GYIOK

Polgéri Egytittm{ik6désért Alapitvany
Békés Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatosag
OKKSZK Egyesiilet

Téancsics Mihdly Gimnazium
Gellértegyhézi Torténelmi Emlékpark
Idegenforgalmi Egyesiilet, Oroshaza
Oroshéza Barati Kor

Oroshazi Méhész Egyesiilet

V. Rendezvények

2014-ben ¢€s 2015-ben tdbb hagyomanyos és 1j rendezvény megszervezésében és

kitalalasaban vett részt a Virosmarketing Iroda.

Sziilinapi Hétvége Gyoparosfiirdén (2014, majus 1-4.

A tizéves €élményfiirdSt Otszdz szeletes tortival {innepeltiik Gyoparoson. Szamos program
koziil valaszthattak a latogaték: tobbek kozott aerobik edzéseken és egészségmeglrzd
programokon vehettek részt. Tancbemutatatét lathattak, sziirGvizsgilatokon ésingyenes

masszazsokon vehettek részt.

Piinkosdi nyarviré (2014. jimius 8. A Polgiri Egyiittmiikidés Egyesiilet kozos

szervezésével)

A zenei program az oroshdzi Flvészenekar térzenéjével indult, majd a First egyiittes 1épett
szinpadra. Oket kévette Mystery Gang zenekar akikkel szoros egylittmiikddésink 2015
nyaran is egy nagyszabasi rendezvénnyel fog folytatddni.
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TDM-Party (2014. jinius-augusztus végéie szombatonként

A TDM szervezésében clinditott programsorozat, mely soran kisebb zenei koncertekkel
szorakoztattuk az oroshazi lakosokat €s a virosba érkezd turistdkat. A nyar folyamén a Kon-
Tiki, a Dobszerda és a The Batteries akusztikus zenekar lépett fel, célunk a rendezvénnyel

minden olyan hétvége megtdltése, melyen nem szerepelt program a kindlatban Oroshazan.

IIl. Sor-Virsli fesztival (2014, julius 11-13

A S0r-Virsli Fesztival imméron hagyomannya nétte ki magat, 2014-ben harmadik alkalommal
kerillt megrendezésre. Szdmos fellép: tobbek kozGtt Vastag Csaba, Riizsa Magdi
szrakoztatta a koOzOnséget, illetve a zenei programokon kivill f8z8versenyen,

sportrendezvényeken és kézmiives foglalkozasokon vehettek részt a latogatok.

X1. Eurépai kenyériinnep (2014. augusztus 20.)

A Kenyériinnep a Gyopérosi Gy6gy-, Park- és Elményfiird8ben keriil megrendezésre minden
évben. Mar a helyszin sem mindennapi, a gySnySriien gondozott, mintegy hiszhektéros
patkerdSben a kicsik és nagyok szorakozdsit szimtalan medence, csiszdapark, fedett
¢lményfiird§ és egyéb vizi méka garantalja. A vizes szbrakozisok mellett szdmtalan egyéb
program varja a résztvevéket — vetélkeddk, sorsétor, szépségverseny. Egész nap szdmtalan
zenei fellépd is szérakoztatta a rendezvényen résztvevdket. (Tobbek kézdtt Demjén Ferenc,
Majka & Curtis, Bodi Guszti és a Fekete szemek). Kiilonleges szérakozast kinalt az immér
tradiciondlis Pékek utcdja, ahol szdmos siitdipari kiilonlegességet megkostolhattunk, illetve
betekinthettiink készitésiik kulisszatitkaiba.

Végiil a napot egy kiilénleges latvanyos tlizijaték korondzta meg a Gyopérosi-t6 felett.

Ifjisdgi és Junior Erdemeld Viligbajnoksig Megnyitd ﬁnne]:_lség (2014. augusztus 31.)

A varos foterén keriilt megrendezésre 33 orszag, 400 versenyzbjének tartott nagyszabAs\

megnyitdiinnepség. A szinpadon helyi egyesiiletek 1éptek fel, majd az estét Janicsék Veca és
zenekaranak €16 angol nyelvii akusztikus koncertje zirta.
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Orosh:iza Fényei (2014. szeptember 27.)

Az Itthon vagy! Magyarorszdg szeretlek! programsorozathoz Oroshdza is csatlakozott

Oroshéaza Fényei cimen. Az est folyaman Danny Blue mentalista 1épett fel, ezutin a Fétér
tobb pontjan fiklyakat gytjtottak, a jelen 1év6k pedig lampionokat helyeztek a tér

vizfeliileteire,

Oroshazi Advent (2014. november 30-december 21-ig)

Az oroshazi Jov8 Epiték TDM szervezésében, tobb helyi szervezet kdzremiikbdésével keriilt

megrendezésre az Oroshédzi Advent elnevezésii rendezvény.

Oroshdza Fotér-rendezvénytéren a kardcsonyt megel6z8 hetekben egy kis karicsonyi falu
vérta az ide latogatokat a forralt bor, kiirtéskaldcs kellemes illatival és a kardcsony meghitt
hangulatival a hét minden napjan. A gyermekek élményeit adventi-naptér, karicsonyi

mesekdnyv és életnagysidgi Betlehem gazdagitottak.

A kardcsonyi vasir mellett, egy korcsolyapalya keriilt kihelyezésre a teljes adventi
id0szakban, melyet déleléttonként didkok, délutinonként pedig barki ingyenesen
hasznéalhatott. Az adventi vasirnapokon kiilénleges miisorral késziiltek a véros kdzoktatasi
intézményei, ehhez pedig sztarfellépSk elSadasai parosultak.

t6]l minden hdnap 3. vasiarnapjan

Oros-Kosar Kézmiives Visar (2015, marcius 22-

A TJ6v6 Epiték TDM legljabb kezdeményezése egy igazi gasztronOmiai utazas, mely egy

kézmitives vasar: az Oros-Kosar,

Marcius 22-én megnyitotta kapuit az oroshézi kézmiives vésér, ahol friss, hézias, kézzel
készitett termékekkel varjak az érdekld6ket. Kulindris élvezetek egész tarhdza képviselteti
magat a vasaron: hézi sajtok, édesség, méz, kolbdsz, hazi szappan, asvanyok, filszerek,
lekvarok, és szdmtalan més termék. A rendezvény minden hénap harmadik vasdrnapian keriil
megrendezésre, mellyel igyeksziink a vasarnapi nyitva tartési tilalom mellett egy kiilonleges
programmal szolgalni.
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V1. Statisztikak

Oroshéza Osszesen 1350 vendégéjszaka fogadidsara alkalmas szezonban. Szezonon kiviil a
kempingek, kollégiumok és a magénszillisok nagy része nem iizemelnek. Az idegen-

forgalmi ad6 2015 évben: 400,- Ft/f6/éj a 18 év feletti vendégek esetében.

Szervezetiink adatai alapjén a kereskedelmi széllashelyek vendégéjszakainak szama 2014-ben
60 ezerre noétt. Megoszlasukat tekintve a vendégek 10% kiilfoldi, 90% belfsldi volt.

2014 ¢év folyaméan bevezetésre keriilt az IFA timogatis rendszere. Ennek keretében a
szerz8dott széllasadok szamara a fiird6belépdk kedvezményes 4ron keriiltek értékesitésre. A
kedvezménynek kdszdnhetSen az IFA bevalldsok mértéke 23%-kal ndvekedett a kereskedelmi
szallashelyek részérél. Az Onkorményzati timogatés megsziinése miatt az IFA kedvezmény is
megszint. Jelenleg a szallasadok a vésarolt bérletekre kapnak kedvezményt.

Webanalitika:
2013.4pr.1-2014.méirc.31. 2014.4pr.1.-2015.marc.31.
munkamenetek 254 615 373 153
felhasznal6k 171 634 281 445
oldalmegtekintések 966 456 1047 856
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Online latogatottsdgunkban egyértelmilien megmutatkozik a ndvekedés. 2013
tamogatasi evet vizsgalva, illetve ahhoz viszonyatva a felhasznalok szaimaban 67
%-0s ndvekmény prognosztizalhaté, mig a munkamenetek szdma kozel
masfélszeresére ndtt. Ez adwords kampaoyainknak, illetve azon
megjelenéseknek koszonhetd, melyek konverziéval/atkattintasokkal birtak.

Vendégek és Vendégéjszakak:

2013-2014. teljes év dsszehasonlitdsa

Kereskedelmi szallishelyek vendégszima |

Belfoldi vendégszamok

2013 | 20622 2014 | 21550
Kiilféldi vendégszamok

2013 1676 2014 2073
6sszesen

2013 22298 2014 | 23623 5,9% |

Vendégéjszaka szdm
Belfoldi vendégéjszakik szima

2013 | 51549 2014 | 52660
Kiilfoldi vendégéjszakak szama
2013 4577 2014 6131
_6sszesen
2013 56126 2014 | 58791 4,7% |

Belféldi vendégek szama
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Belféldi vendégéjszakdk szama
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VII. Monitoring

Az IFA bevételek és KSH adatok alapjén figyelemmel kisérjiik a vendégéjszakak és vendégek

szimanak alakuldsat.

Pélyézati lehetGségekkel élink illetve javaslatot tesziink partnereinknek palydzati
timogatasok elnyerésére. Ezen kivill webstatisztikink naprakész informéiciét nyiit
latogatottsagrol, konverziérél és hatékonysagrol.

Bevételek 2014-2015

A kimutatott iddintervallumban elssorban reklimszolgaltatdsok biztositdsa illetve azok
tovabbértékesitésével volt bevétele a Varosmarketing Iroddnak. Az oroshazi Termékboltban
havonta névekv6 bevételeink vannak, 2014 kardcsonyira tSbb cég is nalunk véséarolta

partnereik részére ajdndékat, az oroshazi ,,Inyencségeket”.

Megbizési szerz6déssel végeztik a ,Magyarorszig szeretlek™ rendezvény lebonyolitisat,
mely pilyézattal az Onkorményzat forrast nyert és az Ifjiségi-és Junior Er6emeld
Vilédgbajnoksag koordinaldt és kisérérendezvényeinek megszervezését is. Ezen kiviil

relikvidkat arusitottunk a versenyzdk szdmaéra.

A J5v6 Epiték TDM pélyazaton bama informacids tablik készitésére és kihelyezésére, ezen
kiviil a QR-kéd alapti mobil applikacié és weboldal elkészitésére nyert keretdsszeget,

A Virosmarketing Iroda folyamatosan figyeli az egyesiilet éltal turisztikara, rendezvényekre
beadhat palyazatokat, jelenleg is tébb palyazati anyag van elbiralas alatt.

Eredmények

Eredményeink k6z€é soroljuk, hogy a viszontagsigos id&jards ellenére a

vendégek/vendégéjszakik mutatdja emelkedett a vizsgilt évben az el6z6hoz képest.

Fiird8 nagy rendezvényeinek, Sor és Virsli fesztivdl és Eur6pai Kenyériinnep latogatd

szamanak emelkedése is a Varosmarketing Iroda munkéjanak készénhetd.
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Rendezvények, turisztikai attrakciok szdmat novelte a Varosmarketing Iroda, mellyel a véros

bevételi forrdsainak lehet6ségét is novelte.

Szerb €s romén piacokon valé intenzivebb megjelenésekkel elinditotta Gyoparosfiirds
népszerlsitését €s a potencidlis latogatok megnyerését ezeken a piacokon, melyet a

lehetdségekhez mérten folytatni fog.

Kedvezményes flird6belépl kampanyunk ar-érték aranyban volt kiemelkedd, illetve azonnali
visszacsatolassal jért a vendégek részér6l mar a szélldshelyen. Ezzel egy teljesen Gj piaci

szegmenst hoztunk Iétre egy ujfajta marketingkommunikéciéval parositva.

Az oroshazi turisztikai szolgiltatokkal egyiittmiikbdve a belfoldi piaci pozicit tovébb
erdsitette s egyben 1j szolgiltatéi partnereket vont be a kézds turisztikai és marketing
munkdéba,

Szponzorokat vont be a helyi rendezvények megrendezésébe &s tovabbi szponzorokkal folytat

targyalasokat.

Alkalmazottait folyamatosan képzi, igy marketingtevékenységét is a legiijabb trendeknek

megfelelden végzi, mindezt kdltséghatékonyan, egyre kevesebb kiilsé szereplé bevondsaval.

VIII. Tervek 2015-re:

I. Kidllitdsok:

Belfdldi kidllitasok:

Szolnoki UtazasKiallitds és Vasdr, 2015. marcius 27-28.
Hungarikum Fesztivdl, Szeged 2015. augusztus 6-9.
Libamajfesztival, Budapest 2015, szeptember

* Nyugdijas Expo, Budapest 2015. november vége/december eleje
Kalféldi kidllitdsok:

* Targ de Turism, Romania-Temesvar, 2015. marcius 20-22.

* Nemzetkdzi Mez6gazdasagi és Elelmiszeripari Vasir Ujvidéken, Szerbia-Novi Sad, 2015.
majus 9-15.

* Kolozsvéri Magyar Napok, Romania-Kolozsvér, 2015. augusztus 17-24.
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Il. Kampéanyok:

2015-ben a Jév8 Epit6k TDM. egy szintentarté marketinget végez a koltségvetési
lehetdségeihez mérten. Ezen beliil is az eddigi évek tapasztalatain alapulva, a legnagyobb
ldtogatottsdggal bird, statisztikaflag legkiemelked&bb online feliiletek keriiinek elétérbe a
szolgdltatok bevonasaval. A weboldal latogatottsdgénak er8sitése, annak elStérbe helyezése
a f6 célunk a google eszkdzeinek, promécids lehet8ségeinek kihasznaldsdval, tematikus
hirdetésekkel a rendezvényekre, akciékra, csomagajdnlatokra vonatkozdan. Ezen feliil a
social médidkban valé, szillashelyekkel egyiittes kampényok Iétrehozdsa, melynek célja a
vasarléi kedv élénkitése, a szdlldshelyek és a fiird6 egyiittes promotalasa. Ezen feliil a
fGszezon kezdetén romaniai-és szerb online és offline kampény ugyanezen tematika szerint,
mellyel belféldén parhuzamosan egy nagy obb televiziés kampény is zajlik. A Magyar
Turizmus Zrt.-vel kdzdsen is tematikus kampdanyok keriilnek megszervezésre, illetve belféldi
és kiilfoldi study tourok fogaddsét litemeztiik be az idei évre.

Megjelenési formdk/feliiletek::

® Facebook szallashely és fiirddbelép8 nyereményjaték kampany egész évben, havonta
valtozé tematikdval és fényereménnyel

* Google adwords latogatottsigmegtarté-minimalizélt kampany 2015 december 31-ig

e Szerbia és Romania hatidrmenti online-és offline médidkban banner, illetve
nyereményjaték kampany+PR cikkek majus-jlinius

e BEOL, Megyei Hirlap-egyiittm(ikédés 2015

¢ R&diél Oroshdza, Radiél Békéscsaba, Mega Raddié keretmegillapodds 2015
december 31-ig

* Kiemelt magas koltségvetési google adwords nyari kampany+E-target a teljes
fészezonban

e “Hol nyaraljunk?” online kampany-2015 janius
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e Szezoninditd kereskedelmi televizios kampdny, M1, M3, Duna Tv, FEM3 3 héten
keresztiil

s Sor-Virsli Fesztival népszeriisité kampany, megyei médiak, széréanyagok, plakatok és
radidk junius-jalius

e Kandasztravel Magazin megjelenés 2015 junius-jilius-augusztus

¢ Kenyériinnep népszeriisité kampany, megyei médidk, széréanyagok, plakitok és
radidk junius-julius

¢ Késé dszi szaunaszednsz+wellness print+televiziés tdmogaté megjelenés

¢ December online+print+rddié szednsz kampény

Ill.  Magyar Turizmus Zrt-vel k6zos kampanyok:

o [Egészséges Dél-Alfold kampény, november-december:

Egészségturizmus kampdny a kis- és kozépvidllalkozdsok turisztikai kindlatdnak és helyi
termékeinek bemutatasa és piacra segitése érdekében.

¢ Csalddbardt Dél-Alféld kampdny, jliniustdl augusztus végéig:

Online kampény a csaladi Gdilések népszer(isitése érdekében, a kis- és kdzépvillalkozasok
turisztikai és helyi termékeinek bemutatdsa révén. Tanulmanydt szervezése hasonldan a
»Csillagos” studykhoz: 2 éj félpanzival, attrakcié belépével) a csalddi magazinok (pl.
Kismama, N&k Lapja, Kiskegyed, stb.) azon képviselSinek, ijsdgiréknak, akik csaladjukkal
egy(tt latogatnanak el a régidba (olyan Gjsdgirdkat vdlogatva, akiknek egész kicsi és nagyobb
gyerekeik is vannak).

¢ Zamatos Dél-Alféld bor/gasztro kampdny, augusztustél november végéig:

Promodcids kampdny Oroshaza régié gasztrondmidjanak és  borturizmusanak

megismertetéséért,
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e Dél-alféldi éilmények kampdny Romdnidban dprilistdl szeptemberig:

Online és print promdécids, a vendégforgalom élénkitésére szolgdlé kampdany a Dél-Alféld,
mint sokoldal élményrégié népszeriisitésére Romaniaban.

IV. Szervezett study tourok:

¢ Dél-alfdldi csillagok — egyéni Gjsédgiréi study-k, novemberig:

Helyszin: Dél-Alfold (valtozé helyszinek)

e Szerb study, &sz:
Helyszin: Dél-Alféld

Résztvevdk: szerb TO-k és média

Study workshoppal kiegészitve, ahol a partner turisztikai kis- és kdzépvallalkozdsok
kézvetlendl taldlkozhatnak az utazasi irodakkal és a tour-operatorokkal

e Roman study, §sz:
Helyszin: Dél-Alfold

Résztvevdk: roman TO-k és média

Study workshoppal kiegészitve, ahol a partner turisztikai kis- és k&zépvallalkozasok
kézvetleniil taldlkozhatnak az utazési irodakkal és a tour-operatorokkal

2015 04. 28. Oroshaza

Kh. Egyesiilete

Kzag Fasor u. 3. -
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alelnok, rendezvényszervezé
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