ElGterjesztés

Targy: Beszamol6 az Egységes Szocidlis Kdzpont 2014. évi szakmai munkaja
eredményességének és mitkddése térvényességének ellendrzéséroél

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A szocialis igazgatasrd! és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 92/B. § (1) bekezdése a szocidlis intézmény fenntartoi feladatai
korében az alabbiakat rendeli el:

~A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmény allami fenntartéja (...)

b) ellenérzi az intézmény mikddésének térvényességét; (...)

d) ellenérzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét;
(..)

A szocidlis szolgaltatasokrd! szolé 10/2015.(111.30.) onkormanyzati rendelet (a
tovabbiakban: O.r.) 14. § (3) bekezdése szerint a Képwselo-testulet minden évben
megtargyalja az intézmeényvezetd beszamolbjat és tajekozodik az ellenérzési
tapasztalatokrol.

A hivatkozott joghelyek rendelkezéseinek és a Képviself-testiilet 2015. évi
munkatervének kivan megfelelni az Oroshaza Varos Onkormanyzat Egységes
Szocidlis Kozpont (a tovabbiakban: ESZK) 2014. évi miikddésérdl késziilt
intézményvezetdi beszamold, valamint az ESZK 2014. évi miikddésével
kapcsolatos fenntartéi €és mas jogosult szervek altal nyert ellendrzési
tapasztalatokrodl sz6l0 elbterjesztés.

Az intézményvezelbi beszamolb szocialis ellatasonként bemutatja az elmdlt évben
végzett szakmai tevékenységet, az elért eredményeket, amelyek alapjan a
Képvisel-testiiet meg tudja itélni a szakmai munka eredményességét.

Az ellendrzésrél késziilt elbterjesztés |. és Il. részbdl all. Az I. részben a fenntarté
altal szerzelt ellenérzési tapasztalatok, a ll. részben mas hatésagok és szervek altal
végzett ellenbérzések dsszefoglaldja ad képet az ESZK miikédésérdl.

1./ A fenntarté és az ESZK (egyiitf)mitkGdése soran kialakult szokésos,
folyamatos kapcsolattartas alkalmaval nyert informéciok, a folyamatba
épitett ellendrz6 tevékenység:

a) Az ESZK a fenntartéval egyeztetetfen hajtott végre valtoztatasokat
szervezetében es tevékenységei kdrében, kezdeményezve
alapdokumentumainak, az Alapité Okiratanak és a Szervezeti és Mikddési
Szabélyzatanak modositasat, Képviselé-testilet Aaltali jovahagyasat. A
valtozasok miatt a miikédési engedélyek modositasara is sor keriilt.

A moédositasra okot add valtozasok:

aa) A bélcs6de ellatasi teriilete Békés megye egészérél Oroshaza
kézigazgatasi terlletére modosult.
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ab) Az 1. és 2. szamu Tanyagondnoki Szolgalat gépjarml hasznalataban
tértént valtozas.

ac) Elkezd6dott a pszichiatriai és a szenvedélybetegek nappali ellatasa az
Oroshaza, Kettéssanc tér 10. sz. alatti telephelyen Harmonia Klub és Fordulat
Klub néven kialakitott szakmai egységekben.

Eszrevételek: A szakalkalmazottak kitartdé toborzé munkéjanak és az azonos
célcsoportot segité szervezetekkel val6 j6 egyuttmikddésnek az eredménye,
hogy a klubtagok szama folyamatosan emelkedik. Nincs pedig kénny
helyzetben az intézmeény, hiszen a legtébb szenvedélybeteg vagy pszichiatriai
beteg még dnmaga elbtt sem szivesen valialja betegségét. Az ellatottak és
segitbik kozott kialakult egyfajta bizalmi viszony, amely alapot képez a
kliensek  problémainak feltarasahoz és megoldasahoz. Mindezt
megfigyelhettilk példaul az ellatottak szocidlis hatésagi eljarasainél, amelyek
intézésénél tébbnyire jelen van tamaszként a klub szocialis segitéje.

Huménus kezdeményezés volt az ESZK részérél, hogy a klubtagok szamara
ingyenes ebédet biztosit, felismerve, hogy a klubtagok az egyik legelesettebb
tarsadalmi csoportot képviselik.

b.) Az ESZK az a) pont szerinti valtozasokra tekintettel az Gnkormanyzat
miikdédési engedély modositas iranti kérelme és eljardsa soran az
dnkormanyzattal egyUttm(ikodott, igy a valfozasok atvezetése a szolgaitatoi
nyilvénlartason idében megtériént és a szolgaltatasok befogadast nyertek.

c.}) A valtozasokat ellatasi formanként atvezették a szakmai programokon,

figyelembe véve a modszertani intézmények ajanidsait. A szakmai
programokat az O.r. rendelkezésének megfeleiéen a fenntartdhoz
jovahagyasra beterjesztették.
A szakmai programokban megtalalhatok a koételezd tartalmi elemek: a
szoigéltatas célja és feladatai, kulondsen: a megvaldsitani kivant program
konkrét bemutatasa, a létrejévé kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, a
tevékenységek leirdsa; a mas intézményekkel valé egylttm(ikédés médja; az
ellatand6 célcsoport jellemzéi; a feladatellatas szakmai tartalma, moédja, a
nydjtott szolgaltatasck formai, koére, rendszeressége, a bentlakasos
intézményekben a gondozasi feladatok jellege, tartalma; az cllatas
igénybevételének mddja; a szolgaltatasrd! szolo tajékoztatas helyi modja; az
ellatottak és az intézmény munkatarsai jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok.

d.) Az ESZK 4 esetben klldott az intézményi jogviszony megsziintetésérdl

sz0l6 intezményvezetdi dontést a fenntarté szamara. A megsziintetések az
ellatottak  kezdeményezésére torténtek és masik intézménybe valé
athelyezésre iranyultak (egyhazi fenntartasu, illetve specidlis szocialis
szolgaltatast nydjté intézményekbe). Az athelyezések soran jogi vagy szakmai
szabalyok nem sériiltek.
A tavalyi (2013.) évhez képest, amikor is 30 intézményi jogviszony
megszintetésére kertlt sor, a hivatkozott 4 eset igen csekély. A korabbi
magas szamot az idések atmeneti gondozdhazanak a megsziintetésével
egyutt jar6 nagy mozgas indokolta, de az elsésorban az ESZK tartos
bentlakast nyljté intézményei felé és nem kifelé iranyult. Ezek a mutatok nem
alkalmasak az ellatottak elégedetiségének megitélésére.



e.) A bentlakasos intézményekbe vald bekditézéssel vagy az alapellatasok
igénybevételi kérelmeinek teljesitésével kapcsolatban nem meriiltek fel
panaszok a fenntarténal. A panasz elmaradasa jogszerli és szakmailag
megalapozott munkavégzesre enged kdvetkeztetni. Ugyancsak pozitiv, hogy
nincs tudomasunk ellatottjogi képviseld megkeresésérél sem.

Bentlakast nyljté intézménybe dsszesen 83 db feivétel iranti kérelem érkezett
az ESZK idbsek otthonaiba:48 db kérelem a Platan |dések Otthonaba és 35
db az Ezist Feny6 ldések Otthonaba az elmult év sordn. Megvaldsult 45 &
bekoltdztetése (30 f6 Platan Idések Otthonaba, 15 f6 Eziist Feny6 Idések
Otthonaba).

Az alapellatasok iranti igények befogadasa nem (tkdzott akadalyba, ott nincs
varakozasi id6. Elutasitasra az alapellatasi szolgaltatasokban sem kertilt sor.

Az intézmeényi jogviszonyok keletkezését és megsziinését a térvényesség
fellemezte.

f.) A téritési dijak valtozasardl 2014. évre vonatkozéan nem sziiletett
onkormanyzati rendeletmédositas egyik szocialis ellatasi formanal sem, ezért
tdbmegesen nem keriilt sor téritési dij valtozas miatt értesitések kibocsatasara.
Ennek ellenére eléfordult, hogy személyes indokok alapjan két ellatasban
részesiild személy méltanyossagbdl téritési dij cstkkentést kért. Az ESZK
tényszerlien, térvényesen &s humanusan jart el mindkét esetben a javaslata
megfogalmazasakor és a Pénzigyi Bizottsag elfogadva azt, kedvezd
dontéseket hozott.

2./ A fenntartonak az ESZK székhelyén, illetve a telephelyein végzett
ellendrzései

a.) Az Oroshazi Polgarmesteri Hivatal Belsé ellenérzési feladatokat ellato
munkatarsanak ellendrzése Oroshaza Varos Onkormanyzata jegyzéjének
megbizasabdl

Az ellenbrzés célia voit annak megallapitdsa, hogy az ESZK 2014. évi
tamogatasanak teljesitett mutatészamai, jogosultsagi adatai a kimutatasokkal
6sszhangban keriltek-e meghatarozasra, az intézmény rendelkezik-e az
elszamolashoz sziikséges nyilvantartasokkal és egyéb dokumentumokkal
Magyarorszag 2014. évi kozponti kéltségvetésérd! szélé 2013. évi CCXXX.
térvénynek és a kapcsolédo egyéb jogszabalyoknak megfeleléen.

Az ellenérzés médszerei: A nyilvantartasok, pénzigyi elszamolasok, bizonylatok
vizsgalata, adatok elemzése és értékelése, illetve az elszamolast alatamasztod
analitikak, valamint a szakmai feladatokrél és miikodési feltételekrdl szoléd
jogszabalyokban el&irt dokumentumok sziaroprébaszert ellendrzése.

Az ellendrzés tipusa: szabalyszerliségi és pénzigyi ellenbrzés.



Megallapitasok:

aa) A szocialis étkeztetés az idbések klubjaihoz integralt eilatds. A klubok
igénybevételi  napléi  adatainak  szuroprébaszerl  ellenérzése  soran
dsszehasonlitas tortént az orszdgos igénybevevi nyilvantartdsba (KENYSZI)
bejelentett adatokkal, amely minden esetben egyezfséget mutatott.

Az el6irt dokumentumok — kérelem, mellékletei, megallapodas, téritési dij
értesités, intézményvezetbi dontés — rendelkezésre alltak. A személyi téritési dij
megallapitasanal figyelembe vették a jogszabalyi korlatokat.

Az ellatas kettds igénybevétele nem volt fellelhetd. A szocidlis étkezés éves
atlaglétszama 204 fé/nap.

ab) A hazi segitségnytjtas szervezése az id6sek kiubjaihoz kétébdéen, azok
kézremUkodésével valosul meg. Az eléirt gondozasi naplét ellatottanként vezették
és jol megallapithatd mind az elvégzett gondozasi tevékenység, mind a
gondozasra forditott id0 és a dokumentumokat az érintettek szabalyszer(ien
alairtak.

A gondozasi naplé és a KENYSZI-adatok egyezéek voltak.

Az ellatasban Iétszamtdllépés nem volt sem napi, sem éves szinten, ezért minden
ellatotti Iétszam figyelembe vehetd volt a tamogatas elszamolasanal.

A szakmai szabalyok betartasra kerlltek, az egyéni gondozasi tervek elkészliltek.
A hazi segitségnyujtas éves atlagiétszama 97 fé/nap.

ac) Az jdések klubjai esetében a vezetett nyilvantartasok, a latogatasi és
eseménynaplé adatai a KENYSZl-adatokkal egyezbéek voltak. Az idések
klubjaiban létszamtullépés nem volt sem napi, sem éves szinten, ezért minden
ellatotti Iétszam figyelembe veheté volt a tAmogatas elszamolasanal.

Az  eldit  dokumentumokat szabaly szerint  bekérték:  kérelem,
jovedelemnyilatkozat, egészségi allapot igazolasa, nyilatkozat, miszerint mashol
alapellatast nem vesz igénybe. Az egyéni gondozasi tervek elkésziliek.

Az idések klubjainak éves atlagiétszama 51 fé/nap a nem demens személyek
esetén. Az engedélyezett létszamok, amelynél egylttesen figyelembe kell venni a
demens és a nem demens személyeket: Gydngyvirag Klub 30 f6, Oreg Télgy
Klub 30 f6, Oszirézsa Klub 25 f6, Reménység Klub 30 f, dsszesen 115 6.

ad) Demens szemeélyek nappali intézményi ellalasara — amelynek helyszinei
ugyancsak az idések klubjai - ugyanazon megallapitasok vonatkoznak, mint az
ac) pontban foglalt nappali ellatas esetében. Szakmailag megkilonboztetett
figyelmet az érdemel ennél az ellatasnal — az ellendrzés erre kuléndsen fokuszalt
-, hogy a demencia kérképet kimondd pszichiateri szakvéleménynek minden
esetben el kell készillnie az ellatas igénybevételét megel6z6 idbponttal.
Hianyossag nem volt tapasztalhaté.

Az idések klubjaiban a demens ellatottak éves atlaglétszama 23 f6/nap.

ae) A tanyagondnoki szolgaltatas két kérzetben miikédik. E szolgaltatasnal a
vizsgalat targya volt a tAmogatasi cél betartasa és a megfelelé dokumentaciéd
vezetése: tevékenységnapld — az igénybevevdk alairasaval, utaslista nevekkel és
uticéllal.

A szolgaltatds igénybevétele kérelemre, megallapodas megkotésével kell, hogy
torténjen. Az ellendrzés mindent rendben talalt.
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af) A fogyatékos személyek nappali intézményi ellatasaban részesiilé klubtagok
akként csoportosithatdk, hogy részt vesznek-e az intézményben szervezett
szocidlis foglalkoztatasban, vagy nem. Ezt a kétféle ellatasi format tikrozik a
kalénbdz6 dokumentumok, ilietve a kétféle szolgaltatas alapjan elszamolhaté
allami hozzajarulasok is.

Az igényjogosultsagi |étszam meghatarozasghoz a latogatasi és eseménynapld
megfeleléen vezetve volt, a szocialis foglalkoztatasban részt vevéket az &
szamukra rendszeresitett, kételezben vezetendd napléban régzitették. A
nyilvantartasok pontos vezetése a finanszirozas helyes elszamolasahoz
szilkséges, mert a szocidlis foglalkoztatasban részt vevék utdn — akiknek
jogcimén foglalkoztatasi tdmogatast folydsitanak - csak 40 % hozzéjarulas
kaphat6. A helyi nyilvantartasi adatokat dsszevetve az orszagos KENYSZI-
nyilvantartasha lejelentett adatokkal, egyez6ség mutatkozott.

Vizsgalat targya volt, hogy az ellatottak napi, illetve éves atlaglétszama nem
lépte-e tal az engedélyezett féréhelyszamot. Az intézmény e tekintetben is
szabdlyszerlien miikédott: Az engedélyezett féréhelyszam 35 6, ebbdl 26 6
vehet részt szocialis foglalkoztatasban; a nyilvantartas szerint az ellatottak éves
atlaglétszama a szocialis foglalkoztatasban részt nem vevék esetében 7 f8, a
szocidlis foglalkoztatasban részt veviké 19 6.

Az intézmenyi ellatottak dokumentumai — kérelem, egyszeriisitett elégondozasi
adatlap, szakorvosi igazolds, intézményvezet6i dontés, megailapodas — a
szurdprébaszerii ellendrzés alkalmaval mind fellelheték voltak.

A megdllapodasok tartalmilag és formailag megfeleléek. A szocidlis
foglalkoztatasban részt vevék szamara a megallapodas mellé elkészilt a
munkakari leiras. A foglalkoztatasban valé megjelenést jelenléti iven rogzitik.

A szocialis foglalkoztatasban részt vev6kén minden esetben elvégezték a munka-
rehabilitaciés szocialis foglalkoztatdsi alkalmassagi vizsgalatot és a
szakvélemény mindenkinél alkaimassagot allapitott meg.

Egyéni gondozasi tervvel minden ellatott rendelkezik.

Az intézményben a csoportos fejlesztésen kiviill minden ellatottat egyénileg is
fejlesztenek, amelyhez elkészliltek az egyéni fejlesztési tervek és megtortént az
értékelésiik.

A dokumentumok attekintése alapjan hianyossag nem volt megallapithato, de két
jobbité szandéka javaslat megfogalmazédott:

A szocialis foglalkoztatasban részt vevék szamara a 90 napos probaidé letelte
utan, amikor a foglalkoztatas hatarozott idétartama lejart, késziljén hatarozatlan
idétartamra (j megallapodas.

A fizetendd személyi téritési dijrél sz6l6 értesitésben napkdzbeni étkezési
alkalmak szerint — reggeli, ebéd, vacsora — célszerii megbontani a személyi
téritési dijat oly moédon, ahogyan az étkeztetés intézményi téritési dija az
énkormanyzati rendeletben kilén-kiilén keriiit meghatarozasra.

ag) A hajléktalanok nappali intézményi ellatdsa — nappali melegedd — 36
férbhelyre kapott miikddési engedélyt. Jogszabaly szerint az ellatottak szama
egyetlen napon sem lépheti tal az engedélyezett fér6helyszam 150 %-at. A
kételezben vezetett eseménynaplébdl a napi Iétszam megallapithaté volt, amely
éves szinten atlag 42 fé/nap. Az ellatottak nem vettek igénybe mas eliatast,
étkeztetéssel vagy hazi segitségnyujtéssal parhuzamos kettds ellatas nem fordult
eld.
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Az ellatottakrol a személyi adataikat tartalmazd nyilvantarté lapot hianytalanul
kiallitottak.

A helyi nyilvantartdas és az orszadgos KENYSZI-nyilvantartds adatai kozott
minimalis eltérés mutatkozott, amely nem érte el azt a mértéket, hogy az
elszamolast befolyésolja.

ah) A hajléktalanok atmeneti intezményei szolgaitatas magaban foglalja az éjjeli
menedékhelyet és a hajléktalanok atmeneti szallasat.

Az éjjeli menedékhely esetében a tamogatas az engedélyezett férohelyek szama
alapjan jar, amely a miikédési engedély szerint 26 f6.

Az intézmény nyilvantartast vezet a gondozasi napok alakuldsarél, amelyek
adatai a KENYSZI-nyilvantartasba lejelentett adatokhoz képest kisebb eltérést
mutattak.

Az egyes ellatottak esetében az intézményvezetdi dontések megtorténtek az
ellatas igénybe vételerdl.

A hajléktalanok atmeneti szallasan a tamogatas a betélidtt féréhelyek szama
alapjan jar. A napi igénybevétel az intézmény sajat készitésl nyilvantartasabél
megallapithaté volt: 9 fé/nap éves atlagban.

Az igénybe vevdi dokumentumok — kérelem, jovedelemnyilatkozat, egészségligyi
igazolas, intézményvezetdi déntés, megallapodas, irasbeli értesités a fizetendd
személyi téritési dijrél, egyéni nyilvantartd lap - teljeskoriiek voltak. A
megallapodast a szabalyozas szerint egy évre kototték. Az ellatottak nyilatkoztak,
hogy mas eliatast nem vesznek igénybe parhuzamosan.

Gondozasi terv minden ellatott részére készult, gondozasi lapon rogzitették az
elvégzett tevékenységeket.

A szurdprobaszerii ellendrzés alapjan megallapithaté volt, hogy ugyanazon
személyt ugyanazon id6szakban a nappali melegedén és az atmeneti szallason
nem vettek figyelembe.

ai) Pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali intézményi ellatasa 2014.
augusztus héban kezdédott, finanszirozasra augusztus 1-t6l jogosult.

Az intézmény vezeti a latogatasi és eseménynaplét. Ebbél megallapithaté az
ellatast igénybe vevok tényleges szama, akik kdzé nem sorolhaték a csak
étkezést igénybe vevok és a 30 napnal hosszabb idére folyamatosan tavol
maradok. llyen személyek nem fordultak meg az ellatasban.

A megjelentek szama a nyilvantartasok szerint megfelelt a KENYSZI-
nyilvantartasba lejelentett ellatottak szamanak.

Az ellendrzéssel egyidejlileg végzett ellendrzést a Nemzeti Rehabiliticios és
Szocidlis Hivatal is, amely hianyossagként tuntette fel, hogy a nyilvantartas
alapjat az ellatottak napi megjelenése képezi és nem az, hogy adott napon ki
rendelkezik megallapodassal.

Barmely adat — tényleges megjelenés vagy a megallapodas Iéte — alapjan az
engedélyezett féréhelyszam nem kerllt tallépésre. Parhuzamosan nem vett
igénybe alapellatast egyik klubtag sem.

Az el6irt dokumentumok — kérelem, jévedelemnyilatkozat, egészséglgyi igazolas,
szakorvosi vélemény, megallapodés — minden ellatott esetében megvoltak.
Az egyéni gondozasi tervek eléiras szerint egy hénapon belill elkészilltek.
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aj) Az idések tartés szocidlis szakositott ellatasa a két idések otthonaban — Platan
Idések Otthona, Ezlst Feny6 Idések Otthona — valdsul meg. Mindkét otthonban
atlagos apolas, gondozds és demens betegek apolasa, gondozasa is torténik.
Kulén nyilvantartasok alapjan kdvethetéek a kétfajta ellatds adatai, a raforditott
kapacitasok, hogy a finanszirozas elszamolasa megalapozott legyen. Az
elszamolasnal figyelembe kell venni a tényleges igénybevételt és az
engedélyezett férbhelyszamot, melyeknek a nyilvantartasokbdl ki kell tlinniiik.

A fenti célbdl vezetnek nyilvantartast a gondozasi és élelmezési napok szamarol,
valamint vezetik az ellatottak név szerinti nyilvantartasat.

A nyilvantartasok attekintése utan megallapithaté volt, hogy a Platan Idések
Otthonaban nem volt létszamtullépés, de az Ezlst Fenyd Idések Otthonaban a
iétszamtullépés miatt 50 gondozasi nap levonasara kerllt sor, amely az éves
atlaglétszamot azonban nem befolyasolta. A létszamtullépés egy f6t jelentett és
2014. januar 1. — februar 19. kdzott valdsult meg. Oka az idések gondozohazanak
2013. decemberi megsziintetésével, az elliatoftak elhelyezésével Gsszefiggd
atmeneti torlédas.

Az Ezist Fenyd Idések Otthona eliatottjainak éves atlaglétszama 74 f6 volt, az
engedélyezett férbheiyszama 74 f6. A Platan ldések Otthona ellatottjainak éves
atlaglétszama 150 f6 volt, az engedélyezett féréhelyszama 150 6.

Az intézményvezetének az ellatast igényl6 havi jovedeimét, jelentés
pénzvagyonat és jelentés ingatianvagyonat vizsgalnia kell az eilatas
igénybevétele eldtt. A vagyonvizsgalatot nem kell elvégezni, amennyiben az
igényld, vagy a téritési dij megfizetését vallalé személy irasban vallalja, hogy a
mindenkori intézményi teritési dijjal azonos 6sszegl személyi téritési dijat fizet,
vagy megdfizeti az intézményi téritési dij és a személyi téritési dij kozotti
kuldnbozet egy részét. Ez a véllalas legfeljebb 3 évre szdlhat. Ezt tobben vallaltak
és minden esetben betartasra keriit a 3 év.

Minden ellatottrdl kiilén nyilvantartas készilt jogszabaly alapjan. Részei: kérelem,
haziorvosi igazolds az egészségi allapotrol, jovedelemnyilatkozat és
jévedelemigazolas, elégondozasi adatlap, intézményvezetéi dontés az ellatasra
valé jogosultsagrol, megdllapodds, értesités a személyi téritési dijrol. Ezek az
iratok megvoltak a szaréprébaszer( ellenérzés soran.

A szemelyi téritési dijak megallapitasanal figyelembe vették az nkormanyzati
rendeletben meghatarozott intézmeényi téritési dijat.

A gondozasi szlkséglet vizsgalatat a rendelkezések szerint elvégezték, az
értékelés elkésziilt, az igazoldsok szerint a gondozasi szlikséglet meghaladta a
napi 4 érat, és a vizsgalat - datuma szerint — az ellatas kezdete elétt tértént.

A demens betegek esetében a személyi anyagban lennie kell olyan pszichiatriai
szakvéleménynek, amely a demencia koérkép sUlyos fokozatat igazolja. Az
ellendrzés soran ebben sem volt hianyossag.

Az id6s ofthoni ellatasok finanszirozasanak forrasa
¢ afinanszirozas szempontjabdl elismert szakmai dolgozék bértamogatasa —
szemeélyi jellegii juttatasokra,
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¢ intézmény-Uzemeltetési tamogatas — tdmogatas az intézményvezeté és a
nem kbzvetlen szakmai feladatellatasban dolgozék béréhez, a 27 %-os
szocidlis hozzjjarulasi addhoz, a szakmai dologi kiadasokhoz, a
feladatellatast szolgalé épillet és annak infrastruktiraja folyamatos
miikddtetéséhez sziikséges kiadasokhoz, figyelembe véve az intézményi
téritési bevételeket.

Tekintettel arra, hogy integralt intézményrél van szd, és a szabalyok értelmében
csak az id6ésotthoni ellatasnal lehet igénybe venni ez utébbi tAmogatast, fontos az
intézmény-lizemeltetési kiadas megosztasa: mekkora kiadas jut a Platan Idések
Otthonara, az Ezist Feny6 |d6sek Otthonara, valamint ez a két otthon milyen
aranyban részesill a fézékonyha, a karbantartd részleg és az irodak személyi és
dologi kiadasaibol.

Vizsgélat targyat képezte a nem szakmai dolgozok személyi juttatasai és a
koltségfelosztas aranyszamai.

Kincstari ellenérzés is tértént 2014. aprilisdban az intézmény-lizemeltetési
tamogatas 2014. évi igénylésének megalapozotisaga targyaban és a Kincstar
nem vette figyelembe a nem koételezéen adandé juttatasokat. A Kincstar
észrevételeit jelentésben foglalta 6ssze.

Az ellenérzés soran megallapithaté volt a kincstari jelentés és az ESZK
elszamolasanak &sszevetésébdl, hogy az ESZK figyelembe vette a jelentés
tartalmat.

ak) Oroshaza Varos Onkormanyzat belsé ellenérzése 2014. julius héban
szabalyszerliségi és informatikai ellenérzést végzett az ESZK esetében a
kozérdeki adatok elektronikus kézzététele targyaban. Megallapitasra keriilt,
hogy az ESZK nem rendelkezik sajat honlappal és elektronikus kdzzétételi
kotelezettségének mas modon sem tett eleget. Az intézmény szeptember
végére poétolta a hianyossagot.

b.) Az Oroshazi Polgarmesteri Hivatal lgazgatasi Iroda Népjéléti, Szociélls
Csoport megallapitasai

A szocidlis szolgéltatasokrol sz6l6 10/2015. (111.30.) énkormanyzati rendelet 14. §
(1) bekezdésében a szemeélyes gondoskodast ny(jté szocidlis intézmény
fenntartoi feladatai kérében felsorolasra keriil az intézmény alapdokumentumainak
— szervezeti és mikodési szabalyzata, szakmai programjai, hazirend -
jovahagyasa. A jovahagyas elbkészitése a bekildott dokumentumok és
mellékleteik — az ESZK altal hasznait formanyomtatvanyok - szakmai szempontbél
torténé attekintesével térténik.

ba) Az ESZK térvenyes mikddése szempontjabdl alapvetének tekintetf, az
intézményi jogviszonyt keletkezteté megallapodasok tartalmi megfelel6sége,
Jjogszeriisége

A megallapodasok jogszeriien a Szt. 94/C. § (3) bekezdése szerinti tartalommal
késziiltek. Fébb tartalmi elemei:

az ellatas kezdetének idépontja, idGtartama, az igénybe vevd szdmara nyqjtott
szolgéltatasok tartalma, a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére
vonatkozd szabdlyok, az ellatas megsziintetésének médja, az igénybe vevd
természetes személyazonosité adatai.
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bb) A szocialis intézmény/szolgaltatas szakmai programjai

Az egyes szocidlis szolgaltatasokra vonatkozé szakmai programok a hatélyos
jogszabalyokhoz, a médszertani kutatasok eredményeihez igazodé és nem utolsod
sorban az ellatasban részesilék elvarasait is figyelembe vevt tartalommal
kerliltek Osszeallitasra. A mikdédés soran a programok megvaldsulasa
folyamatos. Az egyes mddszertani intézmények a szakmai programokat
véleményezték.

2014. évben attekintésre és aktualizalasra keriiltek az alabbi telephelyek, illetve
ellatasok szakmai programjai: Kisharang Boélcséde, Hajléktalanok atmeneti
szallasa, Ejjeli menedékhely, Nappali melegeds, Oreg Télgy Klub, Oszirdzsa
Klub, Reménység Klub, Gydngyvirag Klub, Vadvirag Esély Klub, Tanyagondnoki
Szolgalat, Platan ldések Otthona, Ezlist Feny6 Idések Otthona. A 2014. jllius
héban indulé Fordulat Klub és Harménia Klub szamara értelemszeriien els6 izben
készllt szakmai program. A nappali ellatast nyujtdé idések klubjainak szakmai
programjai kiterjednek az id6sek és demensek nappali ellatasara, az étkeztetésre
és a hazi segitségnyujtasra.

Az idbsek ofthonainak szakmai programjai figyelembe veszik az atlagos
gondozasi, apolasi és a demens beteg gondozasi, apolasi igényeit, szlikségleteit.

bc) Az intézmény mikddésének altalanos feltételei

A Szt. alapjan az intézménynek/szolgaltaténak rendelkeznie kell miikddési
engedéllyel, alapité okirattal, szervezeti és miikédési szabdlyzattal, szakmai
programmal, a bentlakasos intézményeknek hazirenddel, a dolgozék munkakori
leirdsdval és a szervezeti és milkodési szabalyzatban felsorolt egyéb
szabalyzatokkal. -

Az ESZK székhelyén ezek a dokumentumok rendelkezésre 4&llnak. A
szabalyzatok aktualizalasanak folyamata nyomon kdvethetd.

A szabalyzatok megismerését és alkalmazasat minden telephely szamara
biztositjak, igy az érdekl6dék, az ellatottak és a hozzatartozok is megismerhetik.

A mdkddési engedély alapjan készuit tandsitvanyok, a szakmai program és ahol
van, a hazirend kifiiggesztésérél gondoskodtak a telephelyeken az ellatottak és

hozzatartozoik szamara.

Az ellatottak adatait tartalmazé dokumentumok taroldsa zart az adatvédelmi
kovetelményeknek megfeleléen.

bd) A targyi feltételek

Az ESZK telephelyein az épliletek altalaban akadalymentesen megkdzelithetéek.
A kerekes-székesek szamara az idések klubjait befogadd régi épiiletek miiszaki
adottsadgaibdl ered némi nehézség  (kiszdb, ajtok  szélessége,
mozgaskorlatozottak szamara készilt WC hianya).

Egyébként ezen intézmények helyiségei lehetéséget nylUjtanak a kozosségi
egyuttlétre, személyi tisztalkodasra, személyes ruhazat tisztitdsara, az étel
melegitésére, talaldsara és elfogyasztasara, rosszullét esetén a betegek
elhelyezésére.
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A bentlakdsos intézményben a kozosségi helyiségek a kollektiv programok
szinterei, a lakoszobak a nyugodt pihenést és a személyes targyak elhelyezését
szolgaljak.

A szabadidds programokhoz sajtétermekek, konyvek, kartya-, és tarsasjatékok,
tomegkommunikaciés eszk6zék allnak rendelkezésre.

A hazi segitségnyujtasban tobb éve dolgozék szolgalati kerékpart kaptak az
ellatottakhoz valé eljutdas érdekében. Munkajukhoz szajmaszk, gumikesziy(,
vérnyomasmerd és vércukormeré biztositott.

Az étkeztetésben az étel telephelyekre, illetve az ellatottakhoz térténé
eljuttatasaban a hazi segitségnyujtdk, a tanyagondnokok kézrem(ikddtek, ha az
igénylék kérték a kiszallitast.

Az intézményben szolgalatot teljesitdk szamara a munkaruha biztositott.

A Platan ldések Otthonanak korszer(isitését, dologi feltételeinek javitasat
valtozatlanul napirenden kell tartani. Az avulas, az alapteriilet sziikbssége és a kis
szamu firdészoba az ellatottak komfortérzetét rontia és a higiénés feltételek
biztositasat neheziti.

be) A személyi feltételek

A képesitésre vonatkozo altalanos személyi feltételek jogszabaly szerint akkor
teljestiltek, ha az ellatottakkal kodzvetlenil foglalkozé, személyes gondoskodast
végz6 személyek legalabb 50 %-a szakképzett az alapszolgéitatasban (kivéve:
nappali ellatas), és legalabb 80 %-a szakképzett a nappali és a bentlakdsos
intézmeényi eliatasban.

Az ESZK letszamnorméja a Platan ldések Otthona létszama miatt 2014. év elején
hidnyossagot mutatott, de a személyi dllomany kiegésziilt. Jelenleg az ESZK
szamara eléirt létszamnormak teljesiilnek.

Az ESZK mindig felismeri és gondosan felhasznédlja a lehetéségeit a human
eréforras ,bévitésére”. 2014. évben is a kodzalkalmazotti allomany munkajat tébb
tényez6 segitette. llyenek:

- akézfoglalkoztatasban részt vevd személyek munkaja,

- aszocialis foglalkoztatdsban részt vevék tevékenysége,

- az ellatottak 6nkéntes ,haz korili” tevékenysége.

bf) A szakmai feltételek

A szocidlis ellatdsban altalanos szakmai feladat, hogy gondozasi tervet kell
késziteni egyes alapellatasokban és a szakositott intézményi ellatasokban
részesllé személyekre vonatkozdan. Az a.) pontban foglalt belsé ellenérzési
megallapitasok kozétt ellatasi tipusonként felsorolasra keriilt, hogy az ESZK
ennek a szakmai feladatnak maradéktalanul eleget tett.

A bentlakast nydjté idések otthonaiban az orvosi szobaban rendszeres orvosi
rendelést tartanak. Az intézményi haziorvosi szolgaltatast az ellatottaknak nem
kételezd igénybe venni, a szabad orvosvalasztas joga részikre is biztositott.

Az egészségiigyi szakellatast igénylé betegeket az ESZK gépkocsija szillitja a
rendelébe, gondozo kiséretében.
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A személyes gondoskodast nydjté szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikbdésik feltételeirdl sz6l6 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 50. §-a alapjan az
alap gyogyszerkészlet mindenkor rendelkezésre all, amelyet havonta orvos
ellenbriz. A betegek gyogyszerezésér6l az intézmény gondoskodik. A
téritéskoteles gydgyszerek arat az igénybevevdk a targyhénap utan fizetik meg a
gybgyszertarnak.

A hajvagast és a borotvalast a személyes higiénia biztositasa érdekében az ESZK
nyujtja, fodrasz végzettségli gondozé, apoi6 latja el a feladatot. Az ezt meghalad6
igények kielégitésére tovabbi ellatast szervez az intézmény fodrasz és pedik(ros
vallalkozé kézremiikddésével. A vallalkozok szolgaitatasat az igénybevevék fizetik
meg.

bg) Az intézmény szerepe a helyi szociélis ellatorendszerben

A személyes gondoskodast nyuijté szocidlis elldtasok iranti igények kielégitésében
a varosban valtozatlanul a legnagyobb suillyal jelen lévé és legnépszerlibb
intézmeny az ESZK.

A jogosultsagi létszamok az alabbiak szerint alakultak a belsé ellenérzés
megallapitasai alapjan:

Az alapellatasban a 4 idések klubjaban 2014, évben 6sszesen 52 f6 nem demens
és 23 f6 demens, idés személy vett igénybe nappali ellatast. Ok tébbnyire
étkezésben is részesiiltek. A fogyatékos személyek nappali intézményének
ellatottjai: 7 6, aki utan foglalkoztatasi tamogatast nem folyésitottak és 19 6, aki
utan foglalkoztatasi tdAmogatast folydsitottak. Hazi segitségnyujtast 97 személy
vett igénybe. A szocidlis étkeztetésben 204 f6 részesiilt, szilkség szerint
szolgaltak diétas étkeztetéssel is.

Az ESZK tovabbi telephelyei teljes kapacitas-kihasznaltsaggal mdkodtek. A tartés
bentlakast nyujté idésotthoni ellatasban 185 6 atlagos apolast igényelt és kapott,
47 f6 demens apolast igényelt és kapott.

A hajiéktalan ellatds igénybevetele valtozatlanul évszak-fiiggd volt. A nappali
melegedtt 42 16 latogatta, az éjjeli menedékhelyen 26 férdhely varta a
raszorulokat, a hajléktalanok atmeneti szallasat 10 f6 vette igénybe. Az ESZK
véltozatlanul kihasznalta a palyazas lehettségét a hajléktalanok minél teljesebb
ellatasa érdekeben, amelynek eredményekent a téli napokon hideg élelem és
hétvégeken a fbzéslkhdz nyersanyag jutott az intézményben megfordulé
hajiéktalanok asztalara. Ugyancsak palyazat keretében a tarsadalomba térténé
visszavezetést probadlja az intézmény megvaldsitani egyes hajléktalanck esetében
ugy, hogy munkahely keresésben, képzésben, tdmogatott lakhatasban nyujtanak
segitséget szocidlis munkasaik.

A Kisharang Bolcs6dében ellatasban részesult 60 gyermek, tovabba 2 fogyatékos
gyermek, 1 hatranyos helyzeti és 1 halmozottan hatranyos helyzeti gyermek.
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IL.
Hatésagok és szakmai szervezetek ellendrzési tapasztalatai

Jogszabdlyok hatarozzdk meg azoknak az ellendrzéseknek az elvégzését a
feladatkoriikben és hataskériikben érintett hatésagok, szakmai szervezetek szamara,
amelyek DbiztositidAk az egészseéges, kultdralt lakhatds €s munkavégzés
biztonsaganak, a szakmai munka mindségi szinvonalanak megdrzését a szocidlis
intézményekben és a szocialis szolgaltatasok nyudjtasa soran.

A fenntartéi ellendrzésen tuli kitekintés, masok észrevételeinek révid dsszefoglalasa
nem érdektelen abbdl a szempontbdl, hogy - féleg a szakhatésagok megallapitasai
alapjan — atlathatdéak legyenek azok a feladatok, amelyek idébeni megoldasara az
onkormanyzati szocidlis intézményrendszer biztonsagos, miikédéképes és
versenyképes fenntartasa érdekében térekedni kell.

Az ellendrzések volumenéhez képest a hianyossagok kisszamuak, és mindaz, amely
a személyi allomany szakmai felkészlltségének és a munkahoz vald viszonyanak
figgvénye, 2014. évben is szinte maradéktalanul helyes, torvényes és szakszert
volt.

1./ Az Oroshazi Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségiigyi Intézete (ANTSZ2) éltal
végzett ellendrzések

a) Az Oreg Tolgy Klubban higiénés ellenérzésre keriilt sor 2014. aprilisban.
Megallapitasok: A kdzlekedé folyosén a falazatrél t6bb helyen lepergett a festék.
A talalékonyha ajtoval szemben és az ajtd mogotti fala elszennyezédott.
Tisztitashoz, takaritashoz hideg-meleg folydvizes vizvételi lehetdség biztositasa
nem megoldott.

Intézkedések: A kozlekedd folyosd falazatanak javitasa, tisztasagi meszelése
megtortént. A falikt melegviz-vételi lehetéségének kialakitasa megtortént.

b) A Vadvirag Esély Klubban higiénés ellenérzésre keriilt sor 2014. aprilisban.
Megallapitasok: Az intézmény veszélyes anyag felhasznalads bejelentése nem
tortént meg. Tisztitashoz, takaritdshoz a vizvételi hely csak hideg vizes.
Iintézkedések: Az intézmény veszélyes anyag felhasznalas bejelentése
megtortént. Tisztitdshoz, takaritashoz a vizvételi helyen melegviz-vételi lehet6ség
kialakitasa megtortént.

c) A Reménység Klubban higiénés ellenérzésre keriilt sor 2014. aprilisban.
Megallapitasok: A tarsalgéban, a szélfogdban és irodahelyiségben salétromos a
fal als6 része, t6bb helyen pereg a festék a falrdl. A raktarhelyiségben 2013.
évben felljitasi munkalatok megtérténtek, de a festési munkalatok elmaradtak.
Intézkedések: A tarsalgoban, szélfogbban és irodahelyiségben szakember
hianyaban a salétromossagot nem tudtak megszintetni. A raktarhelyiség festése
megtdrtént.
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Higiénés, kézegészségligyi ellenbrzések térténtek még a mult évben az alabbi
telepheiyeken: Kisharang Bolcséde (marcius), Platan Idsek Otthona (4prilis),
Ezist Fenyd Idések Otthona (4prilis), Gydngyvirag Klub (aprilis), Oszirézsa
Klub (aprilis), Harmonia Klub és Fordulat Kiub (junius), Hajléktalanok atmeneti
szallasa (augusztus). Az ellenérzések soran ezeken a helyeken hianyossagot
nem tapasztaltak.

2./ Az Oroshazi Jarasi Hivatal Oroshazi Jarasi Allategészségiigyi és Elelmiszer-
ellen6rzé Hivatalanak ellen6rzése

a)

b)

Ezust Feny6 Idések Otthona talalokonyhajanak élelmiszerhigiéniai hatésagi
ellenérzése 2014. januarban tortént. Megallapitasok: Mosléktarold
rendezetlen, penészes. Az ételmintat — nem minden esetben — az eldirt
mennyiségben teszik el. A moslékolé asztalt, edényt — elhelyezkedésénél
fogva — rendeltetésszeriien hasznélni nem lehet. A térelvalasztd ajtot
leszerelték a talaloter és a mosogatohelység kdzott. A talalotérben kihelyezett
mosogatoégépben fogyasztoi edény fertdtlenitést is végeznek.

Intézkedesek: Mosliéktarolé rendezése, mentesitése a penésztdl és festése
megtortéent. Az eételmintas Gvegeket nagyobbra cserélték, ezért megfeleld
mennyiségben torténik az ételminta eltevése. A moslékolé asztalt sthelyezték.
A térelvalaszté ajtot visszaallitottak. A mosogatogép athelyezése megtértént.

A Kisharang Bdlcsbde é&leimiszerhigiéniai hatésagi ellenérzésére 2014.
marciusban kerilt sor. Megaliapitdsok: Anyaghanyad nyilvantartas nincs.
HACCP nincs, ellendrz6 lapok nincsenek. Az eltett ételminta mennyisége nem
megfeleld. Az ellaté konyharol érkezé kimért, darabolt elékészitett csomagolt /
lédig termékek nem azonosithatdk, felhasznalasi idejik és tarolasi héfok nincs
meghatarozva. A helyben fogyasztott termékekre vonatkozé adatok tartalmilag
nem felelnek meg a jogszabalynak. A csempeburkolatra kihelyezett
dokumentumok miatt a falfeliilet takaritdsa nehezitett. Konyhatechnolégiahoz
nem tartoz6 targyakat (iratok) tarolnak a fézétérben. A helyben lefagyasztott
his felengedésére megfelelé hiité nincs. Konyhai fiiszerek (ellaté konyharol
szarmazg, csomagoit) mindség megdérzési ideje nem ismert.

Intézkedések: Anyaghanyad nyilvantartdas megkezd6détt és folyamatos.
HACCP kézikdnyv elkésziilt, az ellen6rzé lapokkal egyitt a teriiletre kiadasra
keriilt. Az eltett ételminta mennyiségi megfeleléségét nagyobb ételmintas
livegekkel biztositjak. Az eliaté konyhardl érkezd kimért, darabolt elékészitett
csomagolt / lédig termékek kisebb kiszerelésben keriiltek beszerzésre, igy a
termékek azonositasa biztositott. A bolcsédei konyhan nem térténik hus
fagyasztasa. a csempeburkolaton elhelyezett dokumentumok azonnal
eltavolitasra keriiltek. Konyhatechnolbgidhoz nem tartoz6 targyakat (iratokat)
zarhatd szekrényben taroljak. Konyhai fliszerek kisebb kiszerelésben keriiltek
beszerzésre, igy a termeék azonositdsa biztositott. A hidnyossagok
felszamolasa marcius-aprilis héban megtortént.

Platan Idések Otthona élelmiszerhigiéniai hatdsagi ellen6rzésére 2014.
aprilisban kerult sor.

Megallapitasok:

HACCP nincs. Csempeburkolat tébb helyen hianyos. Munkaasztalok, hokedlik
felilete nem ép, feidjitdsra szorul. Talalé kocsik mazolt feliilete téredezett,
nem ép, takaritasi gyakorlata nem megfeleld.
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Gazzsamoly, fogas felllete rozsdas. Indokolatlanul tarolnak 3 talalé kocsit a
konyhan. A régifajta ebédlbasztal felilete nem ép, a konyhan nem lehet
dolgozdi étkezés. A radiatorok felllete rozsdas. A konyhai fliggonydk
eltavolitasa javasolt, a mosogatdkodtények szakadtak.

Intézkedések: HACCP rendszer fellilvizsgalata megtériént, elkészilt a
kézikdnyv kivonata. Csempeburkolat potlasat szakember hidnyaban elvégezni
nem tudtdk. Munkaasztalok, hokedlik felliletének javitdsa megtortént.
Talalé kocsikat bemazoltak, a takaritasi gyakorlat megfeleld alkalmazasa
folyamatos. A gazzsamoly festésre, a fogas eltavolitdsra keriilt.
A régifajta ebédlbasztal fellletét és a radiatorok felliletét megjavitottak.
A konyhai fliggonyoket és a mosogatokdtényeket eltavolitottak.

d) A fézékonyha élelmiszerhigiéniai hatésagi ellenérzése 2014. aprilisban tértént.

Megdllapitasok: Falfeliletek elhasznaldédtak, egyes helyen penészes
ajtokeretek, ablakok, egyes mazolt berendezések feliiletei toredezettek,
felGjitasra szorulnak. Az eldkészitett gylimdlcsdt, friss kenyeret asztalteritkkel
takarjak. Mosléktarolé helyiség nagytakaritasa, ferttlenitése javasolt, tovabba
javasolt a mosléktarolé helyiséget a badellak elmosogatasara hasznélni, és a
mosléktarolast a meglévé melléképiiletben megoldani.
Intézkedések: A falfelliletek, a nyilaszarék és az egyéb berendezések festése
megtortént. Az elbkészitett gyimolcsok, friss kenyerek papirral, frissen tartés
foliaval kerllnek letakarasra. Mosléktarold helyiség kialakitasat a forrashiany
miatt nem tudtdk megoldani, a jelenlegi helyiségben azonban folyamatosan
biztositott a badella mosasahoz a forrd viz, tisztitészer, és az ehhez sziikséges
eszkdzok.

e) Az Oreg Toélgy Klub és az Oszirézsa Klub élelmiszerhigiéniai ellenbrzése
2014. aprilisban volt.
Megéllapitasok: Az Oreg Taélgy Klub talalokonyhajan az ételmintas hitében a
dolgozok ételeit taroltdk. Az Oszirdzsa Klub talalokonyhajaban talalhatéd
konyhai zsamolyok felilete nem ép, sérilt. Az Oszirézsa Klub
raktarhelyiségében a technolégidhoz nem tartozd targyakat tarolnak. A
talaidkonyhakban funkcié szerint nincsenek jelélve a mosléktarolo edények.
Minden talaldkonyhaban a fliggbnydk, viaszos vaszon konyhai hasznélata
indokolatlan, tisztitasa-fertdtienitése, annak gyakorisdga nincs szabélyozva,
emiatt az valtozd allapoti és tisztasagu. Minden talalokonyhdban a
csempeburkolat nem, vagy nehezen tisztithatd az arra kihelyezett
dokumentumok miatt.
Intézkedések: Az Oreg Tolgy Kiub talalékonyhajan az ételmintas hiitdben
dolgozéi ételt mar nem tarolnak. Az Oszirézsa Klub talaibkonyhajaban
talalhaté konyhai zsamolyok fellletét megjavitottak. Az Oszirézsa Kiub
raktarhelyiségében a technologiahoz nem tartozo targyakat nem tartanak.
Minden talalékonyhdban a mosléktarolé edények funkcié szerinti jelblése
megtértént. Minden talaldkonyhabdl eitavolitottak a flggdnydket, viaszos
vasznakat. Minden talalokonyhaban a csempeburkolatrél a dokumentumok
eltavolitasra keriltek.

f) A Fordulat Kiub és Harménia Klub élelmiszerhigiéniai ellenérzése 2014. jinius

héban tortént.
Megallapitasok: HACCP nincs, ellenérzé lapok nincsenek. Kézfertétlenits,

eszkozfertétlenitd nincs Kihelyezve, higiénikus kézfertétienités nincs.
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A butorzat felilete nem ép, nem résmentes. Allati eredetii hulladék
artalmatlanitasaval kapcsolatos befogadd nyilatkozat nincs, jel6lt mosléktarold
edény sincs. Adagolasi Utmutaté, takaritasi utasitas nincs.

Intézkedések: HACCP kézikényv kivonata, és az ellenérzé lapok elkésziltek.
Kézfertbtlenitét, eszkdzfertétlenitét, higiénikus kéztérioket kihelyeztek. A
butorzat fellletének javitasa, festése megtértént. A mosléktarold edények
kihelyezésre keriiltek. A befogadé nyilatkozat beszerzése megtértént.
Adagolasi utmutatét, takaritasi utasitast a HACCP tartalmazza.

g) A Kisharang Boélcsédében 2014. november hdéban élelmiszerhigiéniai
ellendrzést végeztek.
Megallapitasok: A parolt hal ételrél anyaghanyad-nyilvantartast bemutatni nem
tudtak, a bemutatott anyaghanyad - nyilvantartdas nem tartaimazza a
fogyaszthatosagi hatarid6t és a tarolasi héfokot. Az ellenérzés idépontjaban a
dolgozdi ételeket tul koran tanyérokra kiadagoltak, az ételek héfoka nem érte
el az elbirtat.
Intézkedések: Az ételrdl az anyaghanyad-nyilvantartas elkésziilt. Az ételek
megfelelé hdmérsékleten térténd adagolasa folyamatos.

3./ Békés Megyei Tiizeléstechnikai Kft. altal végzett ellenérzések

a) A Platan Idések Otthona mosoékonyha, f6z8konyha égéstermék-elvezeték
ellenérzése, szikség szerinti tisztitasa 2014. aprilisban tértént.
Megallapitasok: Mosékonyhai gazkazan hészigetelése és a konyhaban lévd
féz6ustok Ujra fUstcsdvezése, falban valo rogzitésik szilkséges.

Intézkedések: Mosdkonyhai gazkazan bels6 szigetelését felljitottak 2014. 09.
30-ig (flitési szezon megkezdése el6tt). Konyhaban lévé fézéusték ujra
fustcsbvezése, falba vald rogzitésik megtdriént.

b) Az Oreg Télgy Klubban az égéstermék-elvezetsk ellenérzése, szilkség szerinti
tisztitdsa 2014. aprilisban megtbriént.
Megallapitas: Gazkazan hészigetelése szikséges.
Intézkedés: Gazkazan belsd szigetelésének felljitasa megtortént.

c) Az Oszirézsa Klubban az égéstermék-elvezetdk ellenérzése soran 2014.
majusban hianyosségot nem &llapitottak meg, csak jelezték a géazkazan
tisztitasanak, kimosasanak sziukségességét. Erre szeptember 30-ig sor kerUit.

4./ Békés Megyei Katasztréfavédelmi lgazgatésag Oroshéazi Katasztrofavédelmi
Kirendeltségének ellendrzése

a) A Platan |dések Otthonaban 2014. aprilisban atfogd tlizvédelmi ellenérzés
tortént.
Megallapitasok: A Tilizvédelmi Szabalyzat nem tartalmazza az ellatotti
ebédlébbl a kilrités szamitasat. Az intézményben talalhatd fali tlizcsapok
idészakos felulvizsgalatat igazolé dokumentumot nem tudtak bemutatni.
A létesitmény villamvédelmi, valamint berendezéseinek tlizvéde!mi
szabvanyossagi fellilvizsgalati minésitését bemutatni nem tudtak.
Intézkedések: A  Tilzvédelmi Szabalyzat kiegészitése megtortént.
Az intézményben talalhaté fali tlizcsapok idészakos fellilvizsgaiatat igazold
dokumentumot bemutattak.
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A létesitmény villamvédelmi, valamint berendezéseinek tlizvédelmi
szabvanyossagi felllvizsgalati mindsitését igazold dokumentum bemutatasa
megtdrtent.

b} A Harménia Klubban és Fordulat Klubban 2014. janiusaban atfogé tlizvédelmi
ellenbrzést tartottak. Hianyossag volt, hogy nem tudtdk bemutatni a
tlizvédelmi szabalyzatot. Ennek pétiasa a janius végén tartott utéellendrzésre

megtértént.

c) Az alabbi telephelyeken térténtek atfogé tlizvédelmi ellenbrzések 2014. Aprilis,
majus honapban: Gydngyvirag Klub, Oszirézsa Klub, Kisharang Bolcséde,
Eziist Fenyd Idések Otthona, Hajléktalan Szalld, Reménység Klub, Oreg Tolgy
Klub, Vadvirag Esély Klub. Hianyossagot az ellendérzések nem tartak fel.

5./ A Magyar Allamkincstar Békés Megyei lgazgatésaga

Ellenérzésre keriilt 2014. évben az ESZK 2013. évre sz6l6 szocidlis foglalkoztatasi
tamogatas igénylése és felhaszndldsa a munka-rehabilitacié soran. Az ellenérzés
hibat nem tart fel.

6./ A Békés Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatalanak ellendrzése

Az ESZK atfogé szakmai ellendrzése keretében kerdlt sor az egyes telephelyek
személyi és targyi feltételeinek, az ellatottak igénybevételi eljarassal kapcsolatos
dokumentécidinak a vizsgalatara 2014. aprilis héban.

A targyi feltételeket és az ellatottak dokumentaciét altalaban megfelelének talaltak.

A személyi feltételekben a Platan ldések Ofthonaban talalt hianyossagot az
ellenérzés: nem biztositott az intézményvezetd apold, valamint 1,5 f6 gondozo, apold
hiany volt tapasztalhaté. Az intézményvezetd intézkedett a pbtlas irant.

Az ESZK Elien6rzési nyilvantartasa alapjan nyomon kévetheté volf, hogy az
intézmény az ellenérz6 hatésagok és szervek megallapitasait érdemben éaftekintefte
és a sziikséges intézkedésekel haladékialanul megkezdte minden esetben,
amennyiben forrassal rendelkezett.

A ellen6rzésrdl szold fenti elbterjesztést kdvetben az alabbi hatarozati javaslatot
terjesztemn a Tisztelt Képvisel6-testilet elé, amelynek elfogadasat tisztelettel kérem:

Hatarozati javaslat

Oroshaza Varos Onkorményzat Képviselé-testilete elfogadja az Oroshaza
Varos Onkormanyzat Egységes Szocidlis Kbézpont 2014. évi miikédése
torvényességének és a szakmai munkaja eredményességének ellenbrzésérél
készllt beszamolot.

Végrehajtasért felelés: Kovacs Gyorgy irodavezetd a hatdrozat kozléséért,
Hataridé: 15 nap

Oroshaza, 2015. majus 11. 0’ /m,:
Kovacs Gyorgy
irodavezeté



