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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Tisztelt Polgarmester Ur!

Az aldbbiakban tdjékoztatom Onoket az Egységes Szocialis Kozpont 2014 évi munkdjérol:

Bevezeto

Eurépa szocialis ellatdsdnak fejlodé terillete az idésgondozds. A 60 évnél iddsebb emberek szama
emelkedik, ezért ellatasuk fejlesztésének szikségessége fokozodik. Sziikséges biztositani az idés
emberek pozicidit, egyenlé jogait az adott tarsadalomban. Az idésgondozds szolgdltatasanak mértéke
€s tartalma idGszerii kérdés. Fontos az iddsek dpolasara és gondozdsara valé odafigyelés, és ebben a
csaladi kapcsolatok mellett a tArsadalmi intézményrendszernek is nagy - egyre nagyobb — szerepe van.
Az idésgondozds mellett fokozott figyelem fordul a fogyatékkal élokre is. Jogszabalyok
megalkotasaval a jogegyenldség biztositotta vélt, azonban ezzel még nem teremtddik meg az
esélyegyenléség. A térvény ugyan kimondja, hogy a fogyatékkal €16 embereknek joguk van az
akadalymentes €s biztonsdgos komyezethez, de ez még nem jelenti az akadalyok tényleges
megsziinését, megsziintetését. ,, Az Alkotmény és a diszkrimindci6 tilalmat kimondo torvények pedig
nem jarnak az elitéleteket, a gondolatokat béklyoba verd, kéros sztereotipidk felszdmolasdval.”
(Kalman- Konezei, 2002).

Az cléitéletes gondolkodés egy madsik tarsadalmi csoportot a hajléktalansdgban él6ket is érinti. Nem
mérheté fel megkozelitéleg sem a hajléktalanok szama leginkdbb azért, mert sokan rejtézkédnek,
szégyellik helyzetiket. A hajléktalanna valdsndl a megszokott csalddi okok — mint példéul a valds
miatti lakhatasi problémék —mellett az elmilt években egyre nagyobb az olyan emberek szama, akik
pénziigyi okok miatt keriilnek az utcara. A gazdasagi vélsag, a hitelek miatt napjainkra egyre t5bben
vélnak hajléktalanna.

Hasonlé megitélésben részestilnek a pszichiatriai és szenvedélybetegek, akik szintén az eléitéletek és a
szégyen ,,.béklydiban” szenvednek.

Azok az emberek és csaladok, akik kis jovedelembél, leginkabb sajat erébél tartjak fenn magukat
tobbségitkben  kulteriileteken, tanyakon élnek. Kézottik minden generacié megtaldlhats a
kisgyermektél a serdiiidn, aktiv kora felnétien s idés emberen Aat.

Mindezek a tarsadalmi rétegek egy szocialis ellatorendszer szdméra fokozott kihivést jelentenek,
hiszen tobbségiikben segitségre, timogatasra és ellatasra szorulnak.

Emellett intézményiink a bolcsddés kort gyermekek gondozasat, nevelését is feladatai kdzétt tudhatja.
Az Egyseges Szocialis Kozpont négy szervezeti egységen keresztiil biztositja szertedgazo, sokrétii

szolgdltatasait,



. BENTLAKASGS ELLATAS EGYSEG

Az Egységes Szocidlis Kozponthoz tartozd Bentlakasos Egységhez harom ellatasi forma tartozik:
idések otthona, hajléktalanok Atmeneti szdllasa ¢és €jjeli menedékhely. Az egység harom
telephelyen valositja meg a gondozasi tevékenységét, amelynek szervezése soran elsddleges
szempont, hogy az idés korbol ered6 sziikségleteket, minél magasabb szinten tudja kielégiteni. A
gondozési tevékenység célja: fizikai, mentalis és életvezetési segitségnynjtas, iddéskoriak,
hajléktalan személyek szamara az életkornak megfelelé aktivitds szinten tartdsa, esctenként

onellato-képesség javitasa.

I. 1. Telephelyek bemutatisa

Platin Iddsek Otthona

A Platan 1d6sek Otthona 1984-ben Munkasszallobol lett id6sek otthona. Kezdetben 100 féréhelyen
valésitottdk meg az ellatottak gondozasat, majd 1992-ben wjabb féréhelyeket adtak at, mely
nagymértékben hozzajarult a véros, sét Beékes Megye kozigazgatasi teriiletén él6 1dos, ellatisra
szoruldk segitésére.

Az épiilet régebben kialakitott részében 2-3 dgyas szobék, mig a késobb dtadott éplletrészben tagas,
négy agyas lakoszobak talathatoak. Az épiilet adottsagaibol adédoan kozds fiirddszobak és mosdok
dllnak a lakok rendelkezésre, valamint a szakmai munkdt segité helyiségek (névér-,
gybégyszeroszté-orvosi-, klub-, Tv-szoba, iroda, raktarak). Az épiiletet koraloleld zéldévezetben
kisebb-nagyobb virdgoskerteket, fas, bokros részeket talilunk. A kikapcsolodasnak, a szabadban
torténd foglalkoztatasnak adnak lehetdséget hintadgyak, kerti butorok és a filagoria.

Eziist Fenyd Idosek Otthona

Az Eziist Fenyé Id6sek Otthona 2005-6ta nyujt teljes korii ellatast az dnmaguk ellatasara nem, vagy
csak folyamatos segitséggel képes idods személyek részere.

Az intézmény épiilete 6t szintbdl all. A foldszinten a kiszolgalé helyiségek, a négy lakészinten
(részlegen) 74 férdhelyen egy, két és kétszer- két dgyas szobak dllnak rendelkezesre. A lakoszoba
részét képezi egy tusoldhelyiség, valamint egy konyhapult, illetve a kétszer-két agyas szobaknal egy
mini konyha.

Minden szinten tarsalgé, teakonyha, valamint kddas flirdésre alkalmas fiirddszoba &ll az ellatottak

rendelkezésére. Az épiiletben a kizlekedést lift segiti.



Az Otthonhoz tartdz6 kertrészben, a hely adottsagainak megfelelden prébalunk az idések dltal
kedvelt pihenési feltételeket biztositani. A kisméretli udvaron az ellatottak kéréseihez igazodva

helyet kapnak hintadgyak, kerti butorok, padok és egy filagéria.

Hajléktalan Szdllo

Az atmenet: szallo 1995. 02. 01-én kezdte meg miikddését, ahol 14 fér6helyen, a nap 24 éréjaban
nyujtunk szolgaltatdst, azon emberek részére, akik képesek arra, hogy a gondozasi szerz6désben
megfogalmazottak szerint a szerzédés lejarta utdn (1+1 év) visszatérjenek a rendezett életvitelt
folytatok kozé, vagyis albérletet — munkat taldljanak.

Az ¢jjeli menedékhely 1995. 05. 01. 6ta miikodik. Az éjjeli menedékhely 26 férdhelyes szolgéltatas,
este 16 oratdl reggel 8 ordig vehetd igénybe.

A hajlektalan ellatas (¢jjeli menedékhely, dtmeneti szallé és nappali meleged) 2010-t51 feldjitott és

bovitett forméban ny(jtja szolgaltatasait a hajléktalansag problémajaval kiizdé személyeknek.

I. 2. Férohely kihasznaltsag
Piatdn Idések Otthona
Engedélyezett féréhelyszam: 150 £6

Az ellatast igénybe vevok Osszetétele 2014, évben:

2013. 12. 31-én ellatottak szama: 151 1%
2014, évben felvételt nyert ellatottak szdma: 30 16
2014. évben elhunyt ellatottak: 27 16
2014, évben gondozas ellatott kérésére megsziint: 016
2014. évben athelyezésre keriilt ellatottak: 4 16
2014. december 31-¢én ellatottak szama: 150 8

2014. évben a féréhely kihasznéltsag: 100 %

Eziist Fenyd Iddsek Otthona
Engedélyezett férohelyszam: 74 £6

Az ellatast igénybe vevik dsszetétele 2014. évben:

2013. 12. 31-én ellatottak szama: 79 16
2014. évben felvételt nyert ellatottak szama: 15 16
2014. évben elhunyt ellatottak 20 16
2014. évben gondozas ellatott kérésére megszint: 016



2014, évben athelyezésre keriilt ellatottak: L 16
2014. december 31-én ellatottak szdma: 73 16

2014. évben a férdhely kihasznaltsag: 100 %

Hajléktalan Szallo

Engedélyezett féréhelyszam:

Ljjeli menedékhely: 26 £6
Atmeneti szallé: 14 16

A szolgaltatast igénybe vevok dsszetétele 2014. évben:

Atmeneti szallé: 816
Ejjeli menedékhely: 26 6

2014. évben a férdhely kihasznaltsag a kovetkezd képen alakult:
Atmeneti Szallo: 70%
Ejjeli Menedékhely: 97%

I. 3. Személyi és targyi feltételek
A személyi és targyi feltételek a Bentlakasos Ellatasi Egységen belill a kdvetkezdképpen alakultak
2014-ben:
e aszakmai létszam minden telephelyen a jogszabalynak megfelelden biztositott volt,
o a targyi feltételek tekintetében elsésorban a felljitas az épiiletek, eszkdzok amortizécidja
jelentett nehézséget, ezért a megfelelé szakmai tevékenység ellenére az elhelyezési

kériilmények miatt csokkenhetett az ellatottak komfortérzetének mindsége.

Személyi feltételek
Platdn Idosek Ofthona
Dolgozok létszamadatai 2014. december 31-¢én
o 116 telephelyvezetd
s 37 £ fallasa szocidlis gondozd — apolod
ebbél: 4 {6 iranyité gondozdéi feladatokat lat el
o 116 fodrasz
e 6 {0 szakképzetlen munkatars
o 4 6 mentalhigiénés munkatars / foglalkoztatas szervezd

e 1 f6 konyhai kisegit6



= 2 {6 mosodai dolgozo
o 5,5 16 takaritod

+ 1 {6 pénzkezels

Szakképzettség:
» telephelyvezetd

» szocialis gondozd-apoldk

» mentalhigiénés munkatars

> foglalkoztatas szervez6

> pénzkezeld

Eziist Fenyd Iddosek Otthona

altaldnos szocidlis munkas (féiskola),
szocidlpolitikus {egyetem), szocialis

szakvizsga id8sellatas,

diplomés &polo, szocidlis szakvizsga,

altalanos apolé és altalanos asszisztens
szocidlis gondozd-szervezd, felnétt
szakadpolo, apolo, szocialis gondozo és
altalanos iskolai végzettség,

szocidlis munkas, szocidlis szakvizsga,
tanito,

érettségi, varrond, pedagdgiai szakos neveld,
szocidlis gondozd és apold,

érettségi,

Dolgozdk 1étszamadatai 2014. december 31-én:

e | {6 telephelyvezetd

o 18 f6 f6allasn szocialis gondozd — dpolo

ebbdl: 3 {6 iranyitd gondozdi feladatokat 14t el

« 4 15 mentalhigiénés munkatérs / foglalkoztatas szervezé

e ] {5 konyhai kisegit

» 2 6 mosodai dolgozo

o 416 takarito

o | {6 fodrasz (heti 10 Ora)

» ] £6 prémium éves dolgozo (heti 8 Ora)

Szakképzettség:
> telephelyvezet6

altalanos szocialis munkas, szocialis

szakvizsga,szocialpolitikus,



» szocialis gondozo-apold felséfokl apoldi szakképesités,
mentalhigiénés asszisztens, fizioterdpids
asszisztens, érettségi,
4ltalanos 4pold és altalanos asszisztens,
szocialis gondozd és 4pold, Altalanos iskolai
végzettség,

» mentalhigiénés munkatars szocialis munkas, 6vodapedagdgus, tanito,
mentalhigiénés asszisztens,

» foglalkoztatas szervezd/pénzkezeld mentélhigiénés asszisziens,

Huajléktalan Szdllo

Dolgozdk létszamadatai 2014. december 31-€n:
o 1 16 telephelyvezetd
o 3 {8 mentilhigiénés munkatérs
o 4 {6 szocidlis segitd

o 1 {5 takaritéd

Szakképzeltseg:
» telephelyvezetd neveldtanar
» mentalhigiénés munkatars altalanos szocidlis munkas, szocialis asszisztens,
» szocialis segitd tanitd, érettségi, szocidlis gondozd és szervezo,
szocidlis gondozd és apolo,
> takaritd altalanos iskolal végzettség,
Targyi feltételek

Platdan Idosek Otthona
A targyi feltételek tekintetében egy nagyobb mérvii adoméannyal gazdagodott a telephely.
Svajci karitativ timogatésnak k&szonhet0en az I. emelet B épiiletében egy flird6szoba teljes
felyitasa tortént meg, valamint a pénzkezeldi iroda falanak szigetelésére is sor keriilt.
Nagy valtozast hozott az évben, hogy a lakdszobak, kozosségi helyiségek festése elkezdédott.
Felujitasra, cserére javasoltak a kovetkezok:

% régi butorzat cseréje (a ruhas szekrények tobbsége selejtezhetd allapotban van)

+ udvaron jardak javitasa

% nyilaszardk cseréje



épiilet kiils6 vakolasa, hdszigetelése

eszkdzok cseréje, bavitése

melegviz ellatas megoldasa az épiilet régi részében
kazanok cseréje

demens szarny kialakitasa

Eziist Fenyo Idések Otthona

Az intézményben a kor kovetelményeinck megfelelden keriiltck 2005-ben kialakitasra a

lakdszobak, kozosségi helyiségek, kiszolgald helyiségek.

Az évek sordn sokszor szembesiiltiink olyan problémakkal, amelyek az iddsek komfortérzetét

rontjak, illetve a gondozasi feladatellatdst nehezitik;

Lakoszobdkban kicsi a ruhatdroldsra kialakitott beépitett szekrény, egy-egy kis
komodon kiviil nagyobb butorok elhelyezését nem teszi lehetévé a lakészoba nagysaga.
A lakoészobdk fiirdSiben ¢s a koézponti fiirdékben nincsen padléssszefolyd, ami
balesetveszélyes, mert fiirdetéskor all a viz a padlén,

A lakoszobédkban kialakitott zuhanytalcdk magasak, nehéz belépni a zuhany ala.
Hianyoznak azok a kapaszkodok, amelyck eredendden segitenék a firdékben a
biztonsagos kapaszkodast, helyvaltoztatast.

Kozponti flirdSkben csak kadas fiirdetésre van lchetdség, a specialis fiirdetd kocsi
hianyaban nem megoldott a fekvé, erésen mozgaskorlatozott ellatottak biztonsagos
fiirdetése.

El6tetd hianyaban az intézmény fobejarata csapadékos iddszakban balesctveszélyes.

A lift kicsi, fekvd beteg szallitdsara alkalmatlan.

A lift ajtézaré funkcidja egy pontos érzékelével miikodik, sokszor racsukodik az
cllatottra. (Fényfliggtny6s megoldas lenne a célszer(i, amelynek beszerzésére anyagi

forras nem all rendelkezésre.)

Az épiilet adottsdgaibél eredd problémakon tul az intézményben erdsen érezhetd az amortizacid

folyamata:

"

*,

sériilt burkolatok

elszinez6dott ablakfiiggényok

lak6szobak berendezéseinek sériilései
zuhanyfliggdnyok, csuszasgatlok eloregedése
udvaron jardak megrongalddott allapota

kerités rozsdasodasa



%+ kerti asztalok eloregedése

% bejérati ajtok instabil allapota, hészigeteld funkci6 elvesztése

% eldeformalédott milanyag nyilaszarok

% vilagitotestek eloregedése,

% specialis fiirdetd-kocsink 9 év mindennapos hasznalat utdn balesetveszelyes

% kazén megbizhatatlan miikodése (pl. nem elég az cllatottak flirdetéséhez a meleg viz)

Hajléktalan Szdllo
A hajléktalan ellatas targyi feltételek megfeleldek a szakmai elvarasokat illetoen.

I. 4. A szolgaltatasok bemutatasa

A Bentlakasos Egység szolgéltatdsai az ellatottak sziikségletethez igazod6 ellatdsi formakat
biztositanak a nap 24 6rdjaban.

Alapfeladat és egyéb szolgiltatiasok
Az ]d6sek Otthonainak alapfeladatai

Az Idések Otthona, mint dpolast, gondozast nyljtd intézmény alapfeladatként az &nmaguk
ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek teljes korli ellatasarol
gondoskodik: étkeztetésrdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatasrol,
egészségiigyi ellatasrol, gyogyszereliatasrol, mentélis gondozasrol, lakhatas feltételeirdl, napi
24 6ras felligyeletrol.

A szakmai feladatellatas keretében szocidlis gondozo — apoldk 12 6ras munkarendben (Platan
Idések otthonaban 2013. augusztus 01-t6l, Ezlist Fenyd Iddsek Otthonaban 2013. oktdber 01-
t81) végzik az ellatottak onelldtdo képességéhez, cgészségi allapotdhoz igazodd gondozasi
feladatokat, sziikség szerint elrendelt egészségiigyi ellatasokat, feliigyeleti feladatokat.

A gyogyszerelésrdl, orvosi ellatasrdl alapvetden az iranyitd gondozdi feladatokat elldtd
szocialis apolo-gondozok gondoskodnak, napi 8 6ras munkarendben.

A mentalhigiénés és foglalkozatd programokat évrél évre megujitjuk a tapasztalatok, €s az
ellatotti igények alapjan. Toreksziink az életkornak, fizikai és mentalis dllapotnak megfeleléen
szervezni szorakoztatd programjainkat, megemlékezéseinket, varosi programlatogatdsokat, a
fejleszts- szinten tartd foglalkoztatast.

Fizikailag aktivabb lakéink bevonasdval (csekély munkajutalom ellenében), munka jellegli

tevékenységeket szerveziink, segitve ezzel az intézménymiikodést.



Ezek a kivetkezok:

1

portaszolgélat

edények Gsszeszedése az ebédlfben

szalvétahajtogatas

kertészkedés, udvarrendezés

szobandvények dpoldsa

LEgyéb szolgéltatdsok

e Ingyenes vizsgilatok: az intézményben biztositottak az ingyenesen igénybe vehets
szlirbvizsgalatok (ortopédia, l4tdsvizsgélat, egyéb).

e Siiteménydrusitas: kiilsé vallalkozd heti rendszerességgel biztosit az ellatottak részére a
stiteményt, nyaron fagylaltot (diabetikus termékek is).

* Fodrisz (frizura, festés, dauer), manikiir-pedikirszolgaltatas: kiilsé vallalkozokkal kétstt
megallapodés alapjan, az altaluk kifliggesztett arjegyzék szerint tessziik lehetévé, hogy az
intézményt ethagyni nem tudo ellatottak is fodrasz és manikiir-pedikiirszolgaltatast
vegyenek igénybe. /Ide nem tartozik az intézmény altal biztositott hajvagas, koromvagas./

» Szabadidés programok: az idések otthona az ellatottak részére szabadidds programokat
(szinh4z, mizeumlatogatas, kirandulds, stb.) szervez. A szabadidés programokon résztvevd

cllatottaknak a felmertil6 koltségeket a személyi téritési dij megfizetésén tul fizetik meg,

Platin Idések Otthona
e Biif¢ 4ll minden hétkdznap a lakék rendelkezésére, ahol kavét, iditét, édességet,

gyiimdlcsot vasarolhatnak.

Eziist Fenyd Idosek Otthona

¢ (yogytorna:
Az Eziist Fenyé Idések Otthonaban lakdink részérél igen nagy érdeklédés mutatkozik
gyogytorna, illetve a zenés atmozgaté torna irant. Heti egy alkalommal szakképzett
gyogytornasz foglalkozik idéseinkkel, illetve szakmai tanacsokkal latja el intézménytink

azon dolgozoit, akik foglalkoztatas keretében az atmozgaté tornat tartjak.

Hajléktalan elldtis alanfeladatai

Az dtmeneti szallds azoknak a hajléktalan személyeknek az elhelyezését biztositja, akik az
€letvitelszert széllashasznalat €s a szocidlis munka segitségével képesek az 6nellatasra. Az

€jjeli menedékhely az Onelldtdsra €s a kozdsségi egyiittélés szabalyainak betartdsara képes

10



hajléktalan személyek éjszakai pihenését, valamint krizishelyzetben éjszakai szallas biztositasat

lchet6vé tevd szolgaltatas.

Eovéb szolgaltatasok

o Ingyenes vizsgalatok: munkatars segitségével rendszeresen szlirévizsgalatok (vércukor-,
vérnyomas-, testtdmeg — meres).

e Filmklub szervezése

» Szabadidés programok: Varosi Képtar és a Miivelddési Kozpont kidllitasai, szalonnasites,
kozos fozOnap, kertrendezes, vetélkedok,

e Megyei hajléktalan sportrendezvény

o Gyopéarosfiirdén, 8 lakonk szabadjeggyel részt vehetett az {innepi programokon.

o ,Egy &jszaka a hajléktalanokért” rendezvény, immdr tizenegyedik alkalommal.

I. 5. Demografiai mutatok, onellatas és egészségi allapot

Eziist Fenyd Iddsek Otthona

otk nemenléat s horesoportorkénti megoszlisa 2014, december 31-én

35

30 ?
25
0 "
15 a
: 14
) s
s 025 0,0, 15 ol M e
: 0 — s ="E | ! | .
20-30 évedy_40 v _ % = .Il = ‘ i i: } _0-
%1-50 évey g0 EveR_70 évey _gp evesy ‘
d -90 éveyy_y Eves

Az intézményben €16k (73 £6) 81 %-a (59 f6) ndi ellatott, €s mindéssze 19 %-a (14 fo) férh.

2014. december 31-én  az intézményben €16k atlag életkora: 79 év
legidésebb férfi: 89 év
legfiatalabb férfi: 56 év
legid6sebb nd: 97 év
legfiatalabb nd: 64 év

A diagramos abrazolas jol szemléleti, az intézményben a ndi ellatottak dominancigjat, illetve a 80

év feletti korcsoportba esd ellatottak jelentds szamat.
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Az atlagéletkor az el0z0 évhez képes 3 évvel cstkkent.

 Onelldtd képesség alakuldsa

40
35
37
30
25 dflagos szintlf elldtdst igdnyll
20 elldtottak
demens gondozdst igényléd
15 16 elldtottak
i0 17
5 0 0 3
onelldtd anelldtdasra onelldtdsra
részhen képes keptelen

Osszességében 2014-ben az ellatottak 60 %-a folyamatos gondozoi segitséget, fizikai gondozast
igényelt, donellato képesség csdkkenése, vagy teljes hidnya miatt. A gondozas mértéke az 6nellatd

képesség hianyaval aranyos.

2011.12.31. | 2012. 12, 31. | 2013.12. 31. | 2014.12.31.
Intézményi keretek kozott dnellato 32 % 46 % 35% 23 %
Onellatasra részben képes: 49 % 37 % 50 % 51%
Onellatasra képtelen: 19 % 17 % 15 % 26 %

Az elmult évekhez képest:
- jelentdsen csokkent az intézményi keretek kozott 6nellato ellatottak szama

- tovabba nott az onellatasra részben képes, és képtelen ellatottak ardnya
Az intézményben nagyon jellemzé a labilis egészségi allapot: a dominans sziv és érrendszeri
megbetegedések miatt gyakori, hogy az 6nellatonak tekinthet6 ellatott, &tmeneti idére ugyan, de

onellatasra képtelenné vélik.

Jellemzd betegségcsoportok az elldatotiak kirében

Betegségcsoportok Ellatottak szama

1. | pszichiatriai betegségben szenvedd elidtottak: 13 16
2. | sziv és érrendszeri megbetegedésben szenvedd ellatottak: 38 16
3. i daganatos megbetegedésben szenved ellatottak: 2 16
4. | Fogyatékossag: 11 18
5. | légzOszervi megbetegedésben szenvedd ellatottak: 2 16
6. | Anyagcsere betegségben szenvedk szdma: 7 16

Osszesen: 73 16
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Az cgyes betegségcsoportok néhany ellatottnal kombinaltan vannak Jelen, a csoportositas sordn az

ellatottat abban a csoportban tartjuk nyilvén, armely betegség:

- a legnagyobb egészségiigyi problémat jelenti szdméra,

- gondozasi szempontbol a legnagyobb figyelmet igényli.

Az Eziist Feny6 1désck Otthondban az elldtottak 52 %-anal az egeszségi allapotromlds oka a sziv-

és érrendszeri megbetegedés. Ez a betegségesoport gyakran  szoros Osszefiiggésben 4ll

pszichidtriai betegségek jelentkezésével, illetve kivetkezményeként mozgasszervi fogyatékossag

(végtag elvesztése, végtagbénulds) is indokolja a fokozott gondozast.

Jellemzd betegségesoportok ag elldtottak Jellemzi betegségesoportok az elldtottak
kiorében 2013, kérében 2014,
o 2% 3%
8% il 9% | - 18%
15% e I__---_f:"’1

‘..7." 1 :. - -
v ST s
TN 3% L e

O pszichifirial betegsdg O pszichidtrial betegség
Qsziv- és érrendszeri meghetegedds l O sziv- és drrendszeri meghetegedés
Odaganatos megbetegedés ' i - Odaganatos meghetegeddss
& fograrékossdy \ O fosyaéhossig
: BDanyagesere betegség J Banpagevere betegség
L Olégzdszervi meghetegedés - D iépziivceri meghet:
Az elmult évhez képest:

pszichidtriai betegek szama, és aranya megegyezik az el6zo évivel

csokkent a sziv-€s érrendszeri betegséghben szenveddk szama, de ennek ellenére is ez a
betegség okozza az idSseknél a legtobb problémdt (magas vérnyomds, szédiilés,
instabilités, szellemi kapacitds csokkenés stb.)

a daganatos betegek szdma tovabb csokkent (érkeztek vj elldtottak, akikné!
diagnosztizalasra kerillt daganatos megbetegedeés, de egészségiigyi problémai,
gondozasi igényei, az intézményi ell4tasanak sziikségessége, nem a daganatos
betegségébi! eredt)

nétt  azon elldtottak szdma, akiknél az intézményl gondozdsra a fennalld
fogyatékossdguk miatt keriilt sor

a légzészervi megbetegedéssel kiizdék szama valtozatlan, ardnyuk az elldtotti 1étszam
csbkkenése miatt valtozott

az anyagcsere betegséggel kiizdok szdma és ardnya egyarant emelkedett.
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Fogvatékossdgban szenveddk szama fogvatékossde tipusa szerint:

Fogyatékossag tipusa Ellatottak szdma |
Latassériilt 316
Hallassériilt 116
Mozgaskorlatozott 8 16
Ertelmileg akadélyozott 2 16
Sulyosan halmozottan fogyatékos 016

Osszesen 14 f6

Az intézményben 14 {6 rendelkezik szakorvosi véleménnyel, mely szerint valamilyen tipusa
fogyatékossagban szenved. Esetiikkben a fogyatékossag miatt cstkkent onellatd, dnkiszolgald
képesség tette sziikségessé az intézménybe koltdzeést, valamint ez hatdrozza meg a napi gondozasi

igényeket.

Apoldsi — gondozdsi igények alakuldsa az Eziist Fenyd Iddsek Otthondban

Az Eziist Fenyd Idések Otthonaban az ellatottak dpolasi sziikségleteit meghatirozza az ellatott

gondozasi igénye (demens vagy atlagos gondozdst igényel) €s dnellato képessége.

Elldtottak nem és gondozdsi igény szerinti dsszetétele

80
60 = nf
40 féfi
3
v LETD
f :
dtlagos szintdl elldtdst demens gondozdst igényld
igdnyld elldiotfak elldtottak

enndardsi inénv
Az Eziist Fenyé Idések Otthondban 2014. december 31-én 70 {0 részesiilt atlagos szintii, 3 6

pedig demens gondozasban.
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Platdan Iddsek Otthona

Elitoek nemenkéntié5 koresopectonként megosrlisa 2014, devember 71+

40
35
30

28 21 43
js" o 120 I né
10 7 ,
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56 —p-9, 0 .~
' 0
2030 évegy g ; ,
Ve§1-40 fvepy on éveg;_go S ey o 55
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Az intézményben €16k (150 f6) 67 %-a (101 f6) ndi ellatott, és mindéssze 33 %-a (49 f6) férfi.

2014. december 31-én  az intézményben él6k atlag életkora: 75 év
legiddsebb férfi: 90 év
legfiatalabb férf: 51 év
legidésebb nb: 99 év
legfiatalabb né: 46 év

A diagram mutatja, hogy az ellatast tSbbségében ndk veszik igénybe és jellemzéen a 81-90 éves
korosztily

Ellgtottak onelldto képesség szerinti dsszetétele:

Az ellatottak onellatd képesség szerint hdrom nagy csoportba sorolhatok. A csoportok kézott
atfedések vannak, illetve a magas 4tlagéletkor miatt esetenként (napi, heti szinten i8) nagymértékii

Onellat6 képesség csokkends figyelheté meg, illetve javulas is bekdvetkezhet.

Intézményen beliil:
Onelldté-nak tekintjiik, azt a személyt:
> akinek szellemi allapota életkordnak megfelels
» aki gondozéi feligyelet, teljes ellatds mellett onallban étkezik, lakokérnyezetét
€letkoranak, fizikai dllapotdnak megfelelden rendben tartja, napi szinten Onalléan
tisztalkodik, t6bbnyire 6ndlldan 6ltdzik

Onelldtgsra részben képes-nek tekintjiik azt a személyt:

> akinek szellemi allapota kordnak megfeleld, de fizikai allapota (mozgéskorlatozott,

mozgasszervi megbetegedésben szenved) rendszeres segitséget igényel
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> akinek - életkordnak megfeleld fizikai allapota ellenére - a szellemi allapota valtozd,

Onelldgidsra képtelen-nek tekintjilk, azokat a személyeket:

esetleg demens, de alapvetd szitkségleteit (étkezés, we hasznalat) iranyitas mellett $nalléan
Y

elégiti ki

aki gondozoi felligyelet, teljes ellatds mellett tSbbnyire &nalléan étkezik, segitséggel,

iranyitassal 6ltozkodik, segitséggel tisztalkodik, és lakdkérnyezetének rendbe tételéhez is

segitséget igényel

» akik sziikségleteik kielégitésében teljes egészében a gondozok munkéjara szorulnak

(4gyban fekvd magatchetetlen betegek, sulyos demens, fizikai labilis 4llapoti betegek).

A fenti szempontok szerint a Platan Idések Otthondban ellatottak Gnellaté képessége az aldbbiak

szerint alakul;

60

50

40

30

20

10

Onelldtd képesség alakuldsa

43
54
i
/S .
onelldto dnelldtisra
részben képes

238

onelldtdsra
képtelen

Jellemzd betegségcsoportok az elldtottak korében:

>

¥V ¥V V. V V V VYV VY

v

Sok esetben az egyes betegségesoportok kombindltan jelentkeznek a lakok tébbségénél.

pszichiatriai betegségek

neuroldgiai betegsége

sziv- €s érrendszeri megbetegedések

cukorbetegség

magas vérnyomas

mozgésszervi-, reumatologiai megbetegedések

vesebetegség

légzdszervi megbetegedések

daganatos betegségek

fogyatékossag

drlagos snt? elldtdst
igényl? elldtottak

demens gondozdst igényl?
ellitotiak
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Fogvatékossaghan szenvedbk szama fogyvatékossde tipusa szerint:

i Fogyatékossdg tipusa Ellitottak szama
Latassériilt 6 {6
Hallassériilt 2 16
Mozgaskorlatozott 47 {6
Sulyosan halmozottan fogyatékos 26 16

81 16

Eliatottak nem és gondozdsi igény szerinti dsszetétele

100 i - i
80 ! ? ] b n&
60 I R s
43 | e
20 g
[/
titlagos szintll elldtdst ipényld demens gondozdst igényld
elldrtortak elldtottak
gondozdsi igény

A Platan Idések Otthonaban 2014. december 31-¢én 120 £6 részesiilt atlagos szintii, 30 6 pedig
demens gondozédsban. Siilyos fokti demencidban szenvedd gondozottak (demens gondozasban

részesiilok) az ellatottak 20 %-at teszik ki,

Hajléktalan Szdllo
Atmeneti Szdllo
Férfi
G
4
2
1} I Fuoef
230 5, I v
wvas E'leio B0 5180 o i
Celh Buwy S 71-80
(LTINS

VO
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Ellatottak nemenkénti és korcsoportonkénti megoszlasa 2014, december 31-én
Az dtmeneti szallon élok (8 £6) 100 %-a férfi.

2014. december 31-¢én az atmeneti szallon élok atlag életkora:

58 év
legidosebb férfi: 74 év
legfiatalabb férfi: 31 ¢év

Ejieli Menedékhely
&
q
3 Fetn
Mo
)
20-30 31-40 : Férfi
W 3158 o -
Uy dyas . 5 1-6&0 61-70
Ve 71-80
CVla

FEYTI

Az éjjeli menedékhelyen €lok (26 £6) koziil 5 n6 (13 %) és 21 férfi (87%) vollt.

2014. december 31-én az éjjeli menedékhelyet igénybe vevik atlag életkora: 54 év

legidtsebb né: 70 év
legfiatalabb no: 32 év
legidésebb férfi: 74 év
legfiatalabb férfi: 26 év

Jellemz8 betegséocsoportok az elldtottak kirében:

A hajléktalan emberek egészségi 4llapota sajnos korhli képét mutatja sokszor rendszertelen
életvitelilknek. Sokan kiizdenek a hajléktalansag okozta tiinetekkel, betegségekkel.

A rendszertelen taplalkozas, silyos alkoholfogyasztids miatt alakul ki naluk a legtobb probléma.
Azonban ellatasuk mas intézményekhez képest apolast nem igényel. Kisebb betegségeiket,

sériiléseciket, lelki problémajukat azonban lehetdségeinkhez képest ellatjuk, sulyosabb esetekben
héziorvoshoz, illetve kérhazba iranyitjuk ellatottainkat.
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A legjellemzébb betegségek:

o szenvedélybetegségek (alkohol, jaték),
© magas vérnyomas,

o altalédnos érelmeszesedés,

o inkontinencia,

o érsziikiilet,

o depresszid,

o cukorbetegség.

L. 6. Programok, rendezvények

Elitottak részére szervezett programok, rendezvények

Platan Iddsek Otthona

<+ Negyedik alkalommal keriilt megrendezésre a Vidam Majalis kulturalis rendezvényliink, ¢s

\’
¢

7
*¢

ellatottaink elsd helyezést eléré sikeres szereplésének  koszonhetben hazatért a
vandorserlegiink.

Platan Csaladi Nap a zord id8jarasnak koszoénhetben a II. emeleti ebédlébe kényszeritette
vendeégeinket, lakéinkat. A valtozatos programok, eléadasok mindenkire atsugdrzd jokedve,
sokdig emlékezetes marad.

Az 1d8sek napjét oktéber hénapban tinnepeltiik ellatottaink kérében, A diszletek, jelmezek,
dekordcidk tekintetében is a magas szinvonalt csapatmunka €s kozos feladatvallalds volt a
Jellemz6. A Platinvirdg szintarsulat egy ésbemutatoval késziilt ~Egerek gylilése” cimmel.

Az ¢v folyamén szémos programra, rendezvényre keriilt sor, ezek koziil a legnépszer(ibbek:

- Havi rendszerességgel megtartott istentiszteletek (katolikus, evangelikus) egyre
nagyobb rokonszenvre talalnak lakoéink kozott.

- A farsangi mulatsdgunkat t6bb telephely is megtisztelte, mely egy igazi karnevdli
hangulatban telt. A latvanyos nyité- és zdrd ténc, a Jelmezes felvonulas, ajandékok,
finomsagok szervirozasa is hozzajarul sikeriinkhéz.

- A Valentin-napi Sziv-kiildi programunk is hagyomannyd valt otthonunkban. Egy-egy
kedves zeneszdm megdrvendezteti lakonkat, dolgozdinkat.

Népszert foglalkozasok

o reggeli torna

o kézmiives foglalkozas

o népdalkorus

o zeneterdpia
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o tarsasjaték
o ircdalmi-kor
% A helyl TESCO aruhérzba latogattak el lakéink rendszeresen vasarlas és nézelddés céljabol.
% Kirandulas a szegedi Vadasparkba.
< 90 évesek koszdntése.
& Szinetar Dora jotékonysagi koncertjén 8-an vettek részt.

% Bréda Kastély latogatdsa.

R
h%4

Szalonnasiités és palacsintastités.

L
0.’

Kiallitasok megtekintése szervezett formaban.

Eziist Fenyd Idések Otthona

& Az idések otthonaban a Csaladi Nap 2006-6ta hagyomannya valt, nagyszabasl rendezvény.
E napon lehetdséget teremtlink ellatottaink szaméra, hogy vendégiil lathassak szeretteiket, és
felidézhessék a csaladi ebédek hangulatat, mindehhez szorakoztato miisorral jarulnak hozza

fellépok produkeidikkal.

Lanyok a fodrdszndl
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< 2014. oktéber 09-én az Idések Vilagnapja alkalmabél készontsttik az Eziist Feny6 Idések
Otthondban lakokat. Az tinnepségen a szivhez sz6l6 k8szonték utdn, a moka és nevetds vette
at a szerepet.

* 2014. évben az Eziist Feny Idésck Otthondt érte az a megtiszteld feladat, hogy a Nyugdijas
Talalkozé keretében vendégiil lathatta az Egységes Szocialis Kézpont nyugdijba vonult
dolgozdit Id6sek Napja alkalmabél.

% Népszerli rendezvény volt a farsangi mulatozds. A jelmezes mitsorunk utan, jelmezesen
felvonuldst tartottunk a lakészinteken, a szobdjukban maradt ellatottak szdrakoztatasa
erdekében. A fankkal gazdagitott ebéd utén pedig tancolva, mulatozva blicstztattuk a telet.

% Istentiszteletek l4togatasa.

% Husvéti iinnepség: megemlckezés, hagyomanyok csoportos megbeszélése.

% Varosi séta — Foltvarro kiallitas megtekintése,

% Lengéteke bajnoksagon részvétel.
» Goblein kiallitas megtekintése.

Az év sordn 11 6 részesiilt a »52€épKord” készontésben. Az lnnepség lebonyolitasa egyénenként

cltérd volt, fiiggstt az ellatott csaladjdnak elképzelésérsl, hozzaallasatol, az ellatott személyes

clképzeléseitdl, igényeitsl.

Egyre kevesebb ellatott képes a tarsintézmények tobb oras rendezvényein részt venni, egeszségi

allapoténak romldsa miatt. Az id8sek érdeklédése, részvételi aranya jelenttsen csikkent a belss

programokat, foglalkozasokat illetéen is.
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Hajlékralan szdllé

2014-ben is t&bb program, rendezvény valdsult meg 2 telephelyen,

% Megrendeztiik a hagyomanyos farsangi szellemi vetélkedénket , farsangi észjaras” cimen.

*
0.0

Hagyomany szerint szalonnasiitések a nyari honapokban.

&
0’6

Békés Megyei Hajléktalan Sportnap szervezése és lebonyolitasa.

*
0.0

»Egy ¢jszaka a hajléktalanokért” rendezvényiink, immadr tizenegyedik alkalommal hivija fel a
varos lakossaganak figyelmét a hajléktalansag iranti szolidaritasra.

% A szegénység elleni kiizdelem vildgnapjan telephelyiink nyilt napot tartott.

I1. Nappali Ellatas Egység

11.1. Telephelyek bemutatasa

Id6sek nappali ellitasa
A klubok kiildetése a mindségi gondoskodas, csalddias légkdr és a szocidlis igazsagossag
megteremtése.
Igyeksziink az emberi méltdséag tiszteletén alapulo, szeretetteljes fizikai, pszichikai, érzelmi, szocialis
gondoskodast biztositani a rank bizottaknak a legjobb életminéség érdekében.
A szakmai szinvonal javitasa érdekében bevonjuk tagjainkat az intézmény mindennapi életébe,
megkérdezzlik véleményiiket az ellatasrol, programokrol és elvarasaikrol.
Rendszeresen segitiink klubtagjaink szamaéra tébbek kozott: a napi bevasarlasban, hivatalos
ligyintézésben, informacidk beszerzésében, idépontkérésben, nyomtatvanyok kitoltésében.
Az idések részére biztositott szolgaltatidsokkal egyik célunk az izolacid, az idéskori magany elkeriilése,
enyhitése, a j6 kozérzet biztositdsa. Ennek érdekében megértéssel, tiirelemmel, odafigyeléssel
fordulunk hozzajuk, és segitséget nydjtunk a meglévd funkeidik, nalld életvitelik fenntartdsaban.
Az iddsek szamara nyujtott szolgéitatdsok klubjainkban:
- az iddskoru személyek szaméra napkdzbeni tartozkodas biztositasa
- demens személyek szdmdéra napkdzbeni tartdzkodas biztositasa
- hazi segitségnyujtasra szoruld idosek lakékdrnyezetében torténd gondozasa
- ¢s a szocidlisan rdszoruld személyek részére a napi egyszeri meleg étel biztositisa
Gyongyvirdg Klub: 30 férdhellyel mikddik.
Oreg Tolgy Klub: 30 féréhellyel miksdik.
Oszirézsa Klub: 25 féréhellyel mitkodik.
Reménység Klub: 30 féréhellyel miikodik.
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Tanyagondnoki Szolgalat
A Tanyagondnoki Szolgalat az OVO Egységes Szocidlis Kézpont Nappali Ellatds Egységébe tartozd
alapszolgaltatds, melynek célja:
» Oroshdza kiilteriiletén, valamint tanyakon €16k intézményhianyabdl eredé hatranyainak
envhitése.
* Az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatasokhoz,
valamint egyes alapszolgaltatisokhoz valé hozzajutis biztositisa.

e Az clszigeteltség feloldasa.
e Az egyéni, kdzOsségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése.

I. kirzet Il. kdrzet
Tath-tanyak, Szénasi oldal Kiscsdko tanya, Székacsfoidek, Viragos
Forgacsrészi tanyak, Héthalmi tanyak, diils, Csorvési oldal, Tomcsanyi diilé,
Felsosos tanyak, Kishegy, Gyokeresi Kiilsémonor, Belsdmonor, Monori
tanyak, Alsosos tanyak, Eszaki sor, ugarok, Felsotanyik, Hosszasori ugarok,

Gyopdarosi ugarok, Kakasszéki tanydk, | Kiils6hosszisor, Belsdhosszisor, Szikhat
Boénumi tanyak, Kozségporta, tanya, Tatarsanc

Alsétanyak, Oroshazi puszta

Ki is a tanyagondnok? Milyen munka is az, amit végez? Mi a feladata? A valaszt talan ugy lehetne
megtogalmazni, hogy ez egy segitségnyujtas, gondoskodéds minden kiilteriileten é16 ember szamara, A
tanyan ¢léknek lehetdséget kell biztosftani, hiszen kiilteriileten ma mér nem mikodik a bolt, iskola,
posta, orvosi rendeld. A tanyasi emberek tobbsége id6s, sok esetben maginyos, nehezen mozgod ember.
Ok azok, akiket mér nem lehet kimozditani vagy ahogy 6k mondjak: ,,Az dreg fat mar nem lehet
atiiltetni.” Ezek szerint a tanyagondnok egy idésgondozé? Nem teljesen. Igaz, hogy ¢lethelyzetiikbél,
egeszségi allapotukbdl addddan, 6k szorulnak leginkabb segitségre. De élnek a tanyavildgban nehéz
helyzetben 1évé csalddok, kiizdve a mindennapi megélhetési gondokkal. Ok is igénylik a

tanyagondnok segitségét.

Pszichiatriai betegek nappali intézménye

Harmonia Kiub: 20 féréhellyel miikodik.

A szolgaltatds célja: elbsegiteni az ellatast igénybevevd ontevékenységét, Onsegitését, valamint a
tarsadalomba, sajdt kdrnyezetébe valo visszailleszkedését megfeleld programok biztositasaval.

A szolgaltatasok részeként ¢s az eredményes szakmai tevékenység ellitisa érdekében a szocialis
szakember kapcsolatot tart az ellatott kdzvetlen kdrnyezetével és kezeléorvosaval.

A szolgaltatas minden érdekl6dd szdmdra hozzaférhetd.
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Szenvedélybetegek nappali intézménye

Fordulat Klub: 20 féréhellyel mikodik.

A szolgaltatds célja: specilis segitd programok biztositasa az ellatast igénybe vevdk igényei alapjan
felvilagosité, tanacsadod, tdjékoztaté és egyéb témakorbkben. A programok révén eldsegithet6 az
életmod-valtoztatds Gsztonzése, a visszacsés megel6zése.

A szocidlis szakember szilkség szerint kapesolatot tart az ellatott hozzéatartozoival, kezelborvosaval.

A szolgéltatas nyitott minden érdekl6dd szamara.

Nappali melegedd
A hajléktalan ellaté rendszer egyik szolgaltatasa a hajléktalan személyek nappali tartozkodéséra nyujt
lehetdséget kulturalt koriilmények kozott.

Fogyatékkal é16k nappali intézménye

2002, januar 15-én nyitotta meg kapuit Oroshdzén az értelmiikben akadalyozott 16. életéviiket
betsltott, onkiszolgalasra részben képes- személyek napkozbeni ellatasat biztosito dnkormanyzati
fenntartast Vadvirag Esély Klub.

Vadvirdg Esély Klub:
Fogyatékkal €16k nappali ellatasa keretében: 35 fo fogaddsara képes, ezen belil szocialis

foglalkoztatas keretében: 26 {6 foglalkoztatasara nyilik lehet6ség.

IL. 2. Férohely kihasznaltsag

Gyongyvirag Klub:

2014. december 31-én elldtottak szama

- idéskortiak nappali ellatdsa 10 16
- demens személyek nappali ellatasa 916
- hazi segitségnynjtas 59 16

helyben étkezdk 10 &
- elvitellel étkezdk 316
- kiszallitassal étkez6k 50 16

2014 - ben a féréhely kihaszndltsdg %-ban:
- idéskoraak és demens személyek nappali ellatasa 55%

hazi segitségnyujtas 86%
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Oreg Tiloy Klub:

2014. december 31-én elldtottak szdma-

nappali ellatds 19 16
- hazi segitségnynjtas 83 &
szocidlis étkeztetés 89 15

A 2014. évi férbhely kihaszndltsdg szdzalékos megoszldsa a napi igénybevétel alapjdn:
nappali ellatas 53%
-~ hdzi segitségnyujtas 81%

Tanyagondnoki Szolgilat:
2014. december 31-én elldtottak szdma-

L. korzet lakosainak szama 78 16
I1. k&rzet lakosainak szidma 103 {8
Reménység Klub:

Id6sek nappali/demens ellatas:

Az ellatottak szama 2014.december 31. 26 16
(22 {6 nappali ellatas+ 4 6 demens ellatas)

2014-ben férdhely kihasznaltsag: 63%

Hazi segitségnyujtas:
Az elidtottak szdma 2014.december 3 1. 516
2014-ben férbhely kihasznaltsag: 76%

Etkeztetés (helyben étkeztetés, és elvitellel):
Az ellatottak szdma 2014.december 31. 23 16

Harménia/Fordulat Klub:
Harmoénia Klub:
2014. augusztus hénapban az ellatottak szama 5 5. Az ellatotti 1étszam névekedése folyamatos, nincs

lemorzsolédis.
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Fordulat Klub:
Az intézmény befogado képessége 20 6.
A Fordulat Klub is augusztus 1-én nyitotta meg kapuit, azonban augusztusban, €s szeptemberben nem
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Nappali melegedd:
A Nappali melegedd szolgéltatsait igénybe vevok sszetétele 2014. december 31-én:

Nappali Melegedo: 29 16
2014. évben a telephely ezen részlegének férdhely kihasznéltsdga a kdvetkezo képen alakult:
Nappali Melegedo: 81 %

Oszirozsa Klub:

2014. december 31.-én nappali ellatasban résztvevok szama: 17 16
2014. december 31.-én demens ¢llatédsban résztvevok szama: 716
2014, évben a féréhely kihasznaltsag: 90%
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2014. december 31.-én a hazi segitségnytijtisban résztvevik szama: S8
2014. évben a férdhely kihasznaltsag: 74%
2014. december 31.-én a szocialis étkeztetésben résztvevik szama: 18 16

Az elvitellel étkezék 2014. évi atlaga 15 6, az ellatottak gondozasi napjai alapjan.

VYadvirag Esélv Klub:
2014. december 31-én ellatottak szama: 34 16
2014-ben a féréhely kihasznaltsag: 74%

A klubok kihasznalatlansdganak egyik oka lehet az, hogy a tagok egészségi dllapota romlik (hazi
gondozasba, 1d6sek otthonaba keriilhet az ellatott, tobb esetben elhaldlozas torténik). Mdsik oka lehet,
hogy a viros belterliletén 1évé Gyongyvirdg és Oreg Tolgy Klubok szolgaltatasainak igénybevétele
szempontjdbol akadalyt jelent a tdvolsag. Utdbbi nechézség enyhitése érdekében 2015. aprilis honaptol
téritésmentes  szolgaltatds nyWjtdsdval bevezetjiik a klubokba torténd beszallitast, valamint
hazaszillitast azok szdmdra, akik a tdvolsdg, vagy mozgéskorlatozottsag miatt eddig nem juthattak

ehhez a szolgaltatasi forméahoz.

11. 3. Személyi €s targyi feltételek

Személyi feltételek

A nappali ellatds teriiletén dolgozd szakemberek 100%-ban szakképzettek. A klubvezetdk felséfoki
vegzetiséggel, a hazi gondozdk alap- és kozépfoku szakiranyu, a tanyagondnoki szolgélatban
tevekenykeddk alapfoku szakirdnyn végzettséggel rendelkeznek. A pszichidtriai és szenvedélybetegek
nappali intézményében dolgozok felséfokd szakiranyt végzettséglick. A {ogyatékosok nappali
intézményében felséfoku és kozépfokt szakirdnyt végzettségii dolgozok, a nappali melegedBben

felsbfoku végrettséggel rendelkezd munkatarsak 1atjak el szakmai feladatukat.

Id6sek nappali intézményében dolgozdk létszama: 8,516
Hazi segitségnyijtasban dolgozok 1étszama: 13 16
Pszichiatriai ¢s szenvedélybetegek nappali intézményében doigozok 1étszama: 2 6
Fogyatékosok nappali intézményében dolgozok létszdma: 6 16
Nappali melegedo: 116
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Targyi feltételek
Klubok
A klubok tSbbsége tomegkozlekedési eszkdzzel konnyen megkozelithetd. A telephelyek
infrastrukturaval megfeleld modon ellatott helyiségekbdl allnak.
A kiubok rendelkeznek:
pihenésre
kézosségl egytittlétre
- személyi tisztalkodasra
- személyes ruhazat tisztitAsara

ételmelegitésre, talaldsra és elfogyasztisra szolgdld helyiségekkel

A klubok dolgozéi a munkavégzéshez szitkséges védoruhaval rendelkeznek.

Jogszabalyban meghatarozott munkaruha juttatdés cfmen a hazi segitségnyijtasban dolgozo
gondozondk, és a tanyagondnokok évi 10000 Ft 8sszegben vasarolhatnak munkaruhat. A hazi
segitségnyljtasban munkat végzd szakemberek szimdra az ESZK kerékparokat biztosit. A napi
munkavégzéshez sziikséges targyi eszk0zok a nappali ellatas teriiletén rendelkezésre allnak a
szolgaltatasok biztositasahoz. Haztartasi eszkozok (automata mosdgép, mikrohullami siitd stb.),
szorakoztaté elektronikai eszkozok (TV, DVD, vided, radiés magnd, CD lejatszo), tovébba

vérnyomasmérd, vércukorszintméro segiti a szakmai tevékenyscget.

Tanvagondnoki Szolgdlat

Két tanyagondnok l4tja ¢l a szolgalatot kiilteriileteken két korzetben.

A Tanyagondnoki Szolgélat iroddja (Oreg Tolgy Klub; Oroshaza, Igléi Gt 7.) az ellatottak szdmara
tomegkozlekedési eszkdzzel konnyen megkozelithetd. A munkavegzéshez szitkséges targyi feltételek
adottak (szamitogép és internet hozzaférés, mobiltelefon, gépjarmivek).

A gépjarmipark két gépkocsibél all: Ford Ranger és Skoda Yeti.

Harmonia/Fordulat Klub

Az épiilet épitészeti megolddsa lehetové teszi az akaddlymentes kozlekedést, az intézményben. A

klubban tobb olyan helyiség is talalhat6, amely a kozosségi egyuttlétre, €s t§bb funkciora is alkalmas:
munkavégzésre, kreativ foglalkozésra, szabadidés programok lebonyolitasara, pihenésre ¢€s

tisztalkoddsra.
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Vadvirdg Esély Klub

¢ kozOsségi egyiittlétre,

* pihenésre,

* személyi tisztdlkoddsra,

* szemelyes ruhdzat tisztftasara,

e ¢tel melegitésére, talaldsara és elfogyasztasdra szolgald helyiségekkel,

* tSbbfunkcids helyiséggel, melyben lehetéség  van foglalkoztatas, szabadidgs program
lebonyolitésara,

* szocialis foglalkoztatasra alkalmas kiilsn helyiséggel rendelkezik .

IL. 4. Szolgaltatiasok bemutatasa

Idések nappali ellitdsdnak alapfeladatai:
Az Idosek Klubja altal nydjtott szolgaltatdsok igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylé illetve

térvényes képviseldje kérelmére torténik irasban vagy szoban, melyet a telephelyvezet6hsz kell
benytjtani.

A nappali ell4tas / iddskortiak, demens személyek / elsdsorban a sajat otthonukban €6, tizennyolcadik
eletévitket betdlttt, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocidlis s mentalis tdmogatdsra
szoruld, dnmaguk cllatisara részben képes személyek, részére biztosit lehet6séget a napkozbeni

tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére.

Szolgaltatisok

* Személyi higiéné megtartasa érdekében: tisztalkodsi lehetdség biztositasa.

¢ Személyes ruhdzat tisztitisanak lehetbsége: egy automata mosogép all a klubtagok
rendeikezésére, melyet a gondozéné kezel. Sziikség esetén a vasalas megoldott.

e Igény szerinti meleg étel biztositdsa.

* Mentalis gondozds: a lelki problémak kezelése, segitségny\jtds a koryezettel valé
kapcsolattartasban, krizishelyzetek kialakuldsanak megelézése, kezelése,

* [Egészségiigyi ellatas: rendszeresen vérnyomasmérés, tandcsadas az egeszséges életmaodrol.

* Foglalkoztatds: A testi-lelki egészség fenntartssa, valamint a mentalis megbetegedésck
kialakuldsanak megel6zése érdekében az ellitottak részére elfoglaltsag biztositdsa,

¢ Szabadid8s programok szervezése: az ellatst igénybe vevék részére sajtotermék, konyvek,
kdrtya-és tarsasjaték illetve tomegkommunikaciés eszkszok biztositdsa, és rendezvények

szervezése.
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o Segitségnytjtas hivatalos ligyek intézéscben, szolgéltatokkal valo kapcsolatfelvétel timogatasa,
pénzben- és természetben adott juttatdsok feltételeinek kdvetése, nvomtatvanyok beszerzése,

ehhez t6rténd hozzajutas intézese.

Demens személyek nappali ellatasa:
Demens ellatas keretében legfébb célunk az ellatottak egészségi, fizikai dllapotinak megorzese, a
meglév szellemi képességeik megtartasa
- egyéni és csoportos foglalkozasok szervezese napi rendszerességgel
gondozdi feliigyeletet a nyitvatartasi ido alatt folyamatosan

az ellatottak meglévé képességeinek megbrzése és fejlesztése

Hazi segitségnytjtds keretében gondozottainknak sajat lakokornyezetében biztositjuk az 6nalld
¢letvitel fenntartasa érdekében szitkséges ellatast, a kovetkezd szempontok szerint:

e héziorvos javaslata alapjan apolds, gondozds (pl.: lazmerés, gyogyszerbevétel segitése,

o vérnyomasmérés, vércukormérés, kiscbb sebek ellatasa/kotéscsere)

o segitségnyujtds a személyi higiéné megtartasiban (pl.: fiirdetés, mosdatas, pelenkazas, sz4j
higiénében segitség, borotvalas, haj rendben tartisa, ltztetés)

o scgitségnyujtas a haztartds vitelében (pl. mosas, vasalds, mosogatas, kzvetlen kdrnyezet
rendben tartésa)

o mobilizalas (pl.: séta, kiiiltetés, mozgatas)

« mentdlis gondozdas (pl.: beszélgetés, felolvasas, szabadidé hasznos eltéltésének segitése, a
gondozasi elemek kozil erre lenne az egyik legnagyobb sziikség, azonban a segitd
szakemberek idé hianydban kevés beszélgetést, felolvasast tudnak megvaldsitani.)

o szocidlis iigyintézés (ph.: személyes/telefonos/irasos ligyintézést végeznek a gondozok, sziikség
esetén elkisérik az ellatottat)

s+ érdekvédelem (pl.: személyes/telefonos/irdsos tigyintézést végeznek a gondozok, szilkség
esetén elkisérik az ellatottat)

o segitségnyujtas veszélyhelyzetek elkeriilésében, elharitasaban (személyes tanacsadassal,
példamutatassal segitenck a gondozdk, az elhdritasban aktiv szerepet jatszanak pl.:

szakembert hivnak, ment6t hivnak)
Etkeztetés keretében napi egyszeri meleg ételt biziositunk azoknak a szocidlisan rtéaszorult

embereknek, akik koruk vagy egészségi allapotuk miatt ezt snmaguk szdmdra tartésan vagy dtmeneti

jelleggel nem képesek biztositani, €s a csalad sem tudja vallalni.
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Igény szerint normél illetve orvosi javaslatra diétas étel biztositésa is a szolgaltatas korébe tartozik:

* helyben étkezés hétft61 — péntekie a klubtagck szamara
* eclvitellel étkezés — igény szerint az OV ESZK konyhdjarel

* kiszallitassal étkezés — igény szerint gepkocsival térténd hazhoz szailitas

Alapfeladatot meghaladé szolgaltatdsok

* Igény szerint pedikiir, maniktir, fodrasz megszervezése.,
* lgény merilt fel az idés ellatottak részérd] a temetébe szallitas alkalmanként, kiilonssen

Halottak Napja kérnyékén.

Tanyagondnoki Szolgslat alapfeladatai:

A Tanyagondnoki Szolgélat 4ltal nyujtott szolgaltatisok igénybevétele tnkéntes.

» Héz koriili, szakképesitést nem 1génylé feladatok (villanykérte, gdzpalack, zar stb. cseréje),
» Kisebb, specialis szakértelmet nem 1génylé javitasok:
» Nehezebb targyak mozgatasa, ho eltakaritds, flinyiras.

> A napi életvitel fenntartasahoz sziikséges alapvetd élelmiszerek (pl. tej, kenyér), vegyi aruk,

fogyasztasi cikkek stb. beszerzése.

» Napi egyszeri meleg étel éthordéban t5rténd hazhoz szallitisa. A kiszallitds az OVO Egységes
Szocialis K6zpont f6zékonyh4jardl torténik, 14 fé szamara.

> A jelzbérendszer elemeként a maganyosan €16k figvelemnmel kisérése.

> Betegek héziorvoshoz ¢s egyéb egészségiigyi intézménybe  torténd szallitdsa, valamint
gyogyszerek kivaltasa, illetve a gyogyaszati segédeszkizok beszerzése.

> Segitséget nyitjt szervezett programokra, rendezvényekre térténé eljutdsban.

> Hivatalos ligyek intézésében kozremiikidés, amely torténhet a szolgaltatdst igénylék adott

hivatalokba, intézményckbe térténd széllitasaval, illetve a tanyagondnokok 4ltal.

» Oroshaza kozigazgatasi teriiletéhez tartozd, kb. 20 km-re es Kiscsdkén, a Il kérzet

tanyagondnoka heti 2 alkalommal bevasdrlast, {igyintézést végez,

» Nagybevésarldsok lebonyolitisa az igénybevevokkel a szupermarketekbe (pl. LIDL, Penny
Market, TESCO stb.), valamint a helyi piacra térténé eljuttatasival,

> A sajét fogyasztas céljdra hazidllatot tarté lakosok szdmara tap, allatgyogyszerek és az

allattartashoz sziikséges egyéb eszkdzok, gépek beszerzése és hazhoz szallitdsa.
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Pszichidtriai- és szenvedélybetegek nappali ellitdsdnak alapfeladatai:

Harmonia/Fordulat Klub szolgaltatisai:
A szolgaltatas feladata, hogy az Ontevékenységre, az Onsegitésre €piilve eldsegitse a pszichiatriai €s
foglalkoztatasi rendszerbe t6rténd beilleszkedésiiket; szolgdltatast nyujthat a promoéceid és elsédleges
prevencié céljaval a mentdlisan sérilt, krizisben 1év6 személyek részére is. Hossza tavh cél a
pszichiatriai és szenvedélybetegek szocialis kompetencigjanak javitasa, a stigmatizacié csdkkentése.
Aktivizalas az egészségiigyi ellatas igénybevételében, a foglalkozési rehabiliticidban, a tarsadalmi
szerepvillalasban.
A pszicho-szocialis médszerek alkalmazasanak eredményeként a csalad €s a kozdsség segitd erejére
tamaszkodva csbkken a betegség sordn a visszaesések szama, igy az ellatott kevesebb problémat
jelenthet csaladja és szocialis kornyezete szémara:
_ az cllatast igénybevevék részére szocidlis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi
életritmust biztositd szolgaltatést nyujt,
- a helyi igényeknek megfelelé kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi programoknak, csoportoknak,

az ellatotti kor és a lakossag igényeinek megfelelé nyitott szolgaltatds nyujt.

Biztositja klubtagjai szamdra:
o akozosségi egyiittlétet,
e aszemélyi tisztalkodds, ¢s a személyes ruhazat tisztitdsanak lehetdséget,
e az igény szerinti étkezési lehetdséget,
o a szabadidés programok szervezésekor figyclembe veszi a klubtagok igényeit,
érdekldését,
» ahivatalos tigyek intézésének segitéseét,
o aképzések, atképzések keresését, a munkavégzés lehetdségének szervezesct,
e az életvitelre vonatkozo tandcsadést, az életvezetés segitését,

e az egyéni és csoportos mentalis gondozést

Hajléktalanok nappali ellatdsinak alapfeiadatai:

Nappali Melegedé szolgaltatasai:
A Nappali Melegedd az ellatott sziikségleteihez igazodd segitségnyijtast biztositja, amelynek
mértékét és modjat mindenkor a segitségre szoruld ember egészségi-, szocialis s pszichés

allapota hatarozza meg.
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A Nappali Melegedo lehetdséget biztosit a hajléktalan személyek részére
o) a kozosségi egyiittlétre,
o} a pihenésre,
o a személyi tisztalkoddsra,
o a személyes ruhdzat tisztitasara,
o az ctel melegitésére, talalasara, elfogyasztasira.
Szolgaltatasok:
o) szabadidés programok szervezése,
© sziikség szerint az egészségiigyi alapellitashoz, a szakellatishoz jutas segitése,
o hivatalos tigyek intézésének segitése,
o ¢letvitelre vonatkoz6 tancsadés, életvezetds segitése,
o specidlis nszervezéd csoportok tAmogat4sa, mukddésénck, szervezésének
segitése.
Fizikailag aktivabb lakok bevonéasdval (csekély munkajutalom ellenében), munka jellegti
tevékenységeket szerveziink.
- Portaszolgalat
- Kertészkedés, udvarrendezés

- Ho eltakaritas a téli idészakban

Fogyatékkal él6k nappali intézménvének alapfeladatai;

Vadvirig Esély szolgaltatisai:

* igény szerint étkeztetds biztositasa (reggeli, ebéd),

* szabadidés programok szervezése,

* szikség szerint egészségligyi alapellatas megszervezése,

* aszakellatashoz val hozz4jutas segitése,

* hivatalos ligyek intézésének segitése,

* munkavégzés Ichetdségének segitése,

o életvitelre vonatkozé tanicsadas, életvezetés segitése,

* mentdlis, pszichés gondozis,

* cgyénre szabott gondozdsi, fejlesztési terv készitése.
Az 1j klubtagot a mentalis felmérést kivetden gondozési csoportba helyezziik, A gondozasi csoportok
létszdma max. 6-8 8, életkor és fejlettségi szint figyelembe vételével kertil kialakitasra. A fejlesztd —

szintentart6 foglalkoz4dsok tervezése és vezetése napi rendszerességgel torténik. A mentalis gondozésra
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nagy hangsulyt fektetiink, elsésorban az egyéni esctkezelés modszerével. A krizishelyzetekre gyorsan,
hatarozottan /a csalad bevonasaval/ reagélunk.
A sziildk részére rendszeres idékozénként ,,Sziilé1 talalkozdkat” szerveziink, ahol lehetség nyilik az
aktualis programok, tervek, problémak megbeszélésére.
Kiilsés szakemberek ismeretterjeszté eléadasokat tartanak a kovetkezd témakdrékben:

o elsdsegélynyujtis alapfokon

e cgészséges étkezés

¢ kozlekedési alapismeretek

e bbrapolasi tanacsok

Tovdbbi kiemelt tevékenységeink, terdpidk:
¢ hidroterapia,
s szinkottds modszerre éplild zeneterapia,
e gyogytoma,
» informatikaval tamogatott képességfejlesziés,
e lovas-terapia
o szakkorok: kézmiives, karate, angol nyelvi, joga, hittan, szdvés.
» Snoezelen terdpids szoba széles korli alkalmazhatosagot biztosit, egyszerre terdpids ¢és

relaxacios jellegl.

Szocialis foglalkoztatas

A szocidlis foglalkoztatas keretein belil munka-rehabiliticié valosul meg, amelynek a foglalkoztatasi
szakmai programja évenként megujitasra kertil.

A foglalkoztatasban résztvevé személyek munka-rehabilitaciés dijban részesiinek, jogszabalyi
feltételek szerint. A foglalkoztatds idébeosztasa egyénileg keriilt meghatarozasra: napi 6, heti 30 6ra, a
szakértdi bizottsig szakvéleményének figyelembevételével. Jelenleg 25 fiatal tevékenykedik a
kovetkezd munkakorokben: kisegité konyhai, kisegitd adminisztratori, parkgondozdi, kisegitd
mosodai, kisegitd takaritd, portaszolgalati kisegitd, taskafélék, szijazat gyartasa, valamint haztartas

termék-elballitasa, szolgaltatasa sajat fogyasztasra.
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IL §. Demografiai mutat6i nemek és koresoportok szerint

Gvyingyvirag Klub

Demogration nmatatdls - Idésk-om szemelyek nappali
allatisa
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Jellemz0 betegségesoportok az ellatottak kérében

Retegséstipusok Id6skordak  nappali | Demens  személyek | Hizi segiteéonviitis

Sziv- és érrendszeri 12 o 715 45 16
Mozgasszervi 9 15 316 26 16
Pszichiatriai-neuroldgiai 6 15 715 18 {6
Belgvégyédszati 416 310 15 8
Erzékszervi 16 118 518
Daganatos 116 56

Fogvatékossdgban szenveddk szdma, tipusa szerint, tablazatban

Betegséotipusok Iddskoraak napnali Demens személvek Hazi segitségnviitas
Mozgdssériilt 16 11 fo
Latassériilt 1£6 4 16
Hallassériilt )

T

Ertelmi sériilt

Halmozottan sériilt

Oreg Tilgy Klub:
Demografial mutatdk
A
1
2
1 I 1
il
51-50 61-70
1.
i
51-60 61-70
4
i |
31-40 41-50 51-60

férfi na

71-80

Iddskort személyvek nappali ellatdsa

81-80

Demografiai mutatok - Demens személyek nappali ellatdsa

férfi nd

71-80

81-90

Demografiai mutatok - Hazi segitségnygjtasban részestilok

ferfi né
23
11
e a
|
: H
61-70 71-80

21

91-
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41-50

Demografiai mutaték - Etkeztetésben részesildk

51-60

farfi

61-70

11

71-80

Jellemzg betegségesoportok az ellatottak kirében

ng

81-90

91-

Betegségtipusok Id6éskoriiak nappali Demens személyek Hazi segitségnynjtas
Sziv- ¢s érrendszeri 1118 6 f6 58 15
Mozgasszervi 4 16 216 47 £
Belgyogyaszati 616 316 2916
Pszichiatriai-neurolégiai 116 516 16 16
Erzékszervi 2f8 18 15 &
Draganatos - - 3f6

Az ellatottainknal nagy szamban tapasztalhatéak a mozgasszervi, reumatikus megbetegedések.

Sok id6snél tapasztalhaté sziv-, és érrendszeri megbetegedés t6bb fajtija is.

Fogyatékossdgban szenveddk szama fogyatékossde tipusa szerint

Fogyatékossag Idéskortiak nappali | Demens személyek | Hazi segitségnytjtis
Hallassériilt 1 - 7
Latassériit - - 5
Mozgassériilt 2 1 25
Ertelmi sériilt - - 2
Halmozottan sériilt - - -

Tanyagondnoki Szolgilat:

1 1

20-30

w
B

Demografiai mutatolk az 1. kdzet ellatottaird]

2

31-40

férfi né&

1o 10

[~

5 .T

|

2 |
=) J
41-50 51-60 61-70

71-80

81-90

-

91-
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¢ Férfi nd
14

12 | 2z 22

Demografiai mutaték a I1. kdzet ellatottairol

5 |
l -
. ! | | I .
J & U H I b b B
20-30 51-60 61-70 71-80 81-90 91-
Jellemzé betegségcsoportek az ellatottak korében
Betegségtipusok 1. korzet 11. korzet
Pszichiatriai-neurologiai 6 {6 116
Sziv- és érrendszerl 14 £6 10 f6
Mozgasszervi 11 {6 12 {6
Erzékszervi 11 16 14 {6
Belgyogyaszati 316 4 £6
Daganatos 6 16 6 16
Fogyatékossdgban szenveddk szama foovatékossdg tipusa szerin
Fogyatékossag 1. korzet 1. korzet
Hallassérilt 116 116
Latassériilt 116 216
Mozgassériilt 2 16 116
Ertelmi sériilt - -
Halmozottan sériilt 116
Reménvység Klub:
Idosek nappali ellitdsdban részesiilék nem és kor
szerinti megoszlasa
7
Se
g
Za
! w Ferfl
-3 P
= 1
(8]

Norcsoport

2030 31-30 41-50 51-6C 61-70 71-80 81-9O

ail.
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Demens személyek nappali elldtisdiban részesiildk nem
¢és kor szerinti megoszlisa
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Korcsoport
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Korcsoport
Etlkeztetésben (helyvben fogyasztissal éx elvitellel)
részesiilék nem és kor szerint! megoszlisa
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20-30 21-49 41-50 51-60 631-70 71-80 81-20  31-
Korcsoport

Jellemz6 betegségcsoportok

| Idések nappali Demens személyek | Hazi segitségnyti lm
Sziv-, és érrendszeri 15 f6 3 16 4 f8
LBelgyégyészati 12 16 - 1 f6
| Pszichidtriai — 7 16 1f6 418
LBc'Srgyégyeiszati 36 16 18
Daganatos 116 - -




Fogvatékossdgban szenved6k szdma fo gyatékossag szerint

Id6ések nappali ellatdsa | Demens személyek Hazi segitségnyujtas
Mozgassériilt 516 116 4 16
Latassérilt 4 16 - 1 {6
Ertelmi fogyatékos 1 {6 - 1 0
Hallassériilt - - -
Harmonia Klub:
Nemek szerinti megoszlas
4 ﬁ—;] W Pam L
I ol ' [ O Férfiak
B EF— e i P \__ & Nok
augusztus szeptember oktober november december
Harmoénia Klub
korcsoportonkénti/nemek szerinti megoszlas
# [
2,57
27 =2
1518
| o= > O Karcsoportok
11 im
0,57 42 lﬂ |5
0 PR 2 dvees - - /"”l 8 s
20-30 éves  31-40éves  41-50éves  51-60éves
Fordulat Klub
Nemek szerinti megoszlas
2 Py Pl
157
1} O Férfiak
NSk
0,57 1 ] 1 _ &
0 = T i Tl - Lﬁ_’ ~ L? - : A
augusztus szeptember oktaber november december
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Fordulat Klub

korcsoportonkénti/nemek szerinti megoszlas
1. F‘f

0,61

047

0,21 d
0 ; J—:7 J_z WL ___ =54

16-30 éves 31-40 éves 41-50 éves 51-60 éves

U Korcsoportok

Jellemz6 betegségcsoportok Harménia Klub

kevert szorongasos és depresszids zavar
paranoid schizophrenia

bipolaris affektiv zavar

enyhe kognitiv zavar

erzelmileg labilis személyiségzavar
rekurrens depresszié

kevert szorongasos és depresszios zavar
péanikzavar

Egyéb megbetegedések

| idiilt obstructiv tidébetegség 118
hypertonia 1 6
masodlagos parkinsonismus 1 6
diabetes, halmozott fejfajas 116

Jellemzé betegségcsoportok Fordulat Klub

alkohol okozta dependencia
alkohol okozta egyéb mentalis és viselkedészavar

drogok és pszichoaktivak okozta mentalis és viselkedészavar
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Nappali melegedd
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Jellemzd betegségcsoportok az elldtottak kérében

A rendszertelen taplélkozas, silyos alkoholfogyasztas miatt alakul ki naluk a legtdbb probléma.
Azonban ellatdsuk mas intézményekhez képest dpolast nem igényel. Kiscbb betegségeiket,
sériiléseiket, lelki problémajukat azonban lehetéségeinkhez képest ellatjuk, sulyosabb esetekben
héaziorvoshoz, illetve kérhazi ellatashoz segitjlik klienseinket.

A nappali melegeddt 2014. december 31-én igénybe vevo 29 ellatottunk koziil a tablazatban felsorolt

betegségekrol van ismeretiink. Néhany kliens tobb betegségben is szenved.

A legjellemzdbb betegségek
Betegség tipus fo %o
szenvedélybetegség 21 72
magas vérnyomas 3 10
altalanos érelmeszesedés 2 7
inkontinencia 1 3
érsziikiilet 3 10
depresszio 8 27
cukorbetegség 2 7
nincs betegsége 9 31

Oszirézsa Klub:

Idéskoruak Nappali Ellatdsa

O Férfi
0O NG

Yy

51-60 év 61-70 év 71-80 év 8190 év
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Demens személyek nappali ellitdisa

51-60 év 61-70 év 71-80 év 81-20 év

)
"
J
7
51-60 v 61-70 év
i

51-60 év 61-70 év 71-80 év 81-90 év 90 év

Tellemzd betegséocsoportok az ellatottak kérében

Nappali ellatasban részesiilé

| Betegség N6/£6 Férfiffe |
Belgyogyaszati 7 9
Erzékszervi 6 8
Sziv és 5 6
Mozgis szervi 3 3
Pszichidtriai 2 2
Daganatos 1 2
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Demens ellatasban részesiilok

Betegség No/f6 Férfi/fo
Pszichiatriai 4 2
Erzékszervi 4 2
Mozgas szervi 3 2
Sziv és 2 0
Belgyogyaszati 2 1
Daganatos 0 ]

Hazi segitségnyujtasban részesiilok

Betegség N6/f6 Férfi/fo
Erzékszervi 3 1
Mozgas szervi 2 1
Pszichiatriai 2 0
Sziv és 2 0
Belgyogyaszati 1 1
Daganatos 0 0
Vadvirig Esély Klub
20
15
10 Férfi
N8
5
0
0-19 20-30 31-40 41-50 SGsszesen

Fogyatékossig szerinti dsszetétel 2014. december 31-én

Allapot férfi nd Osszesen
enyhe mentalis retardacid 2 2 4
enyhe mentalis retardacid enyhe 5 2 7
enyhe mentalis retardacié egy€b 2 1 3
enyhe mentalis retardacié markans 0 1 1
kozepes mentalis retardacio 2 1 3
kozepes mentalis retardacio enyhe 6 2 8
kozepes mentélis retarddcio egy€b 1 1 2
kozepes mentalis retardacié markéans 0 2 2
mentalis retardaci6 viselkedésromlas 1 1 2
nem osztalyozott mentdlis retarddcid 1 1 2
OSSZESEN: 20 14 34




Jellemz6 betegségcsoportok

pszichomentdlis zavar 13 6
beszédsériilt 516
epilepszia 4 1%

L. 6. Programok, rendezvények

Id&sek Klubjai
A klubok napi ¢letritmusa valtozd, de vannak olyan alaptevékenységek, melyek hozzatartoznak a

hétkéznapokhoz. Klubtagjaink részére a mindennapokat szabadidés tevékenységekkel igyeksziink

szinesebb¢ tenni, melyeket tinnepekhez, névnapokhoz és egyéb tarsadalmi eseményekhez kétiink.

Napi programok: mentdlis gondozas, beszélgetés, tjsagolvasis (Békés Megyei Hirlap),

rejtvényfejtés, tarsasjaték (kartya, doming), TV nézés, fejleszts foglakozasok.

Heti programok: vérmyomas, vércukor, testsuly ellendrz¢s, zenchallgatss.

Havi programok:

klubtagok koszéntése névnap és szilletésnap alkalmébol,
siites-f6z€s,

unnepscgek, megemlékezések az év folyaman,

nyilt napok,

cgeszségnapok,

kirdndulasok.

Tanyagondnoki Szolgalat

A kiiltertileten élék varosi, intézményi rendezvényekre torténé szllitisa igény szerinti. Az elmult

¢vben az aldbbi rendezvényeken vehettek részt a tanyékon é16 kliensek:

Fézaklub,

Iddsek Napja,

Magényosok Kardcsonya, mindharom a Csalddsegitd Szolgélat szervezésében
Vidam Majalis — Egységes Szocilis Kézpont keretében

Arany Masni taldlkozé — Egységes Szocialis Ké6zpont keretében

Irodalmi kér

Népdalkoér - zenehallgatas, kézés éneklés
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s Kézmiives foglalkozasok
> Filmkiub
2014. évben két tanyagondnoki taldlkozon vettek részt a munkatarsak (Lokoshaza, és Balastya).

Kirdndulds Lokoshdzan 2014,

Oreg Tolgy Klub

Idések kardcsonya

T
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Reménysée Klub

Szalonnasiités-

Harmoénia/Fordulat Klub

Nappali melegedé




(szirézsa Klub

Gyopdrosfiirdoi litogatds

Vadyvirdg Esély Klub

11.7. Tervek, elképzelések

Calunk a klubok kihasznaltsaganak javitisa, ezért folyamatos feladatnak tekintjik az 0j tagok
felkutatasat. Ennek érdekében nyilt napokat szerveziink, hogy a helyi lakosok megismerkedhessenek a
klubokkal.

Terveink kozott szerepelnek kiranduldsok, és mas kozos programok szervezese.

Lehetévé kivanjuk tenni, hogy a kluboktol nagyobb tavolsagra 16 idés emberek is igénybe vehessék
szolgaltatasainkat, ezért 2015. aprilistol meghirdettik a téritésmentes szallitas igénybevételét az
érdekl6d0k szamara.

A naponta megtartott, szervezett foglalkozasok mellett fontos helyet kapnak az egyéni mentalis
gondozasok, a beszélgetések, a kiscsoportos tarsalgasok, amelyek sordn a napi események, az
ellatottakat érintd és érdekld kérdések is megbeszélésre keriilnek. A gondozas mellett fontos targyi
feltételek javitdsa annak érdekében, hogy a nappali ellatasok szakmai szinvonala megfelelo szinten

maradjon.
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Gyingyvirdg Klub
% szamitogép a klubtagoknak
* fedett 4tjarc a klubszoba és az étkezd kizott

‘0

¢+ kiilon férfi és ndi mosdé

L)

*

* nyildszardk cseréje

* e

-
.’0

fedett kerékpar tarolo

Oreg Tilgy Klub
% fedett kerékpartarold kialakitésa

% az éplilet nyilaszaréinak korszer(isitése

*

* elavult moségép cseréje

*,

L)

* kis képerny6ji televizié helyett gy korszeri nagyképernyés TV beszerzése (az iddsek

* e

latdsromlasuk miatt a tv- t nem tudjak hasznalni)

Tanyagondnoki Szolgalat

* vémyomasmérd vasarldsa mindkét kirzetbe

% s5zamitogép beszerzése

Harménia/Fordulat Klub

A lehet6ségekhez képest a jov6ben is igyeksziink szines programokat kinilni a klubtagok szamara.
Terveink kéz6tt szerepel t5bb olyan rendezvény megszervezése, amely ugyancsak azt a célt szolgélja,
hogy minél szélesehb korben ismertessiik meg az itt foly6 szakmai tevékenységet és a klubéletnek a

Osszetartd, gydgyité erejét.

Nappali melegedd

2015-ben is folytatatjuk azt a szakmai munkdt, amivel segitséget nyujtunk hajléktalan ellatottjainknak.
A hagyoményt kévetjiik azzal, hogy 2015-ben 12. alkalommal keriil majd megrendezésre szolidaritisj
estlink a hajléktalanokért.

Oszirézsa Klubp

* Fedett kerékpdr térol6 kialakitasa az ellatottak és a dolgozék szamara,
% Akaddlymentesités érdekében kapaszkodok felszerelése, amely az idds emberek biztonsagos

mozgasat segiti eld.
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Vadvirie Esély Klub

% Aranymasni Taldlkoz$ megrendezése, amely mar évek ota regionalis szintiivé ndtte ki magét.

& Az esélyegyenloség érdekében az integracié keretei kozott tervezziik iskolak felsé tagozatos
tanuléi részére osztalyfonoki ordkon belill eldadasok, tAjékoztatok megtartsat terapias
munkatars bevonasaval, , Ifjisag és Fogyatékos ligy” cimén.

& Szinkottds zenei foglalkozdsok keretén beliil szeretnénk beintegralédni egy hasonlé kord,
zeneileg 61 képzett didkokbol 41l zenekarba.

& A szocialis foglalkoztatas révén elkésziilt termeékek értékesitésének korét boviteni kivanjuk.

% Terveink kozott szerepel a Jotékonysagi Bél szeptemberi megszervezése, melynek bevétele
hozzajarul a fogyatékkal él6 fiatalok mindennapjainak szinesebbé tételchez, illetve az
integracios torekvések eléréséhez.

& Tlius hoénaptél megvalésulhat az Ability Caffe-n keresztiill az az integracidés program,
amelynek lényege, hogy a fogyaiékkal €16 fiatalok felszolgalnak majd az oroshazi Caffe

Sempre elnevezést kavézoban, egy harom honapos elméleti és gyakorlati felkészitést kdvetoen.

III. Bolesddei Egység

I11.1. Telephely bemutatasa

A Bolesdde 1978-ban nyitotta meg kapuit és valtozatlan formaban miiksdstt 2012- ig, ekkor az LUj
Széchenyi Terv” keretein beliil bolesédei rekonstrukcio céljabol palyazott a Fenntarté. A palyazat
sikeres volt, a bolcséde épiilete meghjult és a betdlthetd férdhelyek szama 60 forél 76 fore valtozott,
igy mintegy 25%-os kapacitasfejlesztés tortént.

Nyitvatartasi ideje: munkanapokon reggel 6 6ratol - délutan 17 oraig. Szolgaltatasunkra egész €évben

szilkség van ezért nyitva tartasunk folyamatos.

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény értelmében a
Kisharang Bolesode gyermekjoléti alapellatasi feladata a kisgyermekek — 20 hetes kortdl 3, kivételes
esetben 4 éves korig, sajatos nevelési igényli gyermekek esetcben 3, illetve 6 éves korig — napkdzbeni
ellatasa, nevelése, gondozésa, feliigyelete ¢s étkezteteése.

Az életkori megoszlas tekintetében 2013. év adatathoz képest valtozas kovetkezett be. Megjelentek a
beiratott gyermekek kozott az 1 év alattiak, illetve a GYED extra bevezetésével jelentdsen emelkedett
az 1-2 év kozotti kisgyermekek szdma. 2014. évben mind az I mind a IL félévben inditottunk

csecsemd csoportot melyre mar évek 6ta nem volt példa.
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2014. évben bolesédébe iratott gyermekek szama: 136 6.

Eletkori megoszlas 2014. évben

3 v feletti pyermek
2-3 &v kiebl gyormek
1-2 bv kdedtti gyormel:

1. &v alatti gyermok

A bolcséde alapfeladatan til szabad kapacitdsa terhére tobblet szolgaltatasként a gyermekek egyéb
napkozbeni ellatasat (példaul idészakos gyermekfeliigyelet, jatszohdz, sé szoba) mitksdtet, 2014,
eévben kozel 60 kisgyermek vette igénybe a Jjatszohaz és az idészakos gyermekieliigyelet szolgéltatést,
amelyet elsésorban azok a csaladok igényelték, akiknek a gyermeke téréhely hidnydban nem jutott a
bdles6débe, masodsorban azok, akik hivatalos €s egyéb ligyeik intézése idejére helyezték el

gyermekeiket a Kisharang Bolcs6dében.

Létszam és férhely alakulisa 2014, évben

2014. év betiltott szabad viarakozok varélistin
Januar 71 5 5 0
februdr 73 3 3 0
mArcius 74 2 2 0
aprilis 75 1 1 2
majus 76 0 0 2
junius 76 0 0 0
julius TH/ 0 5 0
augusztiis 85 0 3 0
szeptember 65 11 10 0
oktéber 65 11 10 0
november 66 10 10 0
december 69 7 7 0

A kihaszndltsig szinte minden hénapban 100%. Nyilt nap szervezésével megismertettilk az

¢rdeklddékkel a bolesddei élet hétkdznapijait.
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TT1.3. Személyi és targyi feltételek
Személyi feltételek
A kisgyermekneveldi feladatokat jelenleg 14 o szakképzettséggel rendelkezd kisgyermekneveld latja

el teljes munkaidében. Egy fo gyermekgybgyasz szakorvos biztositja az orvosi teendok ellatasat

részmunkaiddben.

Személyi feltétel Vépzettség Létszam
Bolesodel egységvezetd  egyetem 16
Kisgyermekneveld foiskola 116
Technikai munkatars 4ltalanos iskola 2 6
Osszesen 19 £6
Targyi feltételek

A Kisharang Bolcséde 76 férdhellyel mitkodik. Az épiilet négy nevelési- gondozasi egységbol all.
Harom egység 2-2 csoportszobaval egy egység 1 csoportszobaval, valamint a hozza kozvetlentl
kapcsolodo kiszolgald helyiségekkel: fiirdoszobaval, gyermekoltozovel, kozds bejarattal, valamint
jatékudvarral rendelkezik.

Csoportszobdk normal csoport esetén 10 — 12 - 14 f6 fogaddsara képesek, a sajatos nevelési igényll
kisgyermeket is ellaté, integralt csoport 8 gyermek nevelését teszi lehetdve. A csoportszobak fekvése
vilagos, napfényes inger gazdag komyezetet biztosit. A szobdk berendezése gyermekkdzpontd,
hangulatos, otthonos, esztétikus. A jatékeszkozok a gyermekek életkori sajatossagainak €s egyéni
fejlettségi szintjének, valamint a szakmai eléirasoknak megfelelden éllnak rendelkezesre.

A csoportok kiilén udvarrésszel rendelkeznek, ahol 2:1 aranyn fiives és iitésgatlo burkolati rész
talalhato mozgasfejlesztd eszkozokkel (pl. maszokak, libikéka, homokozo).

A bolesédében befejezd konyha mitkadik, ahol a kisgyermekek részére készitik el a napi ételsort.

A felvétel gyakorlata

A Kisharang Boleséde tdrekvése, biztositani a kisgyermekek életkori és egyéni sajatossagaihoz
illeszkedd harmonikus testi és lelki fejlédését.

Ellatasra jogosultak

Bolcsédeébe felvehetd minden olyan Oroshézén €l6 kisgyermek, akinek sziilei valamilyen ok miatt nem
tudjak biztositani a napkézbeni gondozast. A beiratds €s felvétel egész évben folyamatos.

A beszoktatas folvamata és az intézménvi felvétel

A kisgyermek és csaladja szamara az elsé levalas” komoly megprobéltatasokkal jar. Annak
érdekében, hogy minél kevesebb traumat okozzon a bolesédei felvétel mindkettejiiknek, a

fokozatossag elveit kivetve legaldbb 4-5 alkalommal fogadjuk a sziilot /sziiloket a bslesédében, ahol
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ismerkednek az intézmény milidjével, jaték lehetSségekkel a kisgyermeknevelé’)kkel, ezt kdvetben

kezdédhet el a sziil6k dontése alapjan az anyds/apas beszoktatas.

I11.4. A szolgaltatas bemutatsisa

Nevelési - gondozasi program

A bélesddei kisgyermekellatas szakmai elve; szerint a gyermeki szemelyiség figyelembevételével az
aktivitds és 6nallosag clbsegitésével, a bizalom és a stabilitas clveit szem el6tt tartva végezziik napi
tevékenységiinket.

A szocializdci6é sikere érdekében fontosnak tartjuk, hogy szokisukka valjon a meghitt beszélgetés
csaladban és csalddon kiviil, ahogyan az is, hogy biztonsagérzetet add, ¢rzelem-gazdag kérnyezetet
alakitsunk, amelyben a gyermekek sajat képességeik szerint fejlédhetnek.

A gyermekek harmonikus fejlédésének eldsegitése a fizikai és ¢érzelmi biztonsag megteremtésével,
kompetencidjinak figyelembevételével, tapasztalatszerzési lehetdség biztositasaval, viselkedés; minték
nyljtisaval 16rténik. A hatranyos helyzetli csaladok gyermekei esctében toreksziink a nehézségek
csokkentésére, szitkség esetén mas intézményekkel, szakemberekkel egytittmitksdve.

A csoportban gondozhatd, nevelhet sajatos nevelési igényli gyermekek esetében, a sziild mellett

egyittmiikédiink a kisgyermekeket fejleszté specilis szakemberekkel,

Nevel6 - gondozé munka alapelvei

L
gondpsds:
BEyEETin

Neveld — gondozé munka

A neveld-gondozé munka megszervezesének legfobb elve hogy a sziildk cgész évben igénybe
vehessék a boleséde szolgaliatasait. A folyamatos nyitva tartisra az igény jelentds. Uj beiratott
kisgyermekek sziilei lathatGan megkdnnyebbiilnek, amikor kideriil, hogy egész évben nyitva vagyunk,

€s nem kell évszakonkénti sziinetekhez alkalmazkodni.

53



Gondozds: a bolcsddében a kisgyermekek gondozédsa egy olyan interakcids helyzet a
kisgyermekneveld és gyermek kozott, amelynek elsédleges célja a gyermek alapvet$ sziikségleteinek
kielégitése és az onallosdgra nevelés.

Jaték: a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, amely segit a vilag megismerésében €s
befogadasdban, elGsegiti a testi, értelmi, érzelmi és szocidlis fejlédeést. A gondozond feladatai a
jatékkal kapcsolatban: nyugodt 1égkor biztositasa, az elmélyiilt jaték feltételeinek megteremtése, kozos
¢lményszerzési lehetdségek biztositasa.

Tanulds: a tanulids formai ebben az életkorban az utdnzas, spontdn jatékos tapasztalatszerzes,
amelynek fontos eleme a beszéd. A kommunikativ képességek fejlodésének feltételei a biztonsdgos €s

tdmogatd komyezetben zajlo feln6tt-gyermek és gyermek-gyermek interakciok.

el

measl 8 Tanulas s
Gondozas
Jatek

telzstes ik B rT2T 28

Toreksziink arra, hogy az egyes tdrsadalmi héatranyokkal indulé kisgyermekek szaméra olyan
jatékkornyezetet és tanulasi helyzeteket teremisiink, amellyel elosegithetd a gyermekek

felzark6ztatasa.

Napirend
A Kisharang bolcsédében a gyermekek napirendjének Osszedllitdsa sordn figyelembe vesszik a
gyermekek igényeit, sziikségleteit, megteremtve a folyamatos nevelés, gondozas feltételeit.

Biztositjuk szamukra a kiszdmithatosagot, aktivitdst és az onallésodas lehetdségct.

»Sajat kisgyermeknevel6” — rendszer
Bolcsédében a ,,sajat kisgyermeknevelé”- rendszer a személyi allandosag elvén alapul, mely nem
merev rendszer, de biztositja, hogy egyéni banismodban részesiiljon minden gyermek. A gyermek
személyi- ¢és targyi kormyezetének allandosiga:

> | sajat” kisgyermekneveld rendszer,

» csoport- és helyallandosag
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névell az érzelmi biztonsigot. Tapasztalatunk szerint a szemelyi véltozas, a helyvaltoztatis hosszh

id6re elbizonytalanitja, kizokkenti egyensulyukbdl a gyermekeket,

A bileséde szerepe a helyi ellitérendszerben, az ellitotti sziikségletek alakulisa

A Kisharang Bolesdde a véros egyetlen Onkorményzati fenntartasi boles6déje. Oroshazan egy
maganbdleséde €s harom csaladi napkézi véarja még az érdeklédé csalddokat.,

Kapcsolatot apolunk a Védgndi Szolgdlattal, kozds programot is szerveziink evek ota (Anyatej
Vilagnap). Kérésre, szivesen ellatogatnak hozzank. A gyermekorvosokkal a csalddokon keresztill van
kapcsolatunk,

Az Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kozpontia és Csalddsegitd Szolgdlatéval folyamatos
kapcsolatot tartunk fenn, és a bslesddevezetd tagja az Esélyegyenléségi Férumnak. Kapcsolatban
vagyunk a Pedagigiai Szakszolgdlattal, Nagy segitség lehet csalddjaink szamara, hogy nevelési,
fejlédési probléma esetén tandcsot, segitséget kapjanak a szolgalattél, A kozos cél a korai fejlesztés
clinditésa azoknal a gyermekeknél, akik szdmara ez sziikséges, hogy ugy kezdjék meg dvodai életiiket,
hogy egy-egy teriileten a felzarkdzas elkezdddjék (beszéd, mozgas stb.)

Az dvoddkkal is igyeksziink a folyamatos kapesolatok kialakitisdra. A bolcsdéde szaméra is fontos a

tervezese annak, hogy melyik gyermek keriil tényleges beiratdsra.

2014. évben felmeriild ellatotti sziikségletek és megolddsi modszerek

Probléma tipus Eléfordulasi Megoldasi médszerek

10 timogatas intézményi eréforrdson beliil,
18  segit6 beszélgetés a kisgyermeknevelk 4ltal

5 segité beszéigetés sziilékkel egységvezetd irdnyitisival —
1 segitd beszélgetés egységvezetd és kisgyermeknevel§ ltal
segité beszélgetés egységvezets altal — atirdnyitds a
jelzés a gyermekjéléti Szolgdlatnak
Jelzés a gyermekjoléti Szolgalatnak
Jelzés a gyermekjéléti Szolgalatnak
ligyintézés segitése szakemberhez valé hozzajutss
jelzés a gyermekijéléti Szolgilatnak

(— () = = A= (o)

39 6

2014. évben két alkalommal rendezett intézményiink babaruha bérzét és jatékvasart. A cél az volt,
hogy a vérosban €16 csaladok szAméra biztositsuk lehetdséget arra, hogy olcsén jussanak
gyermekruhahoz és jatékhoz, illetve lehetdség legyen 4rusitasra is. A visszajelzések azt mutatjak, hogy

a rendezvény sikeres volt.
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Téritési dij és téritési dijkedvezmények

Az 1997, évi XXXL. tv. személyi téritési dijjal kapcsolatos eldirasai értelmében, 146. § (1) bekezdese
szerint a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott gyermekek
napkozbeni ellatasaért téritési dijat kell fizetni, amelyet évente a Fenntarto allapit meg. A téritési dij
valtozaséardl a szilbket irdsban értesitjiik.

A kovetkezé tablazat adatai azt mutatjak, hogy 2014. évben nétt az RGYV-s (rendszeres
gyermekvédelmi tdimogatés) gyermekek szama a bolcsddei ellatasban.

Jellemzd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt igényld csaladok hatranyos helyzetiikrol

nem szivesen nyilatkoznak.

2014. évben beiratott gyermekekrol statisztikai adattabla

2014.
Beiratott gyermekek szima 136
Bilesddei felvétel indoka
munkavégzes 100
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 28
Hatranyos helyzetii

Halmozottan hatranyos helyzetii

Sajatos nevelési igény

Fogyatékkal é18, de nem SNI

Jelzorendszer, vagy gyamhivatal altal

e B = =

1V. Szolgaltato Egység

Az ESZK szakellatasi formai mellett fontos szervezeti egység a Szolgaltato Egység, amelyhez két
részleg tartozik: a gazdasagi részleg és a fozékonyha részleg. Az egység feladata az intézmény

mikodésének biztositasa, ennek keretében:

» pénziigyi gazdalkodds

o gazdasagi lUgyintézés

e anyag- ¢s eszkdzgazdalkodas
» human-créforras gazdalkodas

o ¢lelmezés-szervezés.
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Gazdasagi részleg

A gazdasagi részleg (kézponti iranyitas) az intézmény székhelyén talalhato.
A részlegben torténik a gazdasagi €s adminisztrativ irdnyitas, igy a pénziigyi gazdalkodss, a
munkatigyi tigyintézés (humdn-eréforris gazdilkodés), a gazdasigi tigyintézés, az anyag- €s
eszkozgazdalkodés, az élelmezés szervezese, valamint a telephelyek irdnyitésa.
A részleg pénziigyi- és szamviteli munkat végz6 munkatérsai a telephelyeken ellendrzési feladatokat is
ellatnak.
A részleg bonyolitja az ESZK telephelyeinek kévetkez feladatait:

» pénztéri be- és kifizetésck (vasarlasok, el6leg clszamolasok);

» az ellitottak betétkonyveinek kezelése;

> szigori szdmadasi nyomtatvianyok nyilvantartasa;

» beérkezd szamlik nyilvantartisa, utaldsa;

> targyi eszkozok nyilvantartasa, selejtezése, leltarozasa;

» kisértéki targyi eszkdzok, munkaruhak nyilvantartasa, selejtezése és leltarozas megszervezdse,

lebonyolitdsa;

Y

palyéazatok készitése, elszamolasa;

Y

tisztitoszerek, textiliak, karbantartasi anyagok, élelmezési anyagok nyilvantartdsa (bevétel-
kiadas) negyedéves feladdsok;

intézményi gépkocsik nyilvantartasa, fenntartasi koltségeinek elszdmolasa,

f6konyvi kényvelés;

energia felhasznalas nyilvantartésa, figyelemmel kisérése:

vV V VvV VY

az. intézmény dolgozdinak felvételével, jogviszony megsziintetésével kapcsolatos teljes korii

ligyintézés,

v

altaldnos tigyintéz6 iranyitdsa, valamint

» az intézmény valamennyi telephelyén tevékenyked6 karbantartd koordinaldsa.

Az éltalanos tigyintézoi (gépjarmiivezetd) és a karbantartéi feladatok z0kkenSmentes végrehajtasat két
6 végzi. Az ligyintézd a telephelyek kozotti levelezést, postai, banki lgyintézést, betegszallitast,
anyagbeszerzést, a karbantarto valamennyi telephelyen keletkezd meghibdsoddsat elharitasat végzi, A

feladatok ellatasahoz harom g¢épjarmi 4ll rendelkezésre.
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A kozponti iroda dolgozdi munkakoriik €s véozettségilk szerint

Munkakor Végzettség
Szolgéltatd felsdfoku, kézgazdasz f6iskola
Fékonyvi kényveld  felsdfokd, mérlegképes konyveld
Karbantarté alapfoku, nyolc altalanos
Pénztaros felséfoku, mérlegképes kdnyveld
Gazdasdgi tigyintézé  kozépfoku érettségi
Huméneré-gazd. ti.  felséfokd, munkaiigyi szervez foiskola
Pénziigyi iigyintéz6  felséfokd, mérlegképes konyveld

Altalanos iigyintéz6  kozépfoki végzettseg, szakiskola szobafestd-mazolo

Gazdasagi ligyintézé ~ kozépfoki érettségi

Az intézmény vezetdi folyamatosan keresik a palyazati lehetoségeket, melyekhez segitségre
elsésorban az iroda dolgozéinak munkéjara szamithat.

Az iroddban dolgozok igyekeznek a novekvod feladatokat legjobb tudasuk szerint ellatni, a szoros
hataridéket betartani.

A novekvé feladatellatis egyre nagyobb terhet 16 az intézmény minden dolgozéjara, azonban a bérek
mértéke a kozalkalmazotti korben a legalacsonyabb, gyakorlatilag még a minimalbért sem éri el csak
kompenzaciéval. Az ESZK vezetese sziikos lehetdségeihez képest igyekszik segiteni a dolgozodin
(5nkéntes nyugdijbiztositas, kozos programok, kedvezményes étkeztetés, téritésmentes egészségligyl
szlirések helyben szervezése).

Az irodaban dolgozok az intézmény valamennyi ellatottjanak, dolgozdjanak, kiilsé érdeklédének nyujt

segitséget, ad tajékoztatast az ESZK altal biztositott lehetbségekrol.

Féz6konyha részleg
A féz6konyha két részbé] all: a székhelyen, Teréz utca 14. szdm alatt mikédik a Kdzponti Konyha,

ahol a konyhai feladatokat:
1 16 élelmezésvezetd,
- 1 f6 anyagkonyveld,
1 16 foszakacs,
- 6 6 szakacs,
9 £ konyhai kisegit6 latja el.

A féz6konyha mésik részlege a bdlesddel befejez6 konyha, ahol 2 f6 szakécs latja el a feladatokat.
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A Kozponti Konyha kézétkeztetés forméjéban az aldbbi teriileteket latja el:

Bentlakdsos intézmények:
*  Platan Idések Otthona
* Eziist Feny$ Idések Otthona

Nappali elldtdsit intézmények:
* Kisharang Bolcséde
= QOreg Tolgy Klub
" Reménység Klub
* Gyongyvirag Klub Oszirézsa Klub
" Vadvirag Esély Klub
* Hajléktalan Sz4llo

*  Szocidlis étkezék

2014. augusztus 1-t61:
* Fordulat Klub és Harmonia Klub

Az ESZK altal biztositott étkezés atlag adagszamai:
*  hétkoznap 560 adag
" hétvégén 310 adag

Normal és diétas étkeztetést egyarant biztos{t a Kézponti Konyha,

2014. évi adatok az analitikus nyilvantartas alapjan

Diétak megoszlasa
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2014, évben a konyhai eszkozok nagy része feltjitasra keriilt, tobbek kozott a siitdk, zoldségszeleteld
gép és a fozdiist.

A napi étkeztetds biztositasa mellett a fozokonyha az ESZK telephelyein, valamint a kzpontilag
szervezett rendezvényein is szolgaltat (tinnepi ételek, stitemények, desszertek készitese).

A féz6konyha tevékenysége sordn torekszik arra, hogy véltozatosan dsszeallitott étkezést biztositson
az ellatottak és a dolgozok szaméra a mindennapokban. Mindehhez hozzajarul a dolgozdk szaktuddsa,
és a konyhai berendezésck allandé karbantartasa.

A f6z8konyha mindennapi életében fontos feladat a gépek, berendezések mitkiddképességénck
megtartasa, 0j gépek beszerzése, valamint a konyha helyiségeinek folyamatos higiéniai eldfrasnak
megfeleld elvardsok teljesitése. A fozokonyha egyik célja tovabbra is a valtozatos és még

egészségesebb ctelek talalasa.

Dolgozéi rendezvények, programok

Gyingyvirag Khub

Kirandulas Visegradon

Oreg Tolgy Klub

Orfli — Medvehagyma Fesztival

LA LS A L R
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Az ESZK rendezvényei munkatdrsaink részére
2014. évben az Egységes Szocialis Kdzpont ismét elnyerte a Csalidbarst Munkahely cimet.
A Pélyéazat keretében mtézményiink dolgozoi részére az aldbbi programok szervezésére keriilt sor:
- Kreativ Nap
- ESZK-Est
- Borzék, kedvezményes vasarlasi lehetdségek
Gyégyaszati kezeléseken torténd kedvezményes részvétel
¢ orvosi beutaldval gyogyészati kezelés (a lakossagi téritési dij elengedésével)
© munkaltatoi firdé 15%

(kedvezményes és teljes drbol egyarant)

igazolvany  felmutatisaval belépd kedvezménnyel
Relaxécids tréning (telephelyenként, eltérg idépontban)

- Csaladi Nap (a palyazat zaro rendezvénye 2015. aprilis)

»Egy éjszaka a Hajléktalanokért”

A Hajléktalan Szall6 szervezésében ismét megrendezésre keriilt az »Egy éjszaka a
Hajléktalanokért” rendezvény, amelyen az ESZK dolgozé6i koziil tobben részt vettek, képviselve

az intézményt, és timogatva a hajléktalan ell4tas munkajat.

Szocidlis Munka Napja

Az ESZK ezen a napon koszonti évek 6ta az intézmény Ssszes dolgozojét, elismerve munkéjukat
€s a szakma irant tantsitott elszantsdgukat. A rendezvénynek a Petéfi Miivelddési Kozpont adott
helyet, ahol egy miisoros készontés kiséretében, egyiitt ebédelhettek, szérakozhattak a kiilénbszs
telephelyek doigoz6i. Az Ev dolgozéja, Ev telephelyvezetdie elismerést a legkivalébb szakmai
tevékenységet végzd munkatarsak kaptak telephelyenként.

V. Gazdilkodis

Az Egységes Szocidlis Ko6zpont 2014. évi koltségvetési szdmadatai:

adatok ezer Ft-ban
Koltség- | Személyi | Jarule- Doiogi | Szocia- Beruha- Egyéb
Eredeti 569 179 339 726 89 961 133002 | 3300 3190 - -
Moédositot | 678 764 370 851 04 303 204462 | 4367 - 4220 561
663 580 365 025 92 763 196 643 | 4367 - 4221 j 561

Az ESZK 2014. évben szitkés kerctek kézott gazdalkodhatott. Ennck ellendre az intézmény

telephelyein a legfontosabb karbantartasi munkék elvégzésre keriiltek:



e Eziist Fenyd Idések Otthona:

- tetbjavitas

- festés-mazolas

- elektromos nagykapu javitasa

e Platin Id6sek Otthona:

- lak6szobak festése, ajtok mazolasa

- konyha tetd javitasa

e 2014. évben nyitotta meg kapuit a Harmoénia Klub és Fordulat Klub, a korabban Arany Evek

Gondozéhazként ismert Kettéssanc tér 10. szam alatti telephelyiinkén. Az épiilet a fenntarto

4ltal biztositott anyagi forrasnak koszonhetoen, felujitasra keriilt (utolagos szigetelés, vakolésa,

teljes fest

(szamitdgép, bitor, konyhai eszkozok) beszerczésére is sor kertilt.

1étszdmadatok

Az Egységes Szocidlis Kézpont engedély

allashelyek szama 2014. december 31. napjan 178,5.

Dolgozoink kozott 2 6 foglalkoztatdsara a prémium

16vé dolgozo, valamint 1 6 tartés tappénzen 16v8 dolgozd volt.

A GYED EXTRA bevezetésének koszonheten 4 £6 dolgozd

és, fiirdShelyiség kialakitasa). A felujitas mellett a legsziikségesebb targyi eszkozok

ezett 16tszamkerete 2014. december 31-én 180 6. A betdltott

évek program keretében keriil sor. 6 fé6 GYED-en

allt munkaba gyermeke elsd életéve

betoltését kovetéen. Jelenleg 2 6 dolgozoé tolti nyugdijba vonulésa elotti felmentési idejét.

Dolgozék iskolai végzettsége s szakképzettsége 2014. december 31-1 allapot szerint:

Végzettsé Szakképzettség Létszam
Altalanos iskola - 24.5 fé
Altalanos iskola Alapfoku iskolai végzettségre épiilé szakképzetiség 65 16

Erettségi Kozépfoku iskolai végzettségre épiil6 szakképzetiség 20 6
Erettségi Kozépfoku iskolai végzettségre épiild felsofoku 35 16
Foiskola - 25 16
Foiskola Szocialis szakvizsga 1 {6
Egyetem - 216
Egyetem . Szocialis szakvizsga 6 6

(sszesen: 178.5 f6
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Kézfoglalkoztatis

2014. évben is lehetség nyilt a tartésan allaskeresé személyek foglalkoztatésira kézfoglalkoztatssi
munkaprogram  keretében. Intézménytink Gsszesen 53 fit foglalkoztatott, melybsl 49 3
szakképzettséget nem igényl segédmunk4s munkakorben 4tta el az intézmény telephelyein feladatat,

5 16 pedig szakképzettséget 1gényl6 munkakért toitstt be,

Diakmunka:
Nyéri idészakban 13 fiatal 14tott el gyermekfeltigyelti és parkrendezési feladatokat a Munkaiigyi
Kozpont 4ltal biztositott keretbdl.

Képzések, tovabbképzések:
A munkatirsak koziil kézel 100 £6 vett rdszt a TAMOP 5.4.10. szamu »Szocidlis képzések

modernizéci6ja” cimt palyazat keretében szakmai tovabbképzésen. A kreditpontos képzések (40 pont)
az intézményben zajlottak, és dolgozdk szamara téritésmentesek voltak. A kilénbsz8 témak — idéskori
korképek, szakmakézi egylttmikodések, burn-out megelézése, szupervizig — esetmegbeszélés -
onismeret fontossdga — hozzajérultak a szakmai tudés fejlesztéséher, valamint a meglév ismeretanyag

frissitéséhez.

Bevételek nivelése 2014. évi nyertes palyazatok segitségével;

Hajléktalanokért Kozalapitviny sltal elnyert palydzatok

-Kozteriileten €16k étkeztetése”
(palyazati azonositd: 2013-14-KONV-122) 360.000 Ft
»A szakmai személyiség dpolasa szupervizidval

szakmai rendezvényen valé részvételle]”

(palyazati azonosité: 2013-14-KONV-61 2) 576.000 Ft
~Etkeztetés 25 hajléktalan ember részére Oroshazan”
(palyézati azonosito: 2014-1 5-KONV-125) 453.000 It

Emberi Eréforriasok Minisztériuma altal elnyert palydzat:
»FogLak — Utcén €16 hajléktalanok tarsadalmi reintegrcidja
Oroshézan (palyAzati azonosito: TAMOP-5.3.3-12/ 1-2013-0003) 49.125.205 Ft
,»Csaladbarat munkahelyek kialakit4sa és fejlesztésének tdmo gatasa”
Lrtéked az értékiink” Az egészség, csalad és kreativitas értékei
a munkéban (palyazati azonosito: CSP-CSBM-14-18986) 600.000 Ft
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Fenntartd altal benyvajtott palyazatok:
Szocialis foglalkoztatas
(palyazati azonosito: SZF-SZ-172/11/2010) 10.827.432 Ft

Segitd Gondoskodds Alapitviny timogatdsa
Platan Iddsek Otthona
Platanos Csaladi Nap - hagyomany6rzd 50.000 Ft
rendezvény intézményben €16 idések

csaladi kapcsolatainak poldsa érdekében.

Fziist Fenyd Idések Otthona
Eziistds Csalddi Nap — hagyoméany6rzo

rendezvény intézményben €16 iddsek

csaladi kapcsolatainak apolasa érdekében 50.000 Ft
Ablakféliazas — IV. emeleti lakbszobakban

€16 ellatottak érdekében 217.000 Ft
Hajléktalan Szdllo

»~Egy este a hajléktalanokért”
Hajléktalan Sz4ll6 szolgéltatdsainak

bemutatasa, elbitéletek csékkentése, szolidaritds 150.000 Ft

Egységes Szocidlis Kozpont
Id6sek Napja 170.000 Ft
Ujsag-eléfizetések (telephelyekre) 35.000 Ft

A “Gyermek mosoly” Oroshdza Bolesédéiért Alapitvany tamogatisa
Kisharang Bélcsdde

NEA palyézat 300.000 Ft

(jatékokat, eszkdzok beszerzése

Onkorméanyzati palyazat 180.000 Ft

Csaladi napot, ballagast, karacsonyi iinnepséget tamogatott
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Osszegzés

Az ESZK 2014. évben a rendelkezésére 4116 bevételekbél a legtakarékosabban gazdélkodott,
ennck hatékonysdgit titkrdzi, hogy 30 napon tli kifizetetlen szamldnk egész évben nem voli.
Az intézmény vezetése és szakmai feladatellatast tamogat6 alapitvanyok folyamatos palyazati
lehetéségek keresésével és palydzatok megirasaval segitik az elldtottak €letkérilményeinek
javitasat.

2015. évre szeretnénk megtartani azt a szinvonalat, amelyet az ESZK az elézé években
szolgaltatdsain keresztiil nytjtott. A felmeriils igények figyelembevételével nyitottak vagyunk

tovébbi feladatok ellatdsara.

Zaré Gondolatok

A demografiai regedés kihivast jelent tdrsadalmunknak ezért szilkséges, hogy az
oregedéssel, dregkorral kapcsolatban pozitiv szemléletmdd alakuljon ki az emberekben és,
hogy az id§skoruakat a tarsadalom teljes korii tagjaiként kezeljiik. Ahhoz, hogy a valtozas
megteremtodjon, fontos, hogy a tirsadalom is szem elétt tartsa az esélyegyenléséget az
idosek, betegek, fogyatékkal él6k vonatkozisiban, Egy adott életkizosségen beliil fontos,
hogy milyen az itt él6 emberek €életminésége, ami nem csak a gazdasagi, kérnyezeti
kérilményektél, a szocidlis ellatérendszer szinvonaléts] ¢s a gondoskodas mértékéts] fitgg,
hanem a kozosség szemléletétsl és  szolidaritasatol is. A szocidlis ellatérendszer
szempontjabol lényeges, hogy jelentdsen nd azon haztartdsok szama, ahol romlo egészségl
allapott, kiilénbdz6 betegségekben szenvedd, fogyatékkal é16, vagy idéskorn személy él.
Eletiink negyedét t6ltjiik azzal, hogy névekszink és haromnegyedét azzal, hogy Oregsziink.
Ezért elmondhatjuk, hogy az éregedés mindenkit szemelyesen érint, €s minél tbbet tudunk az
oregedésré] anndl jobban megértjiik Onmagunkat ¢s a tébbi embert is. Az Oregedés nem
csupan a képességek hanyatlaséval kell, hogy jérjon, hanem tulajdonsagok, képességek
létrejottével is, amelynek értelme és tartalma van, igy az id8s ember és az oregedés pozitiv

megkozelitésiivé valhat értékvesztett tarsadalmunkban.

Vaszkan Erzsébet
OVO ESZK
1gazgatd
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