INDOKOLAS
az Oroshazi Polgarmesteri Hivatal kbzszolgalati szabalyairél
s2616 rendelet-tervezethez

A 2012. marcius 01. napjan hatalyba lepett kbzszolgalati tisztviselokrdl szélo 2011.
évi CXCIX. térvény szamos olyan Uj rendelkezést fogalmaz meg a Polgarmesteri Hi-
vatal munkavallaléira nézve, amelyek szilkségessé tették az Oroshazi Polgarmesteri
Hivatal koztisztviselGi és ligykezeldi jogviszonyanak egyes kérdéseirdl sz616 22/2003
(X.03.) Or. szamu rendelet felllvizsgalatat.

A megvaltozott rendelkezesek két szabalyozando kérdéskor szerint ronak kételezett-
séget Oroshaza Varos Onkormanyzat Kepviselb-testiilete részére:

Egyrészt ,az énkormanyzati képviseld-testilet a juttatasokkal és tamogatasok-
kal osszefliggésben e torvény keretei kdzott rendeletben szabalyozza a szocialis, j6-
16ti, kulturalis, egészséglgyi jultatisokat, szocidlis és kegyeleli tdamogatasokal.”
(237.8) A juttatasok jogszabalyban meghatarozott alternativai a koéltségvetési forras
rendelkezésre allasa esetén is csupan a lehetéséget és nem a kételezettséget te-
remtik meg az egyes tamogatasok nyljtasanak.

Masrészt pedig a hivatasetikai alapelvek részletes tartalmat, valamint az etikai
eljaras szabalyait a képviseld-testilet allapitia meg (231.§). Az etikai vétséget elko-
vetd koztisztviselbvel szemben kiszabhatd bintetés a figyelmeztetés vagy a megro-
vas.

A koztisztviselbkre vonatkozé hivatasetikai alapelvek kulondsen a hiiség és elkétele-
zettség, a nemzeti érdekek eldnyben részesitése, az igazsagos és méltanyos jog-
szolgaltatas, a méltésag és tisztesség, az elbitéletektdl valé mentesség, a partatlan-
sag, a felelésségtudat és szakszeriliség, az egylttmdkddés, az intézkedések megté-
telére iranyuldé ardnyossag és a védelem.

A fent hivatkozott hivatasetikai alapelveken tdimenden a vezetdkkel szemben fovabbi
etikai alapelvek killéndsen a példamutatas, a szakmai szempontok érvényesitése és
a szamonkerési kételezettség.

A fent hivatkozottakra tekintettel megalkotasra kertlt az Oroshazi Polgarmesteri Hi-
vatal koztisztviseldi és Ugykezeldi juttatasairdl és tAmogatasardl, illetve az Oroshazi
Polgarmesteri Hivatal kdztisztviseldivel szemben tamasztott hivatasetikai alapelvek-
r6l és az etikai eljaras szabalyairéd! szbl6 rendelet-tervezet, amelyben szabalyozasra
keriilnek egyrészt az adhaté juttatasok, masreszt pedig a hivatasetikai alapelvek
részletes tartalma és a megsértésik esetén alkalmazandé eljaras.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testilletet a rendelet-tervezet megtargyalasara és a ren-
delet megalkotasara. A rendelet hatalyba lépésével egyidejlleg hatalyat veszti az
Oroshazi Polgarmesteri Hivatal kéztisztviseléi és Ugykezeldi jogviszonyanak egyes
kérdéseirdl sz6l6 22/2003 (X.03.) Or. szamu rendelet.
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Tervezet

Oroshaza Varos Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
............ f.... (-......) Onkormanyzati rendelete

az Oroshazi Polgarmesteri Hivatal kbzszolgalati szabalyairél

Oroshaza Varos Onkormanyzat Képviseld-testillete a kdzszolgalati tisztviseldkrdl
sz6l6 2011. évi CXCIX. térvény 231.§ (1) bekezdésében és 237. §-ban kapott felha-
talmazas alapjan, az Alaptérvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjdban, valamint a helyi
dnkormanyzatokrol szold 1990. évi LXV. térvény 16. § (1) bekezdésében meghataro-
zott feladatkérében eljarva a kovetkezdket rendeli el:

1. § (1) E rendelet hatalya az Oroshazi Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal)
Jegyzéijére, Aliegyzbjére, kdztisztviseldire &s tgykezelbire terjed ki.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltaktdl eltéréen e rendelet 4-5. §-a nem terjed ki a Pol-
garmesteri Hivatal lGigykezeldire.

2. § A koztisztviseld és Ugykezeld részére visszatéritendd, illetve vissza nem tériten-
d6 szocialis-, joléti-, kulturalis- és egészséglgyi juttatas, szocialis és kegyeleti tamo-
gatas biztosithaté a kézszolgalati tisztviselékrdl szélé 2011. évi CXCIX. térvény (to-
vabbiakban: Kittv.) 152. §-ban foglaltak alapjan, melynek formai:

a) lakhatasi, lakasépitési és -vasarlasi tAmogatas

b) albérleti dij hozzajarulas

c) csaladalapitasi tamogatas

d) szocialis tamogatas

e) illetményelbleg

f) tanulmanyi 6sztdndij, képzesi, tovabbképzesi, nyelvtanulasi tamogatas.

3. § A 2. §-ban szabalyozott juttatasok és tamogatasok mértékét, feltételeit, az elbira-
las és elszamolas rendjét, valamint a visszatérités szabalyait a kdzszolgalati szabaly-
zat tartalmazza.

4. § (1) A Hivatal kdztisztviselbire vonatkozé altalanos magatartasi normak, hivatas-
etikai kévetelményeket e rendelet 1. szama melléklete tartalmazza.

5. § (1) Az a koztisztviseld, aki megsérti a hivatasetikai szabalyokat, etikai felelésség-
gel tartozik.

(2) A hivatasetikai kévetelményeket megsértd kodztisztviselbvel szemben a Jegyz6 az
eset Osszes korilményének alapos mérlegelését kdvetden dont arrdl, hogy indokolt-e
a koztisztviselot figyelmeztetésben részesitenie vagy — sdlyosabb esetben — fegyelmi
eljarast kell inditani.



(3) Amennyiben a hivatasetikai eljaras szabdlyainak megsértése, illetve kévetkezmé-
nyeinek mértéke nem egyértelm(, az etikai eljaras lefolytatasara a Jegyz6 a szaba-
lyok megsértésének felfedezését kdvetd 30 munkanapon beltl a Hivatal koztisztvise-
16i kézul haromtagu bizottsagot jeldl ki, melynek feladata a szabalyok megsértésének
kérilményeinek és kdvetkezményeinek feltarasa, vizsgalati eredmények t¢sszegzé-
se, szitkség esetén javaslattétel az elkévetd kdztisztviseldvel szembeni intézkedésre.

(4) Amennyiben a koztisztviseld magatartdsa, vagy annak kdvetkezménye megala-
pozza a koztisztviselé fegyelmi felelésségét, a Jegyz6 kezdemenyezésére a fegyelmi
eljarast a Kttv. szabdlyai szerint kell lefolytatni.

6. § (1) E rendelet kihirdetését kdvetd 6tédik napon lép hatalyba.
(2) Hatalyat veszti az Oroshazi Polgarmesteri Hivatal koztisztviselGi és gykezel&i
jogviszonyanak egyes kérdéseirdl sz6l6 22/2003. (X.03.) Or. szamu rendelet.

Dr. Dancso Jozsef Hegedlisné Dr. Heged(is Maria
polgarmester cimzetes féjegyzé



1. szamu mellékleta ............ YA (S ) 6nkormanyzati rendelethez:

A Hivatal kéztisztviselBire vonatkoz6 altalanos magatartasi normak,
hivatasetikai kovetelmények

1. A koztisztviseld munkéja soran koteles a jogszabdlyoknak megfelelGen eljarni, a
jogszer(iséget maradéktalanul érvényesiteni.

2. A koztisztvisel® hataskérét kizardlag abban a kérben és célbdl gyakorothatja,
amelyre a vonatkozo jogszabalyok, rendelkezések, munkaltatoja vagy annak képvi-
seldje rendelkezései, valamint 2 munkakdori leirdsa fethatalmazzak ot.

3. A koztisztviseldnek becsilletesnek, fegyelmezettnek, kételességtudénak kell len-
nie, vissza kell utasitania minden olyan tartalmd nyilt vagy burkolt kérést, amely az
eléirasoktdl vald eltérésre iranyul. El kell utasitania a korrupciét, annak valamennyi
formaja ellen fel kell Iépnie. A Hivatal kedvezd moralis megitélésének eldsegitése a
mindennapos munkaban és a maganéletben is megkdveteli, hogy a kéztisztviseld hi-
vatali tevékenységével tsszefliggésben ne fogadjon el juttatast, ajandekot, vagy jo-
gosulatlan elényt az tigyfelektol.

4. A koztisztviseld magatartasat elézékenységnek, udvariassagnak és szolgalatkész-
ségnek kell jellemeznie az Ugyfelekkel és munkatarsaival szemben. Megjelenésével
és kulturdit, az altalanos elvarasoknak megfeleld, tiszta és apolt, szélsdségekidl
mentes Sltdzkédésével is erbdsitenie kell munkahelye és az egész kdzszolgalat elis-
mertségét, ezzel is kifejezve tiszteletet munkatarsai €s az allampolgarok irant.

5. A koztisztvisel6 munkajat — a jogszabalyoknak és a szakmai elGirasoknak megfe-
leléen — a legjobb szakmai tudasanak megfeleléen kell, hogy elvégezze, és feladatait
az anyagi jogi és eljarasi szabalyok érvényre juttatasaval és a hataridék pontos meg-
tartasaval kell, hogy végrehajtsa. Az egyéni és a Hivatal dltal biztositott lehetdségek-
hez mérten szakmai tudasat, képességeit, kompetenciait folyamatosan fejlesztenie
szilkséges.

6. A koztisztvisel® munkaja soran kételes egyenlé banasmoddban részesiteni az azo-
nos helyzetben lévdket, tovabba a nemzetiségen, nemen, fajon, borszinen, etnikai
vagy tarsadalmi hovatartozason, genetikai jellemzékén, nyelven, vallason vagy hiten,
politikai vagy egyéb meggy6zddésen, nemzetiségi kisebbségi hovatartozason, tulaj-
donon, vagyoni helyzeten, sziiletésen, fogyatékossagon, koron vagy szexualis bealli-
tottsagon alapulé indokolatlan diszkriminacio latszatat is kerulnie kell.

7. A kéztisztviseld munkajat az emberségesség, az emberi meltdsag tiszteletben tar-
tasa mellett kell, hogy elvégezze, tovabba készségesen egylttmiikéddnek kell lennie
az Ugyfelekkel, a munkatarsaival, méas hatésagok vezetbivel és gyintézdivel. Nem
tanUsithat olyan magatartast, amely az tigyfél erdekeit sérti vagy veszélyezteti.



8. A koztisztviseld tevékenysége soran nem lehet részrehajlé, kdzhivatali tevékeny-
sége és eljarasa mindenkor elfogulatlan és partatlan kell, hogy legyen, tartézkodnia
kell barmilyen — a partatlansagot hatranyosan érinté — dnkényes intézkedéstél, vala-
mint a magatartasat nem iranyithatja sem személyes, sem pedig politikai érdek.

9. A koztisztviseld kdteles a kildén jogszabalyban régzitett dsszeférhetetlenségi elé-
irasokat megtartani, az elfogultsag, az elénytelen jogszerzés, a hivatallal val6 vissza-
élés, a masok altal vald befolyasoltsag elkeriilésének kdvetelményét szem elétt tarta-
ni, valamint az esetlegesen felmertld dsszeférhetetlenségi helyzeteket mielébb felol-
dani. Hataskorét és jogosultsagat csak olyan célokra hasznalhatja, amelyek &ssz-
hangban allnak a jogszabalyokkal és a kézérdekkel.

10. A koztisztviseld munkaja soran koteles a Hivatal kialakult intézkedési gyakorlata-
bél adddd jogos elvarasoknak, kdvetkezetességnek megfelelden, ésszeriien és ki-
szamithatdan eljarni.

11. A kéztisztviseld dintéseinek meghozatala soran mindig biztositania kell, hogy a
meghozott intézkedések aranyosak legyenek az elérni kivant céllal. Intézkedései so-
ran koteles tiszteletben tartani a maganszemélyek érdekei és az altalanos kézérdek
kézotti egyensulyt.

12. A Hivatal vezetd-beosztasi kodztisztviseldinek az 1-11. pontokban meghatarozott
altalanos magatartadsi normak teljesitésén tal a kdvetkezd specialis kdvetelmények-
nek is eleget kell tennitk:

12.1. Személyes példamutatasaval kételes elémozditani az altala iranyitott szerveze-
ti egységekben az egylttmiik6dd, tamogatd, konstruktiv, j6 munkahelyi kapcsolatok
és légkdr kialakitasat, fenntartasat, tovabba motivalni beosztottjait a szamukra jog-
szabdlyban elbirt, vagy a Hivatal altal meghatarozott kételezettségeiknek teljesitésé-
re, valamint tudatositani kételes bennik a folyamatos szakmai 6nképzés jelentésé-
get.

12.2. Kételes a legmagasabb kdvetelményeket 6nmagaval szemben tamasztani, az
altala vezetett szervezeti egység eredményes mikddését legjobb tudasa és ismere-
tei szerint kell biztositania. Ennek érdekében kételes maga is a kivant cél érdekében
hasznosnak bizonyulé elméleti és gyakorlati ismeretek elsajatitasara, elmélyitésére,
sajat szakmai ismereteinek tovabbfejlesztésére, a szakirodalom, a tudomanyos ered-
ményes szemmel tartasara, tanacskozasokon, szakmai konferenciakon, konzultacio-
kon vald részvételre. Térekednie kell arra, hogy a felmerilé — akar beosztottjaitol
szarmazo — hasznosithatd javaslatok, inditvanyok érdemiilk szerinti méltatast és
hasznositast nyerjenek.

12.3. Az erdforrasok felosztasakor, valamint a feladatok megosztasakor ne éljen
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munkatarsak kdzétti munkamegosztas, valamint a velikk és kézottik valé egylttmd-
kédés megszervezeésekor torekedjen az egyenlé terhelés kiadasara.



12.4. Koteles megismerni a déntések meghozatalahoz sziikséges informaciokat, a
tébbi vezet6t és munkatarsat — kell6 idében és médon — a munkavégzésikhoz szik-
séges informéaciokkal ellatni, tovabba a feladatok, megbizasok, utasitasok kiadasanal
torekednie kell az egyértelmliségre, a targyilagosségra és a megfeleld hangnem
hasznalatara.

12.5. Az elvégzend®d munka jellegétdl, illetve a helyzet adta lehet6segektd| fliggben
kérje ki és vegye figyelembe munkatarsai véleményeit, otleteit, javaslatait, szakmai
forumokon képviselje a partatlan kdzigazgatas egyetemes erdekeit, megnyilvanula-
saival erésitse a szakma tekintélyét és legyen fogékony a megalapozott biralatokra.

12.6. Torekedni koteles arra, hogy névekedjen az altala vezetett szervezeti egység
tekintélye, elismertsége, eldnyds megitélése, és ezzel egyidejlleg kerllje mas szer-
vezeti egységek munkajanak megalapozatlan biralatat, a szubjektiv hangulatkeltést
és céltalan rivalizalast, a személyeskedd, lejaratdé megjegyzéseket. A nyilvanvaléva
valt nézeteltérések, munkahelyi problémak és konfliktusok feloldasaban kellé tapin-
tattal, empétiaval és korlitekintéssel, de hatarozottan és keslekedées nelkill kell eljar-
nia, mely t&rgyszerlien, a szubjektiv elemek hattérbe szoritasaval torténhet.



