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Targy: A Polgarmesteri Hivatal Szervezeti és MUkddési Szabalyzatanak
maodositasa

Tisztelt Képviseli-testiilet!

Oroshaza Varos Onkorméanyzat Képvisel8-testllete 2011, februar 04. napjan tartott
Olésén dontott a Polgarmesteri Hivatal atstrukturalt szervezeti rendszeréhez
kapcsolodo U Szervezeti és Mlkddesi Szabalyzatanak elfogadasardi.

A Szervezeli es Mikddest Szabdlyzat IV fejezete (A Polgarmesteri Hivatal
mikodése) tartalmazza a Polgarmesteri Hivatal munkarendjét és (gyfeifogadasat.

A jelenlegi szabdlyozas szerint nincs hivatali Ggyfélfogadas a keddi és pénteki
napokon.

Tekintettel arra, hogy Ugyfeleink Ogyintézésének kdnnyitésekent, a szolgaltatd Allam
kialakitasa keretében végrehajtd szervként egyre nagyobb mértékben térekszink a
Lakossag kiszolgélasara, az Ugyintézési lehet@segeket minél szélesebb kérben
elérhetové  kivanjuk tenni, ezert inditvanyozzuk az Ugyfélfogadasi id&tartam
meghatarozasat a keddi es penteki napok vonatkozasaban is.

Ezentul az eddigi megosziottsag helyett -, mivel a Polgarmesteri Hivatal
ugyféifogadast rendje eltért az Okmanyirodatoi és a Nyilvantartd Csoportétdl - a
javastatban az Ogyfélfogadds rendje altaldnos és minden szervezeti egységre
azonos.

A fenti okok alapjan kérjik a Tisztelt KepviselS-testiletet az alabbi hatarozati javasiat
elfogadasara:

Hatarozati javaslat:

1. Oroshaza Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete dont a 12/2011. (1.4) Kt.
szamud hatarozattal elfogadott Polgarmesteri Hivatal Szervezeti és Mkodési
Szabalyzatanak 2011. november (1. napjatdl hatalyos modositasard! a
kdvetkezOk szerint, a modositassal nem érintett rendelkezések valtozatlanul
hagyasa mellett:

A Polgarmesteri Hivatal Szervezeti és Mlkddési Szabalyzata 1V. fejezet (,A
POLGARMESTER! HIVATAL MUKODESE") 1. pontja, valamint 2. pontjanak
a.) és b.) alpontjainak helyébe az alabbi rendelkezes lep:
.1} A Polgarmesteri Hivatal munkarendie:

a) A Polgarmesteri Hivatal munkaideje heti 40 ora.

b.) A munkaidé tartama:

nétfétél — csitdrtdkig: 7 &ra 30 perctdl 16.00 éréig,
pénteken: 7 Gra 30 perctél 13 éra 30 percig.



]

c.) A munkakozi szlinet idétartama 30 perc, mely beszamit a
munkaiddbe.

d.} A munkakozi szinetet 12.00 éra és 12 6ra 30 perc kbzdtti idében
fehet igenybe venni, az ettdl eltérd igenybevételrdl a jegyzd
intézkedhet.

2.) A Polgarmesteri Hivatal {igyfélfogadasa:

a.) A Polgarmesteri Hivatal minden szervezeti egységére kiterjedd
ugyfefogadasa:

hetion. 8.00 dratol 12.00 oraig,

12.30 dratdl 16.00 oraig;
Kedden: 8.00 dratal 12.00 oraig,

délutan nincs Ugyfélfogadas;
Szerdan: 8.00 ératdl 12.00 éraig,

12.30 dratdt 16.00 oraig;
Csltértokon: 8.00 dratdl 12.00 éréig,

délutan nincs Ugyfelfogadas;
Pénteken:  8.00 ératdl 10.00 oraig,

10.00 dra utan nincs Ugyfélfogadas,

b.) A Hatdsagi Iroda Okmanyiredai és Nyilvantartd Csoportjanal az
Ugyfelek fogadasa a kdzpontilag Uzemeltetett elekironikus idépont-
foglalasi rendszeren kereszttl is torténhet. Jogszabalyban
meghatarozott modon az Ugyfélkapun keresztld az elektronikus
tgyintézés lehetdséqe is adoit.

2. Oroshaza Varos Onkormanyzat Képviselé-testitete felhatalmazza a Cimzetes
Fojegyz6t a Polgarmesteri Hivatal Szervezeti és Mikddési Szabalyzata
egyseges szerkezetl szOvegének elkészitésére, valamint felhatalmazza a
Polgarmestert a Szervezeli és Mlkddeési Szabalyzat alatrasara.

Végrehajtasért felelds:
Hegedsné Dr. Hsgedls Maria cimzetes fljegyzd az egységes
szerkezetll Szervezeti és Mikddési Szabalyzat elbkészitéséért,
Dr. Dancsd Jozsef polgarmester az egységes szerkezetli Szervezeti és
Mikodesi Szabalyzat alairasaért

Hatarido: 2011. oktober 31.

Oroshaza, 2011. oktdber 03.

Dr. Dancs6 Jozsef g%edﬂsné Dr. Hegedls Maria
polgarmester 4 clmzetes féjegyzd ‘



